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Karar Konusu : "Kotalan Uyarmca Abonelerin Bilgilendirilmesi" konulu on ara�t1rmanm 
soru�turmaya ta�mmas1 

Karar 6/2012 say,11 Elektonik Haberle�me Yasas,'nm 28'inci Maddesi uyannca 

hazirlanan ve yi.iri.irli.ikte bulunan Bilgi Teknolojileri ve Haberle�me Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve 

Haberle�me Kurumu Yonetim Kurulu c;ah�ma ve Denetim Usul ve Esaslan Tuzugi.i'ni.in 15'inci Maddesi 

olan "Ba�kan, ihbar ve �ikayet uzerine veya re'sen, gerek gormesi halinde on ara�tirma yapilmas, ii;:in 

deneti;:i gorevlendirebilir." hukmi.i kapsammda Kurum, "Kotalan Uyarmca Abonelerin 
Bilgilendirilmesi." konusunda TELSiM'in Kuruma ilettigi �ikayete binaen on ara�t,rma ba�latm1�t1r.

Konu �ikayet kapsammda, KKTCELL'den 23 Ekim 2019 tarihli ve BTH.0.00-012/01-19/E.2389 say11i yaz1 

ile yap,lan ara�t,rma hakkmda bilgi vermesi talep edilmi�tir. Bu kapsamda olu�turulan on ara�t,rma 

raporunu haz1rlanarak Kurul'a sunulmu�tur. 

Degerlendirmelerin ardmdan Kurul, Bilgi Teknolojileri ve Haberle�me Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve 

Haberle�me Kurumu Yonetim Kurulu <;all�ma ve Denetim Usul ve Esaslan Ti.izugu'nun 15(6) Maddesi 

uyannca soru�turma ai;:1lmasma, 

Oybirligi ile karar vermi�tir. 




