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Karar Konusu : “Depremzedelerin Gegici Kimlik Belgesi ile Hat Ahmi1 Hakkinda”

Karar : 6/2012 sayil Elektronik Haberlesme Yasasi’nin 42. Maddesi’nin (1) (A) fikrasi
olan “Tiiketiciler, bir elektronik haberlesme hizmetine faturali veya faturasiz hat abonesi
olurken, bu hizmeti saglayan haberlesme saglayicilariyla sézlesme yaparlar. Haberlesme
saglayicilari, Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti ve/veya Tirkiye Cumhuriyeti yurttas: olan
tiketicilerden kimlik veya pasaport belgesinin bir suretini; Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti
ve/veya Tiirkiye Cumhuriyeti yurttasi olmayan tiketicilerden ise pasaport belgesinin bir
suretini almak zorundadirlar”’ kurali uyarinca haberlesme saglayicilar herhangi bir haberlegsme
hizmetine hat abonesi olmak isteyen kisiler ile s6zlesme yaparken tiiketicilerden kimlik veya

pasaport belgesinin bir suretini talep etmektedir.

06.02.2023 tarihinde Tirkiye Cumhuriyeti'nde meydana gelen deprem nedeniyle olusan
olaganusti  kosullardan  kaynakli  magduriyet yasayan ve  Pasaport veya
Kimlik Belgelerini deprem nedeniyle kaybetmis veya elinde bulunduramayan Tirkiye
Cumhuriyeti vatandaslarinin KKTC'de hat satin alirken yukarda belirtilen Yasa’nin 42. (1) (A)
maddesi uyarinca alinmasi gereken Pasaport veya Kimlik Belgesi sureti ibraz etme

zorunlulugundan kaynaklanan magduriyetlerini giderebilmek amaciyla;

Mobil Haberlesme Saglayicilar ile internet Servis Saglayicilarin tiiketicilere sunacaklan yeni

hat/ abonelik islemlerinde;

1. TC Niifus ve Vatandagslik isleri Genel Miidiirligii'nden temin edilen Tiirkiye Cumhuriyeti

Gegici Kimlik Belgesi ile islem yapmalarina,

2. Mobil Haberlesme Hizmeti sunan sirketlerin sadece faturasiz hat aboneligi

saglamalarina,

3. S6z konusu abonelik/hatlara aktiflik tarihinden itibaren 90 giin stire ile hizmet

verilmesine,
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4. 90 giinlik sire sonunda Tirkiye Cumhuriyeti kimlik belgesinin teslim alinamamasi

halinde Kurul’'un konuyu yeniden degerlendirmesine,

Oybirligi ile karar verilmistir.





