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06/2012 sayili Elektronik Haberlesme Yasasi uyarinca hazirlanan
ve 18 Haziran 2014 tarihli ve R.G.139 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yururltge giren ‘Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yonetim
Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari Tazugu'nin 9'uncu
Maddesinin 6'nci fikrasi kapsaminda “Bagkan, her yilin Mart ayi
sonuna kadar bir énceki yilin is plani ile Kurum tarafindan
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gerceklestirilen faaliyetlerin degerlendirildigi taslak
degerlendirme raporunu Kurul'a sunar. Kurul, degerlendirmeleri

sonunda nihai faaliyet degerlendirme raporunu onaylayarak
Kurum resmi internet sitesinde yayimlar.”

ilgili gdrev ve yetkilerden yola cikarak, Kurumumuz isbu raporu
hazirlamistir. Burada paylasilan bilgiler genel bilgi amagldir.
Yayimlanan tim bilgi, belge ve raporlarda bulunabilecek
farkliliklardan 6tlrd Kurum, degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

isbu faaliyet raporu, Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Kurumu'nun resmi yayini olup, barindirdigi bilgilerin kismi
ve/veya tumu kaynak gosterilmeden kullanilamaz.

Bilgi Glvenligi Y.S.
TS EN ISO/IEC

-



http://www.bthk.org/
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BASKAN’IN
MESAJI

DOC. DR. KADRi BURUNCUK, KURUL BASKANI

Kurumun 2022-2024 Stratejik planina uygun olarak ha
is planimiz buyuk cogunlukla basari ile gerceklesmisti
hazirlanmakta olan Stratejik plan 2025-2027 yillarr igin
yayinlanmistir. Stratejik plan dogrultusunda 2025 is p
yapimistir.

3 BTHK FAALIYET RAPORU 2024

2024 yilinda 4G hi

zirlanan 2024 yili
. Uc yilda bir
hazirlanmis ve
animiz da

zmetlerinin yayginlastiriimasi ve hizmet

kalitesinin artirilmasina yonelik bircok yatirim yapan

operatorler kurumumuza ¢ok sayida izinlendirme

muracaatinda bul

unmustur. MUracaatlar degerlendirilerek

cevaplandiriimistir. Bunun yaninda 4G den 5 yil sonra

devreye girecek olan 5G hizmetlerinin testleri icin de gelen

talep Bakanhgimizin onayindan sonra izinlendirilmistir.

iki yilda bir tilke genelinde yaptigimiz elektromanyetik alan

siddeti 6lcimlerinin bir yenisini 2024 yilinda yaptik. Sonugclar

analiz edilerek kitap haline getirilmis ve dagitilmistir. Ayrica

web sitemize kitale yani sira detayli sonuglarin haritasi da

eski yillarda yapil3
sunulmustur. KKT
Olciim sonuglaring
standartlarda beli
limit asimi tespit €

Hizmet binamizin

nlarla birlikte halkimizin erisimine

C'deki tum yerlesim yerlerinden elde edilen
gore, elektromanyetik alan bakimindan
rlenen limit degerlerine gore herhangi bir

dilmemistir.

sistem odasi ve tum altyapisini kapsayan

ihalenin 2023 yilinda tamamlanmasinin ardindan veri

merkezi donanim

sOzlesme imzalan

ihalesine ¢ikilmis ve kazanan firma ile

mistir. Verilen sure icerisinde Ust yapi

sartnameye uygun olarak tamamlanarak teslim edilmis ve

devreye alinmistir. Eski bina sistem odasinda bulunan

sistemlerin yeni b

ina veri merkezine taginma sureci

tamamlanmis ve sistemler yeni nesil bir altyapi Gzerinde

hizmet binamizda

calismaya baslamistir.

Kurumumuz ile Turkiye Cumhuriyeti Bilgi Teknolojileri ve

iletisim Kurumu (BTK) cesitli calismalari birlikte
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yurutmektedir. BTK biinyesinde yer alan  sira, vatandastan gelen talepler
Ulusal Siber Olaylara Mudahale Merkezi  dogrultusunda elektromanyetik alan
(USOM) tarafindan siber guvenlik siddeti 6lcimleri yapiimistir.

faaliyetleri kapsaminda Ulkemizdeki

siber glivenlik tehditleri analiz edilmekte Duzenli hale gelmekte olan yetkill

ve Kurumumuza bildirilmektedir. 2024 elektronik haberlesme saglayicilara

yilinda toplam 273 adet tespit gerekli yonelik denetimlerimiz devam etmistir.

N . . Gereken konularda uyarilar ve cezai
tedbirlerin alinmasi icin sektore

bildirilmistir islemler yapilmistir. Bilisim Suglari Yasasi
kapsaminda gerek vatandastan gerekse

Her gecen gun genis bant internete talep Polis Genel Midurlaginden gelen

artmakta ancak Ozellikle fiber optik yazilar degerlendirilerek

altyapilara gerekli yatinmlar cevaplandiniimistir. Erisim engellemesi
yapilmamasindan dolaya ihtiyaca gerekli icin verilen mahkeme kararlarinin
cevap verilememektedir. 2023 yili uygulanmasi saglanmis ve

sonunda haberlesme saglayicilari ve denetlenmistir.

TelekomUnikasyon Dairesi ile

) ) Terminal Donanimlari TG4zUgu uyarinca
Kurumumuz koordinasyonunda fiber suuy

optik altyapi konusunda baglatian 2024 yilinda baslatilan Piyasa Gozetimi

toplantilara devam edilmistir. Bu ve Denetimi faaliyetleri kapsaminda 6

toplantilarda FTTH projesi farkliilcede, 15 farkli perakende satis

- T e e noktasinda, 16 farkli cihazin denetimi
degerlendirilmis ve Kamu-6zel is birligi

ile yapilacak tek fiber altyapi modeli 6ne yapiimistir. Yapilan denetimlerde,

akmistir. Bu cercevede olasi cihazlarin ithal izni, CE isaretlemesi ve

. . risk durumlari degerlendirilmistir.
konsorsiyum olusumu ve ihale kosullari

degerlendirilmistir. Bu srecte Mobil kullanicilarin numarasini

Hikimetimiz fiber ihalesinin degistirmeden baska bir mobil hizmet

Ozellestirme yasasina goére yapilmasi saglayicisina gecis yapabilmesini

karari almis ve bu dogrultuda ihale saglayan Numara Tasinabilirligi Sistemi
hazirliklari devam etmektedir. ile 2024 yilinda toplam 17,377 ve

. - devreye alimindan itibaren ise toplam
Daha 6nceki donemlerde devreye alinan y P

Mobil Cihaz Kayit Sistemi'nde ve Numara 68,796 abone mobil haberlesme

Tasinabilirligi Sisteminde tim saglayicisini degistirmistir. Yapilan tazuk

hizmetlerin elektronik ortamda degisikligi ile bu stirecin hizlandirilmasi

verilmesine yonelik gelistirmeye bu ve kolaylastinimasi saglanmistir.

dénemde de devam edilmistir. Yine aynt  jniversite dgrencileri ve

sekilde cihazlarimizin kalibrasyonlari, akademisyenlerin adaya gelisleri ile hem

sektorel veri raporlari, piyasa analizleri kayit merkezinde olusan yogunlugun

ve personel egitimleri yapiimistir. Buyil  5,51t/imasi hem de kullanicilarin mobil

~da rutin olarak yapilan kontrollerin yani



o

BASKANIN MESAJI

cihaz kayit islemlerini kolaylastirmak
amaci ile Universitelere mobil kayit birimi
kurularak kayit islemleri yerinde
gerceklestirilmistir.

Kurum, elektronik haberlesme cihaz ve
sistemlerinin kurulmasi ve isletilmesinde
standartlara uygunlugunu izler ve
denetler, yUrurlukteki standartlar (ETSI
ve CENELEC) duzenli olarak takip eder,
yeni veya degismesi gereken standartlari
belirler ve uygun gorulen yeni veya
degisen standartlari kabul edip
uygulamaya koyar. Bu kapsamda yeni
alimlar ve iptaller yapilmistir.

KKTC Ufuk 2033 Bilisim Adasi Vizyon
Galistayl 6 Haziran 2024 tarihinde
Lefkosa Concorde Tower Hotel'de
gerceklestirildi. KKTC Bayindirlik ve
Ulastirma Bakanlig himayesinde Turkiye
Bilisim Dernegi ve Kurum'un is birligi
protokolt kapsaminda dizenlenen
calistayin temel amaci; dinyadaki
benzer basaril 6rnekler gbz 6niinde
bulundurularak, KKTC'nin biligim ve
yuksek teknoloji alaninda bir cazibe
merkezi haline dénismesi ve KKTC
halkinin refah seviyesinin bilisim
teknolojileri aracihgiyla yukseltilmesi
olarak belirlenmistir. Calistay
kapsaminda 3 grupta 10 ayri bashkta
belirlenen konular calistaya katilan 164
uzman tarafindan tartisilarak ortaya
¢ikan gorus ve Oneriler rapor haline
getirilmistir. Sonuc raporu hazirlanmis
olup 6nimuzdeki guinlerde
yayinlanacaktir.

ﬁuﬁ‘xift'

Il
Il 4

2022 yihinda tasindigimiz hizmet
binamizin Belediye onayi (Final
Approval) icin uzun zamandir takibini
yuruttigumauz tum calismalar
tamamlanmig ve onay belgesi alinmigtir.

2025 yilhinda Sektéramuzun acil ihtiyac
olan Fiber altyapi ihalesi, ARGE tesvikleri,
evrensel hizmetlerin uygulanmasi gibi
projeler icin éncelikli olarak calismayi
planlamaktayiz.

Onemli faaliyetlere imza attigimiz 2024
yilinin ardindan 2025 yilinin yeni
hizmetlere vesile olmasini diler, “Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu
2024 Yl Faaliyet Raporu” nu
kamuoyunun bilgisine sunarim.

Duzenli hale gelmekte olan yetkili
elektronik haberlesme saglayicilara
yonelik denetimlerimiz devam etmistir.
Gereken konularda uyarilar ve cezai
islemler yapilmistir. Bilisim Sugclari Yasasi
kapsaminda gerek vatandastan gerekse
Polis Genel Mudirliginden gelen yazilar
degerlendirilerek cevaplandirilmistir.
Bunlarin yani sira, erisim engellemesi
icin verilen mahkeme kararlarinin
uygulanmasi saglanmis ve
denetlenmistir.

Saygilarimla,

Dog. Dr. Kadri BURUNCUK

Kurul Bagkani




KISALTMALAR
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International Telecommunication Union
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Kibris Mobile Telekomtinikasyon Ltd.
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Merkezi ihale Komisyonu Baskanlig

TelekomUnikasyon Dairesi

Vodafone Mobile Operations Ltd.

6/2012 sayili Elektronik Haberlesme Yasasi
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MEVZUAT
CALISMALARI

Yasalar

Elektronik Haberlesme (Degisiklik) Yasasi Calismalari

2024 Vil is Planinda “Yasa ve/veya Yasa
uyarinca hazirlanan tim ikincil dizenlemeler
kapsaminda ve gerekli olmasi halinde, degisiklik
ve/veya diger dizenleme calismalarinin
yapilmasi” olarak yer alan faaliyetin yerine
getirilmesi i¢in yapilan calismalar ve
degerlendirmeler dogrultusunda degisen ve
gelisen teknoloji ile ortaya ¢ikan uygulamalar ve
ihtiyaclar nedeni ile halihazirda yurarlikte
bulunan mevzuat dizenlemelerinde degisiklik
ve/veya eklemeler kacinilmaz olmustur. Bu
kapsamda Yasa'nin bazi maddelerinde degisiklik

Tuzukler

Ucretler (Degisiklik) Tiiziigii

2024 is Planinda “Yasa ve/veya Yasa uyarinca
hazirlanan tim ikincil diizenlemeler
kapsaminda ve gerekli olmasi halinde, degisiklik
ve/veya diger dizenleme calismalarinin
yapilmasi.” olarak yer alan faaliyetle ilgili olarak;

Yasa ile belirlenen konulara iligskin usul ve
esaslarin, Kurum tarafindan hazirlanacak

~ Bakanlik¢a sunulacak ve Bakanlar Kurulunca

anarak Resmi Gazete'de yayimlanacak
 belirlenecegi duzenlenmistir. Kurul

calismalari yapilmis ve Bakanlik eli ile Hukuk
Dairesi'ne (Bassavcilik) génderilen taslak, 22
Temmuz 2024 tarihli Hukuk Dairesi'nin
(Bagsavcilik) gorusu sonrasi yeniden
dizenlenerek Kurul'un 27.9.2024 tarihli ve
2024- K/BTHK-37.107 sayili karart ile
yasalagmasi icin Bakanliga génderilmistir.

Elektronik Haberlesme (Degisiklik) Yasa Tasarisi
R.G.245 saylli ve 29.11.2024 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanarak 20 gun sure ile kamuoyu
gorusune agilmistir.

almis oldugu 31.08.2023 tarihli ve 2023-K/BTHK-
33.86 saylli karari ile Ucretler TuzGgu’'niin 7'nci,
8'inci, 9'uncu, 10'uncu ve 12'nci maddelerine
bagh Birinci Cetvel 'de yer alan Telsiz Kullanma
Ucretlerinin yeniden diizenlenmesi amaci ile
hazirlanan Ucretler (Degisiklik) TGzGgu'nin
yasalasmasi icin Bayindirlik ve Ulastirma
Bakanhgi'na géndermis olup, mezkdar Tuzuk
sirasli ile 30.1.2024 tarihli ve R.G.20 sayili ve
31.12.2024 tarihli ve R.G. 271 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak yururltge girmistir.

ve e e w oo

umaralandirma ve Spektrum (Degisiklik) Tuzigi

calismalarinin yapilmas..” olarak yer alan
faaliyetle ilgili olarak;
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9 Mayis 2014 tarihli ve R.G.111 sayill Resmi
Gazete'de yayimlanarak ytrurlage giren
Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum
Tazugu'ne EK'li Birinci Cetvel altinda yer alan
Mobil Telefon Hizmetlerine iligkin Hizmet
Kalitesi Kriterleri'nin degisikligini iceren taslak
metin hazirlanarak Kurul'un 13.12.2024 tarihli

ewve ve e

2024 is Planinda “Yasa ve/veya Yasa uyarinca
hazirlanan tim ikincil diizenlemeler kapsaminda
ve gerekli olmasi halinde, degisiklik ve/veya diger
diizenleme ¢alismalarinin yapilmasi.” olarak yer
alan faaliyetle ilgili yapilan calismada
numarasini tasima talebinde bulunan

Telsiz (Degisiklik) Tuzigu

2024 is Planinda “Yasa ve/veya Yasa uyarinca
hazirlanan tim ikincil diizenlemeler
kapsaminda ve gerekli olmasi halinde, degisiklik
ve/veya diger dizenleme calismalarinin
yapilmasi.” olarak yer alan faaliyetle ilgili 2
degisiklik yapilmistir.

Telsiz TGz4gu'nin 13(4) maddesi olan ve baz
istasyonlarinin 6deme yontemlerindeki
degisikligi iceren ilk degisiklik 29.2.2024 tarihli
ve R.G.44 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yuruarlige girmistir.

ablig ve Diizenlemeler

andirma ve Spektrum
obil telefon

ve 2024 - K/BTHK -49.137 sayili karari ile
kamuoyu gorusune agilmistir.

Gelen goruslerin degerlendirilmesinin ardindan
yasalasmasi icin Bakanliga gonderilen nihai
degisiklik, 23.1.2025 tarihli ve R.G.14 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak yururluge
girmistir.

Numara Tasinabilirligi (Degisiklik) Tazugu

abonelerin lehine mevcut dizenlemede yer
alan bazi madde, kural ve sirelerin degisikligini
iceren dizenleme, 21.9.2024 tarihli ve R.G. 194
saylll Resmi Gazete'de yayimlanarak yururlige
girmistir.

ikinci degisiklik internet servis saglayicilarinin
(ISS) kapasite sorunlarini

cozecek alternatif teknolojilerin (fiber optik
vb.) henliz

uygulamaya alinmis olmamasi nedeniyle, hali
hazirda ISS'ler tarafindan kullanilan “Wireless
internet” frekans bantlarinin (5GHz ve 60 GHz)
kullanim strelerinin uzatilmasini icermektedir.
Bu amagla "5725-5875 MHz" ve "57-66 GHz"
sistemlerine yonelik belirlenen son kullanim
tarihlerinin degistirilmesini iceren degisiklik
28.10.2024 tarihli ve R.G.221 sayili Resmf
Gazete'de yayimlanarak yururlGge girmistir.

efc n Hizmetlerinde Uygulanan Hizmet Kalitesi Kriterlerine

yontemlerinin belirlenmesine ve bu
yontemlerin uygulanma usullerine,
hesaplamalarda uygulanacak yontemlerin
belirlenmesine ve raporlanmasina iligkin
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usullerinin belirlenmesi amaciyla ¢aligmalari
yurutilen teblig metni 13.12.2024 tarihli ve
2024 - K/BTHK -49.138 sayili karari ile kamuoyu
gorusune acgilmis ve gorusler neticesinde nihai

Planlar

KKTC Ulusal Frekans (Degisiklik) Plani

Genis bant internet altyapisindaki kapasite
sorunlarinin devam etmesi, bu kapasite
sorunlarini cozecek alternatif teknolojilerin
(fiber optik vb.) henlz uygulamaya alinmis
olmamasi ve sektorde gelen taleplere ¢6zim
bulmak amaciyla KKTC Ulusal Frekans Plani
Degisiklik Taslagi hazirlanmistir. Bu degisiklik:

a) 5725 MHz- 5875 MHz frekans araliginin
bireysel kullanim hakki gerektirmeden ECC REC
(06) 04 tavsiye kararina gore 01 Ocak 2027
tarihine kadar kullanilmasinin diizenlenmesini,

2025-2027 Stratejik Plani

Kurul, G¢ yilhk dénemler icin Taslak Stratejik
Plan hazirlamak, kamuoyuna agmak ve gorusler
neticesinde nihai hale getirilen Stratejik Plani
onaylayarak yayimlamakla gorevlendirilmistir.
2025-

2025 is Plam

Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile
Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu
Yonetim Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve
Esaslari TGzUgunun 9'uncu maddesi uyarinca
‘Kurum, bir sonraki yil igin planlanan

iyetlerini, bunlarla ilgili performans kriterleri

hale getirilen teblig, 16.1.2025 tarihli ve R.G.9
saylll Resmi Gazete'de yayimlanarak yururlige
girmistir.

b) 1350-1400 MHz frekans bandinin askeri
amagl kullaniimasinin diizenlenmesini
icermektedir.

27.9.2024 tarihli ve 2024-K/BTHK-37.108 sayih
karari ile Kurul, KKTC Ulusal Frekans Plani
Taslagi'nin Bakanlar Kurulu'nda onaylanmak
Uzere Bakanliga gonderilmesine karar vermis ve
plan 28.10.2024 tarihli ve R.G 221 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak yururluge girmistir.

2027 Stratejik Plani 27.9.2024 tarihli ve 2024-
K/BTHK-37.109 sayili Kurul karari ile 30 giin sure
ile kamuoyu goérustine agiimis ve gelen
goruslerin degerlendirilmesinin ardindan
18.10.2024 tarihli ve 41.122 sayili Kurul karari ile
onaylanarak yayimlanmistir.

etkenler nedeni ile ele alinan slrede
tamamlanmasi mimkin olmayan faaliyetler
kilavuz olarak alinmistir. Kurum organizasyon
planinda yer alan tum bodlumler taslak is
planlarini hazirlayarak ilgili bélime iletmigslerdir.

Kurul'un 13.09.2024 tarihli ve 2024-K/BTHK-
36.100 sayili karari ile 2025 taslak is Plani
kamuoyu gorusune agilmis ve gelen goruslerin
degerlendirilmesinin ardindan nihai hale
getirilen plan 18.10.2024 tarihli ve 41.123 sayili
Kurul karari ile onaylanarak yayimlanmistir.



MEVZUAT CALISMALARI

Piyasa Analizleri
Elektronik haberlesme pazarlarinda rekabetin belirlenmesini icine alan piyasa inceleme stireci,
saglanmasi ve pazarda sunulan hizmet kalitesinin  Kurum tarafindan, en az iki yilda bir veya ihtiyag
artmasi i¢in Yasa’'nin 34(7) maddesinde “/lgili hissedildiginde yapilir’ hUkmO bulunmaktadir. Bu
piyasalarin tanimlanmasini, piyasa analizlerinin kapsamda 2024'te yapilan ¢aligmalar:

yapilmasini ve uygun ve orantili diizeltici tedbirlerin

Sabit Cagri Baslatma & Mobil Sebekelere Erisim ve Cagri Baslatma
Pazarlarn

Elektronik haberlesme pazarlarinda rekabetin saglanmasi ve pazarda sunulan
hizmet kalitesinin artmasi icin Yasa’nin 34(7) maddesinde “llgili piyasalarin
tanimlanmasini, piyasa analizlerinin yapiimasini ve uygun ve orantil dizeltici

tedbirlerin belirlenmesini icine alan piyasa.inceleme siireci, Kurum tarafindan, en az
iki yilda bir veya ihtiyac hissedildiginde yapihr” hilkmii bulunmaktadir. Bu kapsamda
yapilan calismalar:

ihale kapaniginin ardindan Ocak 2024'de Kurum ile Lipa Manufacturing and Trading Limited / Plum
Consulting arasinda Piyasa Analizleri Danismanligl Hizmet S6zlesmesi imzalanmistir.
Mobil Sebekelere Erisim ve Cagri Baslatma Pazari ile Sabit Cagri Baslatma Pazarina iliskin piyasa analizi
calismalari baglatilmigtir.
Nisan 2024'te her iki taslak rapor kamuoyu goérusune agilimistir.
Temmuz 2024'te kamuoyu gorus verme surecinde alinan goruslerin inceleme ve degerlendirilimesi ile
raporlar nihai hale getirilerek tamamlanmistir.
Nihai raporlar 25 Temmuz 2024'te Kurul tarafindan onaylanarak Kurum internet sayfasinda
yayimlanmustir.

Sabit Sebekede Cagri Baslatma Pazari Piyasa Analizi sonucunda:

Piyasada toptan sabit ses hizmetleri satin almak isteyen servis saglayicilarinin bulunmamasi ve gelecekte
Bakanlar Kurulu onayi olmadan ilgili perakende pazara yeni bir servis saglayicinin girmesinin miimkun
olmamasi sebebi ile getirilecek olasi toptan yukumltliklerin herhangi bir etki yaratmayacagi
dustnulmektedir. Bu nedenle toptan pazara yukumltlikler getirilmeyecektir.

Mobil Sebekelerde Erisim ve Cagri Baslatma Pazari Piyasa Analizi sonucunda:

' azarda EPG'ye sahip mobil haberlesme saglayici olan Kuzey Kibris Turkcell'e asagidaki
in getirilmesine karar verilmistir;

perakende yukumlultgu (perakende fiyat kontrolt gibi) uygulamamak
e ayrimci olmayan {FRAND) kosullar altinda Sanal Mobil Sebeke Hizmeti (SMSH)
lu kilmak.




MEVZUAT CALISMALARI

Arzin LRIC'ine esit bir fiyattan SMSH erisimi saglama zorunlulugunun kaldirilmasi. Bu, gelecekte mobil
operatorlerin yatinmlarini sogutabilecek 6zellikle midahaleci bir yukimlulik olarak degerlendirilmistir;

Bunun yerine Turkcell'in, SMSH'lara uygulanan toptan satis fiyatlarinin, perakende fiyatlari ile SMSH erisimi
icin talep ettigi toptan satis fiyatlari arasinda herhangi bir marj sikismasi icermeyecegini géstermesi;

Turkcell'in, potansiyel SM$H katimcilarina yénelik herhangi bir toptan tedarik talebi 6ncesinde dikkate
almalari icin bir referans erisim teklifi yayinlamasi;

SMSH'lara yonelik olarak, belirtilen hizmet seviyelerini saglamamasi durumunda Turkcell'den tazminat
iceren SLA hazirlamasi;

Erisim talep edenlerin, sunulan SMSH erisiminin ayrintili islevselligi konusunda Turkcell ile gériismelerin
saglanmasi. Mlzakerelerin basarisiz olmasi durumunda BTHK, Turkcell'den talep edilen erisimi saglamayi
reddetmesinin nedenini belgelemesini ve kanitlamasini isteyecektir.

IHALELER

20/2016 sayil Kamu ihale Yasasrnin amaci, kamunun denetimi
altinda bulunan veya kamu kaynagi kullanan, kamu kurum ve
kuruluslarinin, yerel yonetimlerin, kamu gorevi yerine getiren
tuzel kisilerin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri
belirlemek olup Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu da
Kamu ihale Yasasi kapsamina girmektedir. Konu Yasa uyarinca,
2024 yilinda yapilan ihalelere bu bélumde yer verilmistir.

Cagri Sonlandirma Pazar Piyasa Analizi ihalesi

Kurum tarafindan 2022 yilinda calisilan Cagri ve 390/2024 ihale numarasi ile duyuruyu
Sonlandirma pazarlari piyasa analizlerinin 2025 yaparak teklif kabulU icin son tarihi 15.1.2025
yilinda tekrar gézden gecirilmesi amaci ile olarak belirlemistir.

Aralik 2024 tarihinde ihale dosyasi hazirlanarak

teknik sartname, idari sartname ve 6zel
hususlar Kurul'a sunulmus ve Kurul 25.12.2024 Mobil ve sabit (;agrl
tarihli 2024- K/BTHK - 51.143 sayili karari ile 66

Cagri Sonlandirma Pazari Piyasa Analizleri
konusunda hizmet alimina iliskin kararini alarak 2014, 2019 ve 2022 y|||ar|nda

halenin Merkezi ihale Komisyonu (MiK) o
Ikilmasina yénelik calisma calisiimistir. Dérduncu tekrar

sonlandirma piyasa analizleri

2025 yilinda yapilacak...

letilmesini miteakip MIK, 99
1k Hizmet Alimi baghkl



IHALELER

Veri Merkezi Donanim Alimi ihalesi

Kurumun yeni hizmet binasinda bulunan,
altyapisi tamamlanmis veri merkezinin Ustyapi
kurulumu icin gerekli olan sunucu, depolama,
yedekleme donanimlari ve sanallastirma
lisanslari alimiigin ihale dosyasi hazirlanarak
teknik sartname, idari sartname ve 6zel
hususlar Kurul'a sunulmus ve Kurul 22.3.2024
tarihli 2024- K/BTHK - 12.38 sayili karari ile
Veri Merkezi Donanimi Alimi ihalesinin Merkezi
ihale Komisyonu (MiK) aracilig ile cikilmasina
yonelik calisma baslatmistir.

Alinan kararin MiK'e iletiimesini miteakip MiK,
Veri Merkezi Donanimi Alimi baslikh ve
115/2024 ihale numarasi ile duyuruyu yapmis

akabinde yayimlanan zeyilname ile teklif
kabulu icin son tarihi 22.5.2024 olarak
belirlemistir.

ihalenin basari ile sonuclandiriimig ve kazanan
firma EMI Technologies Ltd olmustur. Verilen
sure icerisinde (6 ay) Ust yapi sartnameye
uygun olarak tamamlanarak teslim edilmis ve
devreye alinmistir. Eski bina sistem odasinda
bulunan sistemlerin de yeni bina veri
merkezine tasinma sureci (3 ay) tamamlanmis
ve sistemler yeni nesil bir altyapi Uzerinde yeni
binamizda ¢alismaya baslamistir.



RAPORLAR VE
PIYASA
ANALIZLERI

Yillik Faaliyet Raporu

2024 Yili is Planinda “Faaliyet Degerlendirme
Raporunun hazirlanmasi ve Kurum internet
sayfasinda yayimlanmasi” sekli ile yer alan bu
faaliyet ile ilgili detaylara asagida yer verilmistir.

Elektronik Haberlesme Yasasinin 28'inci maddesi
uyarinca hazirlanan ve yururlikte bulunan Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yénetim
Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari
Tazugu'nun 9(6) maddesi “Bagkan, her yilin Mart
ayl sonuna kadar bir 6nceki yilin is planiile
Kurum tarafindan gerceklestirilen faaliyetlerin
degerlendirildigi taslak degerlendirme raporunu
Kurul'a sunar. Kurul, degerlendirmeleri sonunda
nihai faaliyet degerlendirme raporunu
onaylayarak Kurum resmi internet sitesinde
yayimlar.” hUkmuanu icermektedir.

Kurum’un 2023 yilinda gerceklestirdigi faaliyetlere iliskin,
Kurum uzmanlan tarafindan gonderilen verilerin bir araya
getirilmesi ile olusturulan 2023 Faaliyet Raporu” Kurul’'un
8.3.2024 tarihli ve 2024- K/IBTHK -10.31 sayih karani ile
karan ile onaylanmis ve rapor, www.bthk.org adresinde

yayimlanmasinin yaninda kitapcik haline getirilerek ilgili
cevreler ile paylasiimigtir.
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Pazar Verileri / Sektorel Raporlar

2024 Yili Is Planinda “KKTC elektronik
haberlesme sektorii tic aylik pazar verileri
raporunun yayimlanmasi” seklinde yer alan bu
faaliyetile ilgili detayla ra asagida yer ve
rilmistir.

Elektronik Haberlesme Yasasi uyarinca, Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu'nun
gorev ve yetkileri arasinda ‘Elektronik
haberlesme sektorindeki gelismeleri takip
etmek, sektoriin gelisimini tesvik etmek
amaciyla gerekli arastirmalari yapmak veya
yaptirmak ve bu konularda ilgili kurum ve
kuruluslarla is birligi halinde calismak’ yer
almaktadir.

Kurum, Yasa ile belirlenen gorevlerini yerine
getirebilmesi amaciyla haberlesme
saglayicilarin sebekeleri, mevcut uygulamalari,
hizmetleri, kullanici profilleri, kullanim bilgileri
ve finansal durumlari da dahil olmak Uzere
cesitli bilgileri G¢ aylk periyodlarda temin
ederek Kuzey Kibris Elektronik Haberlesme
sektorinde yasanan gelismeler, sektorel detay
ve raporlari yine Ug aylik raporlar seklinde
Kurum internet sitesinden yayimlamaktadir.

Kuzey Kibris elektronik haberlesme
sektorinin durumu, yasanan gelismeler ile
sektorel detaylara yer verildigi isbu raporlarin
2024 yihinda calismalari yapilan ¢eyrek
raporlari yukarida gorintilenmektedir.

Mali Yiisonu Kapanis Raporlan

" 1e ait 2023 Mali Yili Kapanis Raporu, Kurul'un aldigi 26.1.2024 tarihli ve 2024-K/BTHK-
 Sayistay Baskanligr'na sunulmak Uzere onaylanarak génderilmis ve www.bthk.org


http://www.bthk.org/

ON ARASTIRMA,
SORUSTURMA,
IZLEME VE
DENETLEME
FAALIYETLERI

Bu bélimde yer alan faaliyetler, 2024 yili is Planinda “Kurumun
Yasa ile belirlenen gorevleri uyarinca yetkilendirilmis haberlesme
saglayicilarin ve/veya yetkilendiriimemis faaliyetlerin tespitine
yonelik denetim planlarinin hazirlanmasi.” ve “Kurum’un Yasa ile
belirlenen gorevleri uyarinca yetkilendirilmis haberlesme
saglayicilarin yetkilendirme uyarinca yukumlualtklerinin takibi.”
seklinde tanimlanan faaliyetleri kapsamaktadir.

On Arastirma ve Sorusturmalar

2024 yihinda yapilan sikayetler sonucunda yapilan on arastirma ozetleri asagida olup ilgili yilda Sorusturma
acilmamistir.

Mobil Abonelere Verilen Hotspot Hizmeti

Vergi Dairesi tarafindan Kasim 2023'de baslatilan bir 2024 tarihinde s6z konusu bilgiler talep edilerek
arastirma kapsaminda Kurum'dan talep edilen Vergi Dairesi ile paylasiimistir.
bilgilere istinaden mobil operatdrlerden 13 Subat

Yaniltici Reklam/Pazarlama Faaliyetleri

Kapsama alani yukimlulugu ve hizmet kalitesi 4G ve 5G kapsama oranlari, veri indirme ve
yukumlalUklerinin 6lctimleme yetki, yontem ve yukleme hizi dahil olmak Gzere hizmet kalitesine
kriterleri Kurum tarafindan belirleninceye kadar ve |dirnimasi hususuna karar verilmistir.

15 BTHK FAALIYET RAPORU 2024



4G Hiz ve Kapsama Alani

Kapsama alani yukimlulGgu ve hizmet kalitesi
yukUmluluklerinin 6lcimleme yetki, yontem ve
kriterleri Kurum tarafindan belirleninceye kadar
4G ve 5G kapsama oranlari, veri indirme ve
yukleme hizi dahil olmak Gzere hizmet
kalitesine iliskin kiyaslama igeren reklamlarin
yapilmamasi ve halihazirda yapilmis olan
reklamlarin kaldirilmasi hususuna karar
verilmistir.

izinsiz Pazarlama Faaliyetleri

On arastirma asamasinda ulasilan tim bulgular
Isiginda sikayetin sorusturmaya tasinmadan 6n
arastirma safhasinda kapatiimasina karar
verilmistir.

Gerekcesiz Hat Kapama

Abonenin 3 donem 6denmemis faturasi olmasi,
cesitli tarihlerde kisa mesaj ve sesli arama ile
hatirlatmalar yapilmasina ragmen 3 6denmemis
fatura sonrasi hat iptali gerceklesmistir.

Denetimler

Piyasa Gozetimi ve Denetimi

Terminal Donanimlar TGzagu'ndn 13'dncu
maddesi uyarinca Kurum cihazlarin Ttzuk
kurallarina uygun ve givenli olup olmadigini
tespit etmek Uzere, cihazlarin bedelli veya
bedelsiz piyasaya arz edildigi her yerde, satis,
jagitim ve gerekli durumlarda depolama

de ve cihazin tretim araci olarak
yerlerinde, nakil araglarinda ve
5un tespit edilmesi halinde,

ON ARASTIRMA, SORUSTURMA, iZLEME VE DENETLEME FAALIYETLERI

5G Reklamlari

Vodafone tarafindan gerekli dizeltmeler
yapllarak, sikayet konusu sloganlar
duzeltilmistir.

5G ve HD Ses ile ilgili Reklamlar

Vodafone tarafindan gerekli dizeltmeler
yapilarak, sikayet konusu sloganlar
duzeltilmistir.

Devretmeyen Mobil Paketler

Yapilan 6n arastirmada sonucunda Vodafone
kaynakli sistemsel sorun oldugu belirlenmistir.
Sistem gelistirmesi yapilarak 19 Temmuz 2024
itibari ile sorun giderilmis ve konuya iliskin
etkilenen tim abonelere Ucretsiz olarak
(15,198) ek paket tanimlamasi yapilmistir.

Uriin icerigi ile Fiyat Tutarsizhig

KKTCELL tarafindan yapilan sikayet sonrasinda,
Vodafone yazill savunma istenmistir. S6z
konusu icerikler yayindan kaldiriimis ve/veya
iceriginde diizenleme yapilmistir. Yazili uyarti ile
konu kapatilmistir.

tasarim veya Uretim asamasindaki trunu ilgili
yerlerde, diizenli olarak veya ani ve habersiz
bir sekilde denetgi eliyle denetleyebilir. 2024
yllinda baslatilan Piyasa Gozetimi ve Denetimi
faaliyetleri kapsaminda 6 farkli ilcede, 15 farkh
perakende satis noktasinda, 16 farkl cihazin
denetimi yapilmistir.

16 Cihaz Denetimi
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Yapilan denetimlerde, cihazlarin ithal izni, CE kategorisinde ve 4 cihaz "DUsUk risk”
isaretlemesi ve risk durumlari kategorisinde degerlendirilmistir. Denetgiler
degerlendirilmistir. tarafindan hazirlanan rapor detaylari ve

tavsiyeler Kurul'a sunulmustur.
Denetimde elde edilen bulgular neticesinde

hazirlanan rapora gore 12 cihaz “Risksiz"
Yerinde izleme ve Denetleme Faaliyetleri

Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yonetim
Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari TGzugu'nin 14'Unct Maddesi uyarinca yerinde izleme
ve denetleme faaliyetleri gerceklestiriimistir.

“INTERNET SERViS SAGLAYICI (iSS) OLARAK
YETKILENDIRILMi$ 26 HABERLESME
SAGLAYICININ KAYITLI ADRESLERI ZiYARET
EDILEREK 8 FARKLI BASLIK ALTINDA YERINDE |
|ZLEME VE DENETIM GERGEKLESTIRILMISTIR.”

“INTERNET SERVIS SAGLAYICI (iSS) OLARAK
YETKILENDIRILMi$ 15 HABERLESME
SAGLAYICININ KAYITLI ADRESLERIi ZIYARET
EDILEREK TRAFIK BiLGILERININ MUHAFAZA
EDILMESI KONUSUNDA YERINDE iZLEME VE
DENETIM GERCEKLESTIRILMISTIR.”

17 BTHK FAALIYET RAPORU 2024



IDARI
YAPTIRIMLAR

2024 Yili is Planinda “Kurumun Yasa ile belirlenen gérevleri

uyarinca yetkilendirilmis haberlesme saglayicilarin yetkilendirme

uyarinca yukumlualtklerinin takibi” faaliyetleri altinda, mevzuata

uyumsuzluk tespit edilen haberlesme saglayicilara uygulanan

idari yaptirimlara bu bélumde yer verilmistir.

Asagida da gorilebilecegi tizere Kurum, Yasa'nin ‘idari Sug ve Cezalar' yan baslikl maddesi uyarinca idari

bir sug islemis haberlesme saglayicisina 4 ana kategoride yaptirim uygulamis olup tahsil edilen idari
para cezalari Yasa'nin 99(6) maddesi uyarinca Maliye Bakanligi'na gonderilmistir.

e idari Yaptirnm Uygulanan Baslhklar

e Telsiz Frekansi Bireysel Kullanim Hakki Sartlarinin ihlali Nedeni ile Uygulanan Yaptirimlar
# Verilen Suire icinde Bilgi veya Belge Verilmemesi Nedeni ile Uygulanan Yaptirimlar.
o Kurumun Bir Kararinin ihlali Nedeni ile Uygulanan Yaptirimlar.

Yerinde inceleme Yapilmasina izin Verilmemesi Veya Yardimci Olunmamasi Nedeni ile
Uygulanan Yaptirimlar.

Telsiz Frekansi Bireysel Kullanim Hakki Sartlarinin
Ihlali lle Uygulanan Yaptinnmlar

66 2024 yilinda Yasa'da ‘Telsiz Frekansi Bireysel
Kullanim Hakki Sartlarinin ihlali’ olarak yer alan sug

basligl altinda toplam 5 idari yaptirim 99
uygulanmistir.

lIceren Bireysel Kullanim Hakki ile ilgili Yiikkiimliiliiklerin
ygulanan Yaptirimlar

Ggu’nin 16. verilen telsiz sistemlerini her zaman ve goérilen
an “Kurum sikayetler ihtiyac Uzerine denetleyebilir. Kurum
sat) ve kullanma izni denetimlerde telsiz ruhsatinda verilen teknik

i



iDARI YAPTIRIMLAR

bilgilere gore telsiz sisteminin kurulup
kurulmadigini ve telsiz kurma (ruhsat) ve
kullanma izninde belirtilen teknik bilgilere gore
isletilip isletiimedigini kontrol eder.” kurali
uyarinca yapilan denetimler sonucunda asagida
yer alan haberlesme saglayicilarin
Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum
Tazugu'ndn ‘Bireysel Kullanim Hakki Tahsisi’ yan
baslikli 10'uncu Maddesi ile ‘Frekans Tahsisi

iceren Bireysel Kullanim Hakki ile ilgili
Yikimlalikler yan baslikli 21’inci Madde
kurallarina aykiri olarak faaliyette bulunduklari
tespit edilmistir.

Bu haberlesme saglayicilara Yasa'nin 99(2)(A)(b)
maddesi uyarinca idari para cezasi uygulanarak
ihlale konu yukumlualtklerin
dizeltiimesi/kaldiriimasi teblig edilmistir.

Freenet iletisim Ltd.

Xrealnet internet Ltd.

Broadmax iletisim Ltd.

Longnet iletisim Ltd.

ER Cypking Network & Communication Ltd.

Verilen Siire icinde Bilgi veya Belge Gonderilmemesi ile Uygulanan

Yaptirimlar

Bilanco Beyani Yapiimamasi

Gelir ve Vergi Dairesine sunulan yillik cirolarinin Kurum’a verilen stirede iletiimemesi nedeni ile Yasa'nin

(2)(C)(b) fikrasina aykirilik olustugundan Kurul, asagida yer alan sirketler hakkinda idari para cezasi
uygu anmasina ve idari yaptirima konu belgelerin Kurum’a talep edilen sekilde teslim edilmesine karar

Airmax Communication Ltd.

Geop Teknoloji Ltd.

Triotel Telekom Ltd.

. Freenet iletisim Ltd.

realnet internet Ltd.

'mdar Networks Ltd.

liz Computer (Cesim Ltd.)

L & Wael Internet Ltd.

t Teknoloji Ltd.

fInternet Ltd.

tinternet Ltd.

‘Networks Ltd.

ommunication Ltd. (Tekrar)

Teknoloji Ltd. (Tekrar)
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Ceyrek Verilerin Gonderilmemesi

Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yonetim
Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari
Tazugu'nun “Bilgi ve Belge Talebi” yan baslikli
12'nci maddesi uyarinca ¢eyrek donem genel
verilerini Kurum’a bildirmekle yikamladarler.

Kurul, 23.2.2024 tarihli ve 2024 - K/BTHK-08.26
sayili karar ile Geop Teknoloji Ltd. ile Skyworld
Networks Ltd.'e uyari cezasi verilirken 9.8.2024
tarihli ve 2024/K/BTHK-31.82 sayili karart ile
Geop Teknoloji Ltd.'e idari para cezasi
uygulamistir.

Kablosuz Altyap: Verilerinin Gonderilmemesi

Haberlesme saglayicilar Telsiz Tizugi'nin “izin
Gerekmeyen Haller” yan baslikli 7(1) maddesi
uyarinca bireysel kullanim hakkina tabi olmayan
frekans bantlarinda ¢alisan telsizleri ile ilgili
bilgileri, ti¢ aylik periyodlarla Kurum'a bildirimde
bulunurlar” hikm yer almaktadir.

Kurul, 23.2.2024 tarihli ve 2024 - K/BTHK-08.26
sayili karar ile Skyworld Networks Ltd., Fibernet

Teknoloji Ltd., Multimax iletisim Ltd., Longnet
iletisim Ltd., Xrealnet internet Ltd., Towernet
iletisim Ltd., Analiz Computer (Cesim Ltd.), Kibris
NET internet'e uyari cezasi verilirken; 10.5.2024
ve 2024/K/BTHK-18.60 sayili karari ile
Cyberspace Solutions Ltd. ve 9.8.2024 tarihli ve
2024/K/BTHK-31.82 sayil karari ile Skyworld
Networks Ltd.'e idari para cezasi uygulamistir.

Kurumun Bir Kararinin ihlali ile Uygulanan
Yaptirimlar

Abone Kayit Sistemi ihlali

Abone ve Tuketici Haklar Tuziigu
Madde 6(6)

“Haberlesme saglayicilar abonelik s6zlesmesinde yer
alan tim bilgileri eksiksiz ve dogru bir sekilde

sistemlerine aktarmakla yukamludurler.” hUkmu dikkate

alinarak,

5.04.2024 tarihli ve 2024 - K/BTHK -14.47 sayili karari ile High Level Software Ltd. hakkinda Kurul

-+ Abonelerin islendigi bir sistem olmamasi nedeni ile yerinde denetimlerde abone kayitlari sistemden
iz lenemediginden s6z konusu mevzuat maddesine aykirilik olustugundan Yasa'nin 99(2)(A)(¢) ve

1N Sucun Tekrari yan baslkl 103'Unct maddeleri uyarinca bir 6nceki yilda gerceklestirilen yillik
irosunun %6'si oraninda idari para cezasl uygulanmasina ve idari yaptirima konu ihlalin
‘um‘a bilgi verilmesine karar vermistir.
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Yasadisi icerigin iletilmesinin Engellenmesi ihlali

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum saglayicisina ileterek bildirim anindan itibaren 4
TUzGgU'nin Genel Yetkilendirmeye iliskin (Dort) saat icinde kararda belirtilen URL adresli
Yukumlalukler yan baslikli 20(8)(B) maddesi ve alan adli internet sitesine erisimin
“Haberlesme saglayicilar, yasadist icerigin engellenmesini ve gerekli tedbirleri almasini
iletilmesinin engellenmesi amaciyla, kullanicilarina ister.

erisim sagladiklari yasadisi iceriklere erisimin

engellenmesi icin gerekli tedbirleri alirlar.” Veddemelitms, NumerIenel e ve Speium

hakmiind icermektedir. TUz0gu'nun 20(8)(B) maddesi ile belirlenen

yasadisi icerigin iletiimesinin engellenmesi

Kurum, Bilisim Suglari Yasasi'nin 21(3) maddesi amaciyla gerekli tedbirleri alma yukimlalaginua
uyarinca Mahkeme tarafindan kendisine iletilen yerine getirmeyen haberlesme saglayicilara 2024
Erisimin Engellenmesi kararini yetkilendirilmis yilinda uygulanan idari cezalar asagida yer

tim internet servis saglayicilari, mobil almaktadir.

haberlesme saglayicilari ve sabit haberlesme

5.4.2024 tarihli ve 2024-K BTHK-14.44 sayili karari ile Kurul;

Yasa'nin 99(2)(A)(¢) maddesi uyarinca asagida yer alan haberlesme saglayicilara idari para cezasi
uygulanmasina ve yasadisi iceriklere erisimin engellenmesi icin gerekli tedbirleri alarak, erisim
engellemesi kararinin kendilerine iletiimesinden sonra belirlenen sirede geregini yapmalarina karar

vermistir.
/+\
4 2 L+ High Level Software Ltd.
\\ / Fibernet Teknoloji Ltd.
+
E.H.S.

Trafik Bilgilerinin Muhafaza Edilmesinin ihlali

Haberlesme saglayicilar Bilisim Suglari muhafaza etmekle ylkimladurler. Bu kural ve
TUzUgu'nun Erisim Saglayicilarin Trafik usuller uyarinca s6z konusu yukumlulikleri
Bilgilerine iligkin Yikimlultkleri yan baslkli yerine getirmeyen haberlesme saglayicilara

- 9uncu Maddesi ve “Trafik Bilgisi Teknik Detay 2024 yihinda uygulanan idari cezalar asagida
~ Uygulama Usullerine iliskin Teblig” yer alan yer almaktadir.
ar ve usuller uyarinca trafik bilgilerinin

li ve 2024-K BTHK-14.47 sayili karari ile Kurul;

jdesi uyarinca asagida yer alan haberlesme saglayicilara idari para cezasi
gilerinin tutulmasini saglayan bir sistem kurularak Kurum'a beyan edilmesine
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+
/ \ Macrogate Net Solutions Sirketi Ltd.

+ 4 + Fibernet Teknoloji Ltd.
\\ / Alemdar Networks Ltd.
+ Elworks Technologies Ltd.
E.H.S.

19.4.2024 tarihli ve 2024-K BTHK-15.48 sayili karari ile Kurul;

Yasa'nin 99(2)(A)(¢) maddesi uyarinca asagida yer alan haberlesme saglayicilara idari para cezasi
uygulanmasina ve trafik bilgilerinin usullerde belirtildigi sekilde saklanmasina Kurum’a beyan edilmesine
karar vermistir.

Analiz Computer (Cesim Ltd.)

Bassam & Wael Internet Ltd.

Comtech Ticaret Ltd.

Cyprus Sky Network Global Ltd.

Enson Net Ltd.

!l DL Xrealnet internet Ltd.

E.H.S.

/+
+
+

Hypernet internet Ltd.

Primenet internet Servis Saglayiciligi Ltd.

Airmax Communication Ltd.
Royalnet Networks Ltd.

Arinet Security&Internet Consultancy Ltd.

4.10.2024 tarihli ve 2024-K BTHK-38.114 sayili karari ile Kurul;

Yasa'nin 99(2)(A)(¢) maddesi uyarinca asagida yer alan haberlesme saglayicilara idari para cezasi
uygulanmasina ve trafik bilgilerini bir tamam ve usullerde belirtildigi sekilde tutulmasini saglayarak
Kurum'a beyan edilmesine karar vermistir.

~ Alemdar Networks Ltd.

ma ve Spektrum ilgili olarak mevzuat uyarinca izlenmesi gereken
 olan Deneme izni kurallar ve siireg belirlenmis olmasina ragmen,

X
i
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'5G Deneme izni’ test sonuglari ile ilgili sosyal kaldirlmadigindan 29.3.2024 tarihli ve 2024-
medyadaki paylasimin herhangi bir yanlis K/BTHK-13.43 sayili karart ile Kurul, Kibris
ve/veya yaniltici anlasilmaya mahal vermemesi Mobile Telekomtinikasyon Ltd." uyari cezasi
adina kaldiriimasi talep edilmis olmasina karsin vermistir

Yanhs, Yaniltici Veya Eksik Bilgi Veya Belge
Verilmesi

16.2.2024 tarihli ve 2024- K/BTHK-07.23 ve 22.3.2024 tarihli ve 2024-K/BTHK-12.37 sayili kararlari
ile Kurul;

MCKS-MCKT Sistemlerinde yapilan analiz sonucunda MCKT Sistemleri araciliglyla Kuruma
eksik, hatali ve/veya yanhs bilgi gdbnderilmesinden dolay! bazi cihaz kullanicilarinin magdur
oldugu tespit edilerek Kibris Mobile Telekomunikasyon Ltd.’e bildirilmis olmasina ragmen
hatali veri gonderiminin devam ettigi ve génderilen hatali verilerin de geriye donuk olarak
dizeltilemeyecegi de gbz 6nunde bulundurularak Kibris Mobile Telekomunikasyon Ltd.'e
Yasa'nin 99(2)(C)(a) maddesi uyarinca idari para cezasi uygulanmistir.

26.4.2024 tarihli ve 2024- K/BTHK - 16.51 sayili karari ile Kurul;

MCKS-MCKT Sistemlerinde yapilan analiz sonucunda MCKT Sistemleri aracili§iyla Vodafone Mobile
Operations Ltd. (Telsim) tarafindan Kurum'a iletilen 3GMOC/3GMTC/VOLTE dosyalarindaki
kayitlarda "start location" bilgisi ile "end location" bilgisinin eksik, hatali ve/veya yanlis
gonderilmesinden dolayr mevzuat uyarinca yapilmasi gerekli elektronik kimlik bilgisi tespit ve
analizleri yapilamamistir. Konu Vodafone Mobile Operations Ltd. (Telsim)'e bildirilmis olmasina
ragmen hatali veri gonderiminin devam ettigi ve gonderilen hatali verilerin de geriye dénuk olarak
duzeltilemeyecegi de goz onunde bulundurularak Vodafone Mobile Operations Ltd. (Telsim)e

‘ Yasa'nin 99(2)(C)(a) maddesi uyarinca idari para cezasi uygulanmistir.

f—!’HK - 50.142 sayih karari ile Kurul;

uyarinca yapiimasi gerekli elektronik kimlik bilgisi tespit ve
Mobile Operations Ltd. (Telsim) verilen stirede sorunu

hatali verilerin geriye donuk olarak dizeltilemeyeceginden
elsim)'e Yasa'nin 99(2)(C)(a) maddesi uyarinca idari para cezasl
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2024 Kurum Idari Ucretlerinin Tahsilati ve Mali

Tablolarin K

24 BTHK FAALIYET RAPORU 2024

ontrolii

2024 iS PLANINDA “KURUMUN YASA iLE
BELIRLENEN GOREVLERI UYARINCA
YETKILENDIRILMIS HABERLESME
SAGLAYICILARIN YETKILENDIRME
UYARINCA YUKUMLULUKLERININ TAKIBI.”
KAPSAMINDA YAPILAN CALISMA;

Yasa’'nin 21(1)(A) Maddesi uyarinca haberlesme saglayicilar, onceki yila ait
cirolarinin %1 oranini asmamak uzere Kurum tarafindan belirlenecek oranda

bedeli, ilgili yilin Ocak ayi1 sonuna kadar Kurum’a yatirmakla yiikiimludiirler. Bilgi
Teknolojiler| ve Haberlesme Kurumu Yonetim Kurulu, haberlesme saglayicilarin
2024 yili icinj6deyecekleri Kurum idari ticret oraninin 6.10.2023 tarihli ve 2023 -

K/BTHK -38.]101 sayili karari ile %0,52 olarak belirlenmesine karar vermistir.

2024 yili Kurum idari Ucreti 6deme yiikiimliiliigii hakkinda tiim aktif haberlesme
saglayicilarg karar teblig edilmis ve 2024 yili Ocak ayinin sonunda 6demesini
yapmayan hlaberlesme saglayicilara telefon, e-posta ve ayrica resmi yazi

gonderilerek hatirlatma yapilarak s6z konusu ucretler tahsil edilmistir.

Yasa'nin 21(4) Maddesi ile tescil edilmis elektronik haberlesme sektoriindeki
haberlesme saglayicilari, her yil 1 Haziran tarihine kadar, Gelir ve Vergi Dairesine
sunulan ve yetkilendirildikleri her kapsam icin ayristirilmis olarak hazirlanan
yillik cirolarini Kuruma bildirmek ve Gelir ve Vergi Dairesinin onaylayip
tasdikledigi mali tablolarinin bir suretini, Kuruma teslim etmek zorundadirlar.

Yasa maddesi uyarinca 2024 yilina ait haberlesme hizmetleri cirosunu iceren mali
tablolari zamaninda iletmeyenler tespit edilerek miteaddit defa hatirlatma
yapilmis ve gerekmesi halinde ise idari yaptirimlar uygulanmistir. Yapilan
kontroller sonucunda beyan edilen ciro ile yatirilan Kurum idari Ucreti arasinda
fark gorilen haberlesme saglayicilar ile resmi yazi yazilmak sureti ile tekrar
iletisime gecilerek farklarin yatirilmasi istenmis ve mutabakat saglanmistir.
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2024 Yili Numara Kullanim Hakki Ucretlerinin

Tahsilati

2024 Yili is Planinda “Ulusal Numaralandirma
Plani uyarinca yapilmasi 6ngorulen ¢alismalarin
yuruttlmesi ve takibi.” olarak yer alan faaliyet ile
ilgili olarak;

Ulusal Numaralandirma Plani 21.07.2017 tarihli
ve 2017-DK/BTHK-17.43 sayili Kurul karart ile
onaylanarak yayimlanmistir.

6/2012 Sayil Elektronik Haberlesme Yasasi'na ekli
Sekizinci Cetvel'in “Numara Kullanim Hakki
Ucretlerine iliskin Degerler” baslikli 2.2 Maddesi
uyarinca belirlenen numara kullanim hakki
Ucretleri, Yasa uyarinca hazirlanan Yetkilendirme,
Numaralandirma ve Spektrum TuzuGgu'nin
“Mevcut Haklara iliskin Ucretler” yan baslikli
33'Ginci Maddesi ve ayrica Ucretler TlizGgU'nin
“Bireysel Kullanim Hakki Tahsis ve Kullanim

Ucreti” yan baslikli 6'nci Maddesi uyarinca Kuzey
Kibris Turk Cumhuriyeti'nde kamusal telefon
sebekesi isleten ve Ulusal Numaralandirma Plani
kapsaminda halihazirda kullanimlarinda bulunan
numaralardan 2024 yili Numara Kullanim Hakki
Ucretlerinin tahsil edilmesine iliskin Kurum, Kibris
Mobile TelekomUnikasyon Ltd. (KKTCELL),
Vodafone Mobile Operations Ltd. (TELSIM) ve
Telekomuinikasyon Dairesi'ne resmi yazi ile
belirtilen sirede konu tutarlarin 6demesi
istenmistir.

KKTCELL ve TELSIM, 2024 Yili Numara Kullanim
Hakki Ucreti 6demelerini yerine getirirken
Telekominikasyon Dairesi isbu raporun
hazirlanma stiresine kadar konu 6deme
yukimlaligunad yerine getirmemistir.

2024 Kurum Bitcesinin Hazirlanmasi

Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yénetim
Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari
TUz4gu'nun 8'inci maddesi uyarinca Kurum,
uluslararasi isbirligi, uyumlastirma ve
standartlastirma, piyasa analizi, uzman istihdam
etme, uyumu izleme ve diger piyasa kontrol
calismalari, Yasa tahtinda cikarilacak mevzuat ve
Kurumun alacagi kararlarin hazirlanmasi ve
uygulanmasini icine alan dizenleme

calismalarinin maliyetleri dahil, Kurumun bitin

tahmini gelir ve giderlerini iceren butce taslagini
her yilhin Eylll ay1 basinda hazirlamakla
gorevlendirilmistir.

Kurum organizasyon semasinda yer alan tim
bdélumler, 2025 taslak is plani ile uyumlu olarak
2025 yilinda ihtiyac duyulacak kaynaklari
belirleyerek batce planlarini hazirlamis ve ilgili
boélime iletmislerdir. 2025 Mali Yili Butge Taslagi
gorusulerek BTH.0.00-474/01-24/E.1213 sayih
yazi ile Bakanlga génderilmistir.




DIiGER FAALIYETLER

Bilisim Suclarn Yasasi Kapsaminda Yapilan
Calismalar

2024 is planinda “Bilisim Suclari Yasa'sinin Kuruma
verdigi calismalarin yapilmasi ve takibi" olarak yer
alan faaliyetle ilgili yapilan ¢alismalar asagida
detaylandinlmistir.

32/2020 sayili Bilisim Suclari Yasas’nin Temmuz
2020 tarihinde yuruarluge girmesi ile birlikte
Kurum'a yeni gorev ve yetkiler getirilmistir.
Mezkdr Yasa ve bu Yasa'nin 24'nct maddesi
altinda hazirlanan Tuzuk uyarinca Kurum,
Elektronik Haberlesme Ortaminda Yapilan
Yayinlarin Diizenlenmesi, icerik, Yer, Erisim ve
Toplu Kullanim Saglayicilari ile internet Haber

Kiinyesiz internet Haber Sitelerinin Erisimin
Engellenmesi

Kurum, mezkdr Yasa'nin internet Haber
Sitelerine iliskin 15'inci maddesi kurallari
uyarinca yapilacak bir basvuru ile herhangi bir
internet haber sitesinin, “Genel Yayin
Yonetmeni ve/veya Sorumlu Yayin
Yonetmeninin ismini ve yayin merkezini
tanimlayan, ulasilabilir bir adresi ve iletisim
numarasini iceren kiinye ve iletisim bilgilerini
yayimlamakla yukiumludiir” kuralina uygun
olmamasi halinde erisimi engelleyebilir. Bu
halde basvuru sahibinin, erisimin
engellenmesinden itibaren 2 (iki) is giinii
icerisinde, ilgili Yasa'nin “Erisimin Engellenmesi
Karari ve Yerine Getirilmesi” yan bashkli 20'nci
maddesi uyarinca Mahkemeye basvurarak
erisimin engellenmesi karari alamamasi
durumunda, erisimin engellenmesi karari
kendiliginden kalkar.

2024 yilinda Bilisim Suglari Yasasi’'nin 15'inci
dde kurallari uyarinca, kiinye ve iletisim

ini yayimlamayan 11 adet internet haber
isimi Kurum’a yapilan basvuru ve

er sonucunda Kurum tarafindan

Sitelerinin yukumlultk ve sorumluluklarini
denetleyen ve aykirilik halinde idari para cezasi ve

idari yaptirim uygulayan yetkili mercidir.

Mezk{r Yasa'nin verdigi yetki ile Kurum asagida
yer alan kapsamlarda erisimin engellenmesi
kararini uygulamistir. “Erisimin Engellenmesi” ile
anlatilmak istenen alan adindan erisimin
engellenmesi, IP adresinden erisimin
engellenmesi ve/veya icerige (URL) erisimin
engellenmesi yontemlerinin kullanilarak erisimin
engellenmesidir.

Mahkeme Karari ile Erisimin Engellenmesi

Mezkiir Yasa’'nin Erisimin Engellenmesi Karari
ve Yerine Getirilmesi ile icerigin Yayindan
Kaldirilmasina iliskin Kurallarin bulundugu
Yedinci Kisminda da Kurum’un gorev ve
yetkileri belirtilmistir. “Erisimin Engellenmesi
Karari ve Yerine Getirilmesi” yan bashkl 20'nci
maddesinin (1) ve (2) fikralari uyarinca,
elektronik haberlesme sebekesinde yapilan ve
icerigi Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetindeki
mevzuat kapsaminda herhangi bir sug
olusturdugu hususunda kuvvetli siphe
bulunan yayinlarin 6nlenmesi ve/veya sug
olusturmayan ancak hukuk davalarina konu
olabilen yayinlarin 6nlenmesi amaciyla
mahkeme tarafindan erisimin engellenmesi
karari verilebilir.

Kurum, mezkir Yasa'nin “Erigsimin
Engellenmesi Kararinin igerigi, Yerine
Getirilmesi ve Sonuclari” yan bashkl 21°inci
maddesi uyarinca, Mahkeme tarafindan
verilen ve Kurum’'a génderilen erisimin
engellenmesi kararini ayni giin icinde erigsim
saglayicilara bildirerek derhal gereginin yerine
getirilmesini ister. Kurum, erisimin
engellenmesi kararinin geregini derhal yerine
getirmeyen erisim saglayicilarin
yetkilendirilmesinin iptaline karar verebilir.

2024 yilinda Kurum’a génderilen mahkeme
kararlari geregince Kurum, 1123 URL adresinin
erisim engellemesi kararini erisim
saglayicilara bildirerek erisime kapatilmasini
saglamistir.
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Engelleme Yazilim

Kurum’da gérevli bilisim uzmanlari haberlesme saglayiciya, 6zel VPN'ler
tarafindan gelistirilen yazilim ile erigim (tiineller) kurularak Mahkeme
saglayicilara, yani yetkilendirilmis Kararlarina konu erisimlerin engellenip
internet servis saglayicilar, mobil engellenmedigi sistem tarafindan
haberlesme saglayicilar ve sabit kontrol edilmektedir

FTTH (Fiber To The Home) Calismalan

FTTH, fiber optik kablo teknolojisinin evlere dogrudan
getirilmesini saglayarak daha ytiksek hiz, daha givenilir
baglanti ve genis bant veri ihtiyacini karsilayan bir fiber
sebekesidir. Fiber sebekeleri, yiksek ¢6zunurlukli video
akisl, bulut depolama, akilli ev cihazlari ve diger internet
baglantisina dayali uygulamalarin giderek yayginlasmasiyla
birlikte daha 6nemli hale gelmektedir. Bu dogrultuda,
Ulkemizde FTTH sebekesi olusturulmasina yonelik olarak,
Yap-islet-Devret modelinin uygulanacagi bir konsorsiyum ile
tek altyapi olusturmak icin ihaleye ¢ikilmasi amaciyla pazar
payi siralamasi dikkate alinarak t¢ haberlesme saglayici ve
Telekomuinikasyon Dairesi ile 2024 yilinda bir dizi toplanti
gerceklestirilmistir. Diger tUm haberlesme saglayicilarinin da
katilabilecekleri bir konsorsiyum hedeflenmekte ve ayrica,

s6z konusu konsorsiyumun, tim haberlesme saglayicilarina
esit sartlarda toptan seviyede hizmet vermesi
planlanmaktadir.

Hizmet Binasi Calismalanri

=+ 2022 yilinda tamamlanan Kurum yeni hizmet binasinin eksik olan evrak islemleri tamamlanarak
Lefkosa Turk Belediye'sinden Onay Belgesi (Final Approval) alinmistir.

= 2024 yili is planina eklenen ve butcelenen park alani genisletme ve park alani Gzerine kurulacak
unes Enerji Santrali (GES) projesi icin hizmet alimi yapilmis ve projelendirme sureci baslatiimistir.

egerlendirme Calismalan

indan yurattlen calismalarin 6/2012 Sayil Elektronik Haberlesme Yasasi, bu
anan ikincil dizenlemeler ve/veya diger Yasa ve mevzuatlara uygunlugu
ksal degerlendirme calismalari yapilmaktadir.
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ISO 9001 - Kalite Yonetim Sistemi Calismalari

FOC

FIRST QUALITY CERTIFICATION

SERTIFIKA

Bu Sertifika,
BILGI TEKNOLOJILERI VE HABERLESME KURUMU
Rauf Raif Denktas Caddesi 45/1 Aydemet / Lefkosa / KKTC

kurulusunun,

ELEKTRONIK HABERLESME HIZMETLERININ YURUTULMES] VE ELEKTRONIK HABERLESME
ALT YAPI VE SEBEKESININ TESiST VE ISLETILMEST ILE ELEKTRONIK HABERLESME CIHAZ
VE SISTEMLERININ IMALL, 1THALL, SATISI, KURULMASI, 1SLETILMEST, FREKANS DAHIL
KIT KAYNAKLARIN PLANLANMASI VE TAHSIST ILE BU KONULARA TLISKIN DUZENLEME,
YETKILENDIRME, DENETLEME VE UZLASTIRMA FAALIYETLERININ YURUTOLMEST

EA 19, 28, 35

kapsaminda,

ISO 9001:2015

Kalite Yénetim Sistemni standardimin sartlarina uyan bir yénetim sistemi
kurdugunu ve uyguladifini onaylamak zere verilmistir.

ilk Verilis Tarihi : 18.10.2023

Belge Tarihi £ 18.10.2023

Belge Periyodu :3vl

Bitis Tarihi - $17.10,2024
Sertifika No £ 9.23.7659.10273.1

Revizyon Tarihj/No, : -

Sistem Sertifikasyon Onayr
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2024 is Planinda “Kalite Yénetim Sistemi Standardinin
(ISO 9001) periyodik olarak denetlenmesi ve
uygulamaya devam edilmesi.” kapsaminda yapilan
calismalar;

ISO 9000 Standart serisi, uygulandig alanlarda kalite
yonetim sistemlerinin kalitesini 6lcmek ve bu
yontemle sunulan hizmetlerin kalite glivencesini
vermek amacina yoneliktir. ISO 9001 kalite yénetim
sisteminin gelistirilmesi, uygulanmasi ve etkinliginin
iyilestirilmesi yoluyla memnuniyetin artiriimasi icin
sureg yaklasiminin benimsenmesidir. 1ISO 9001
Standardi kalite ile ilgili neyin yapilacagini degil nasil
yapilacagini sdyler ve buna ek olarak etkin bir kalite
yonetim sistemi icin asgari sartlari belirtir.

21.08.2015 tarihinde alinan ISO 9001:2008 belgesi
kapsaminda yilda 1 kez yapilan i¢ ve dis denetimlere
hazirlanmak, kurulan sistemi gtincel tutmak, gerek
gorulen degisiklik ve iyilestirmeleri yaparak sistemin
etkin olarak kullanilmasini saglamak amaci ile ilgili
bolumlerle ihtiyag oldukga gerekli calismalar
yapilmaktadir.

2024 yihinda konuya iliskin yapilan ¢alismalara
asagida yer verilmistir:

tranet" sistemi Uzerindeki sistemin giincel tutulmasi ve
il esi saglanmistir.

r :‘antasyon guncellemesi yapiimistir

ar ile ilgili iyilestirmeler yapilmistir.

rak Yénetim ile bir araya gelmesi ve giindeme alinan
psaminda iyilestirmeler gerceklestirmesi saglanmistir.
irec olmasindan 6turi ihtiyag oldukga ilgili bélumler

Sistemi ile paralel calisiimasi icin ortak altyapi
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Kisa Numara Tahsisleri

2024 is Planinda “Ulusal Numaralandirma
Plani uyarinca yapilmasi 6ngorilen
¢alismalarin yaratilmesi ve takibi.” olarak yer
alan bu faaliyete iliskin calismalara asagida
yer verilmistir.

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum
TUz4gu'nun 15'inci maddesi ile Kurum
tarafindan tahsis edilecek numaralarin
kullanim kapsamlari ve kullanima yonelik ek
kosullariiceren Ulusal Numaralandirma Plani
Kurul'un 11.09.2020 tarihli ve 2020 - K/BTHK

Kurum internet Sayfasi Yonetimi

- 32.80 sayll karari ile onaylanarak
yayimlanmistir.

Konu plan dogrultusunda kisa numara
talepleri Kurum'a yapilan basvurular ile
alinmakta ve yapilan kontroller neticesinde
tahsisi uygun bulunan ve Numara Tahsis ve
Kullanim Ucreti tahsil edilen basvuru
sahiplerine konu numaralarin tahsis
edilebilecegine iliskin uygunluk verilmektedir.

2024 yilinda 2 adet 4 haneli kisa numara
tahsis edilmistir.

Kurum internet sayfasinin guncel tutulmasi ve

Kurum ile ilgili bilgilere kolayca erisilebilmesi

icin yapilan periyodik calismalardan bazilari;

+ Kurum ile ilgili resmi istatistiklerin yayimlanmasi.
+ Kamuoyu gériisiine acilan tiim iceriklerin sayfadan yayimlann}

+ Kurum ile ilgili basinda yer alan haberlerin sayfadan payla§|lni
+ Kamuoyuna agilan raporlarin internet sayfasindan yayimlanma%§

Mobil Haberlesmede Azami Ucretlerin

Bayindirlik ve Ulastirma Bakanligi ile Kibris Mobil
Telekomuinikasyon Ltd. ve Vodafone Mobile
Operations Ltd. sirketleri arasinda akdedilen GSM

_ Sayisal Hiicresel Mobil Telefon Sistemi Kurulmasi
ilmesi ile ilgili Lisans Verilmesine iliskin ek
yarinca, mobil azami Ucret tarifeleri
belirlenmekte, belirlenen azami
Irulu tarafindan onaylandiktan

tarifeler ile mobil azami tarifelerin nasil tespit
edildigine iliskin bilgi notu, Bakanlar Kurulu'na
sunulmasi icin Bayindirlik ve Ulastirma
Bakanhgina génderilmistir.

Bakanlar Kurulu, 26.12.2024 tarihli ve U(K-1)2500-
2024 sayili Bakanlar Kurulu karari uyarinca, Mobil
Elektronik Haberlesme Hizmetleri Azami Ucret
Tarifesi'nde glincelleme yapmis, yeni tcret
tarifesinin 1.1.2025 tarihinden itibaren yururlige
girecek sekilde dizenlenmesine karar vermistir.
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Sabit ve Mobil Sebekelerdeki Cagri Sonlandirma
Ucretlerinin Belirlenmesi

Elektronik haberlesme sektériinde diizenlenmis
pazarlar olan Mobil ve Sabit Cagri Sonlandirma
Pazarlari icin Kurum tarafindan 2022 yilinda
piyasa analizi diizenlenmis ve bu pazarda
faaliyet gosteren tum haberlesme saglayicilar
Etkin Piyasa Glcune sahip bulunarak fiyat
kontrol yukimlulGgune tabi olmuslardir.

maddelerine dayanarak, 2022-KR-2-V3.0
referans numarali nihai 'Cagri Sonlandirma
Ucretleri Kiyaslama Raporu'nun éngérdugi
cergevede; yurtici sabit ve mobil cagri
sonlandirma Ucretleri hazirlanan kiyaslama
raporu dogrultusunda 2022 ile 2024 yillar
arasinda her yilin 1 Ekim tarihinden itibaren

) . 5 ) . gecerli olmak Uzere belirlenecegi
Bu dlizenleme ile cagn sonlandirma Ucretler kararlastirildigindan Kurul, yurtici sabit ve mobil
Kurum tarafindan belirlenmektedir. Bu
kapsamda, 06/2012 sayili Elektronik

Haberlesme Yasasinin 13, 15, 32 ve 36'nci ve

¢agri sonlandirma Ucretlerinin 18.10.2024 tarihli
ve 2024-K/BTHK-41.120 sayili karari ile ve
01.11.2024 tarihinden itibaren asagidaki sekilde
olmasina karar verilmistir.

[ ao
o/

Mobil Sebekede Sonlandirma Ucreti

gecici 4. maddeleri, "Erisim, Ara Baglanti, Piyasa
Analizi ve Tarifeler" TUzGgundn 9, 11 ve 12'inci

[
N

Sabit Sebekede Sonlandirma Ucreti

PGM ile Yapilan Calismalar

KKTC Polis Genel Mudurlagi’'nin Sanal Bahis/Kumar kapsaminda
gerceklestirdigi operasyonlarda elde edilen emare cihazlarin analiz
edilmesi ve ilgili Yasalara aykiri bulgularin raporlama calismalar
gerceklestirilmis olup gizlilik niteligi tastyan analiz raporlari PGM'ye
resmi yaz ile iletilmistir.

KKTC Polis Genel
~ kapsaminda

Madurlagi'nin
sorusturmalara

IMEl'ye haiz cihazlar
istinaden  MCKS
kapsaminda gerekli arastirma yapilarak veriler raporlanmis ve
iletilmistir.

yaruttagu

el Muadarlagu'ndn Bilisim Suclar kapsaminda
turmalarda talep edilen hukuki ve teknik
azilar ile iletilmistir.
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KKTC Polis Genel Mudurlugune farkli konularla ilgili (tahkikat, bilgi talebi
gibi) gonderilen yazilarin yillara gore dagilimi ile Siber Glvenlik Agikliklarr ile
ilgili gdnderilen yazilarin yillara gore dagiimini gosteren tablolar asagida yer
almaktadir.

PGM (Polis) Toplam Gonderilen Yazi

65

2020

59

2022

74

57

2021

59

2022

Siber Giivenlik Aciklar - Toplam Gonderilen Yazi

97

2021 (Baslangig yili)

237

2022
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Sosyal Medya Varhig:

Kurum daha hizli iletisim kurabilmek ve daha iyi hizmet verebilmek icin Facebook ve Instagram
platformlari Gzerinden ulasilabilir yapidadir. Kurum'un resmi internet sayfasina paralel olarak Kurum ile
ilgili duyuru, haber, minhal, istatistik bilgileri ve benzeri bilgilerin paylasildigi sosyal medya sayfalarinin
takipgi sayisi ve etkilesim oranlari giin gectikce artis gostermektedir. Sosyal medya sayfalarinin istatistik
verileri periyodik olarak kontrol edilmekte ve aylik olarak raporlanmaktadir.

Performance
February 13, 2025 - March 12, 2025

Views Reach

Views @ Facebook reach @

’|5K T 27.4% 357 T 100.6%

From followers ® 61% T 3.4% From followers @ 63 T 8.6%

From non-followers @ 39% | 4.9% From non-followers @ 301 T 150.8%
Interactions Follows

Content interactions @ Follows @

82 I 86.4% ’l 0%

From followers @ 80 T 81.8% Unfollows @ Q 0%

From non-followers @ 2 -- Net follows @ 1 0%

56

Aylik olarak dizenlenen
degerlendirme toplantisinda
paylasiimasi istenilen icerikler
belirlenmekte ve gerekli

calismalar yapiimaktadir. 99

32 BTHK FAALIYET RAPORU 2024
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Sikayet Dilekgelerinin Degerlendirilmesi

Bireysel basvurular ile sektorle ilgili cesitli
konularda yapilan sikayet dilekceleri Yasa
cercevesinde incelenip sikayete konu durum
hakkinda ilgili haberlesme saglayicilardan bilgi
ve/veya belge talep edilmekte ve Yasa uyarinca

2024 is Planinda “Raporlanan ulusal siber
olaylarin, incelenmesi raporlanmasi ve aciklarin
bildirilmesi” altinda yuratulen siber gluvelikle
iliskili konura asagida yer verilmistir.

Siber guvenlik konusu, Kurum ile Turkiye
Cumhuriyeti Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu (BTK)'nun birlikte yuruttigu
calismalardan birisidir. Bu kapsamda BTK
blnyesinde yer alan Ulusal Siber Olaylara
Mudahale Merkezi (USOM) tarafindan,
Ulkemizdeki siber glivenlik tehditleri de analiz
edilmekte ve Kurum‘a bildirilmektedir.

USOM, Tuarkiye Cumhuriyeti'nde siber
guvenligine karsi siber ortamda ortaya ¢ikan
tehditlerin belirlenmesi, muhtemel siber saldiri
ve olaylarin etkilerini azaltilmasi veya ortadan
kaldiriimasina yonelik 6nlemlerin gelistirilmesi
ve belirlenen aktorlerle paylasilmasi amaciyla
Turkiye Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
blnyesinde olusturulmustur. Ayrica Ulusal
Siber Guvenlik Stratejisi ve Eylem Plani

TESPIT EDILEN GUVENLIK ACIGI

ileri arastirma ve/veya sorusturma yapilmasi
gerekmesi halinde islemler baslatiimaktadir.

Yapilan sikayetin Yasa uyarinca Kurumun gorev,
yetki ve sorumluluklarina girmemesi halinde
durum sikayette bulunana bildirilmektedir.

Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi (USOM) ile
Yiritilen Faaliyetler

cercevesinde kamu kurum ve kuruluslari
bunyesinde Siber Olaylara Mudahale Ekipleri
(Kurumsal SOME, Sektorel SOME)
olusturulmustur.

USOM ve SOMF'ler siber olaylari bertaraf
etmede, olusmasi muhtemel zararlari
6ncelemede veya azaltmada, siber olay
yonetiminin ulusal diizeyde koordinasyon ve is
birligi icerisinde gerceklestiriimesinde hayati
dnemi olan yapilardir. USOM ile Kurumsal
SOME ve/veya Sektérel SOME'nin koordineli
calismasi ve is birligi icinde olmasi ulusal siber
guvenlige katki saglamaktadir.

Agustos 2021 tarihinden bu yana KKTC'deki
siber guvenlik agiklart Kurum’a bildirilmekte ve
bu siber aciklarina yonelik gerekli tedbirlerin
alinmasi icin Kurum, ilgili taraflara bildirimler
gerceklestirilmektedir.

2024 yihinda toplam 273 adet tespit gerekli
tedbirlerin alinmasi icin sektdre bildirilmistir.

e 2021 146

00000000000000 2022 215
00000000000000 . .:

e 2024 273
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Yayincilik Teknik Komite Goriismeleri
(Broadcasting Technical Committee)

Guven artirici énlemler cercevesinde kurulan Yayincilik ve iletisim-Frekans Teknik
komitesinde, her iki toplum tarafindan aktif olarak kullanilan FM/TV, sivil havacilik ve
mobil haberlesme frekans bantlarindaki sorunlarin karsilikl olarak ¢c6zUmu ve
iletisim ve telekomunikasyon sektérunde dunya uygulamalari konusunda ortak

calismalar yapilmaktadir.

2024 yihinda baslatilan ortak calismaile,
elektronik iletisimde yesil enerjinin
benimsenmesi, sektérin eneriji
bagimsizligindan, maliyet tasarrufundan ve
artinlmig guvenilirlik ve surdardlebilirlikten
fayda saglamasina yonelik “iletisim ve
Telekomuinikasyon Sektérd hususunda Yesil
Enerji Kullaniimasi” etkinligi gerceklestirilmesi
planlanmistir. Teknik komitede yapilan
gorusmelerde bu etkinligin dizenlenmesine
yonelik taraflarin olusturdugu dokiiman ve
planlama calismalarina iliskin degisiklik
Onerileri degerlendirilmektedir.

Yayincilik ve iletisim-Frekans Teknik
komitesinde, her iki toplum tarafindan aktif
olarak kullanilan FM/TV, sivil havacilik, mobil
haberlesme frekans bantlarindaki sorunlarin

karsilikli olarak ¢c6zimune iliskin ¢calismalar
devam etmektedir. FM frekans bandinda yeni
Olcumler yapiimakta ve karsilikli olarak
paylasilarak sorunlu kanallara iliskin
¢6zUmler arastiriimaktadir. Karasal TV
yayinlarinda kullanilan frekanslar icin iki taraf
arasinda kanal paylasimi yapilmistir ancak
son toplantilarda s6z konusu kanal
paylasiminin GKRY tarafindan tam olarak
uygulanmadigi ve KKTC'de kullanilan bazi
kanalarin GKRY’'nde kullanilarak anlagsmaya
sadik kalinmadigi anlasiimistir. Bu konuda da
gorusmeler devam etmektedir.

Yayincilik Teknik Komitesi gdriismelerinin
tarihleri ile gorisme yerlerine asagidaki
tabloda yer verilmistir.

Yayincilik Teknik Komitesi Gorusme tarihi Gorusme Yeri

Gorisme Sayisi

1. Gérusme
2. Gorusme

3. Gorusme

14.Ara.12 Birlesmis Milletler Baris Guicu

UNDP Good Offices, Lefkosa
29.Mar.13

31.May.13

- 4.Gorusme

10.0ca.14

21.5ub.14

17.Tem.14

13.Mar.15 Birlesmis Milletler Baris Gticu
UNDP Good Offices, Lefkosa

16.Tem.15

22.Eyl.15

16.5ub.16
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11. Gérusme 20.5ub.19

12. Gérusme 27.Mar.19

13. Gérasme 29.May.19

14. Géragme 24.Haz.19

15. Goérugme 29.Tem.19

16. Gorusme 18.Eyl.19

17. Gérugme 12.Kas.19

18. Goérugme 9.Eyl.20

19.Goérasme 2.Nis.21 Online

20.Gorusme 19.Eki.21

21.Gorasme 30.Kas.21 Birlesmis Milletler Baris Gucu
UNDP Good Offices, Lefkosa

22.Gorugme 5.Nis.23

23.Gorasme 11.Eki.23

24.Goérusme 30.Eki.23

25.Goérisme 17.0ca.24 Online

26.Goérugme 26.0ca.24

27.Gorusme 6.Mar.24 Birlesmis Milletler Barisg Glicl
UNDP Good Offices, Lefkosa

28.Gorugme 3.Tem.24

29.Goérugme 20.Kas.24

Yetkilendirme Calismalari

2024 Yili is Planinda

66 Kurumun Yasa ile belirlenen gérevleri uyarinca yetkilendirilmis haberlesme saglayicilarin
- yetkilendirme uyarinca yikimldlUklerinin takibi 99

'-:'._Ieti altinda yer alan calismalar asagida detaylandiriimistir.

'.k_tronik haberlesme Tasima Hizmeti Saglayicisi, 9 Altyapi isletmecisi, 3
"'_n yetkilendirilmis 2 Sanal Mobil Sebeke Hizmeti (SMSH) Saglayici ve 3
"_:-Sabit Haberlesme Ortak Kullanimh Telsiz Hizmet Saglayici (OKTH) ile
Slayici, 5 Cagri toplam 58 EHS bulunmaktadir.
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Yeni Yetkilendirmeler

2024 yilinda yeni yetkilendirme basvurusu bulunmamaktadir.

Yetkilendirme iptalleri

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum miimkin olmamasi halinde, haberlesme
TUzUgu'nn 'Yetkilendirmenin iptali’ yan baslkl saglayicisi faaliyetini durdurdugunu durdurma
27'nci maddesinin 1'inci fikrasi uyarinca tarihinden baslayarak en ge¢ 1 ay icerisinde
“Haberlesme saglayici, iptal ettirmek icin talepte Kuruma bildirmekle yikimlidir.” 2024 yilinda
bulundugu yetkilendirme kapsaminda elektronik belirtilen TlGzUk maddesi uyarinca Megafox
haberlesme altyapisi isletmedigini, hicbir aboneye iletisim Ltd. kendi talebi ile yetkilendirme
sahip olmadigini veya aboneleriyle iliskisini iptaline bagvurmus ve Kurul 1.3.2024 tarihli ve
kestigini beyan ederek yetkilendirmenin iptal 2024-K/BTHK-09.29 sayil karart ile isbu sirketin
edilmesi icin faaliyetlerini durduracagi tarihten en yetkilendirme iptaline karar vermistir.

az (¢ ay énce Kuruma yazili talepte bulunur. Ug ay
onceden ancak Kuruma bildirilmesinin dogal afet,
saglik, iflas ve benzeri miicbir nedenlerden dolayi

Hizmet Kapsami Aciklama
Haberlesme Saglayici Adi

Megafox iletisim Ltd. internet Servis Saglayici Yetkilendirme iptali

PROJELER VE
SISTEMLER

4G/4.5G Hizmeti

“6 Eylill 2022 tarihinde yeni nesil mobil teknolojilerin hayat
bulacag: “IMT Hizmet ve Sayisi Sinirlandiriimis Bireysel
Kullanim Haklar ile Kurulacak Altyapilarina iliskin
Yetkilendirme ihalesi”ne ¢ikilmis, 2 Kasim 2022 tarihinde bu
ihale sonuc¢landiriimis ve 10 (On) aylik bir hazirlik siirecinin
ardindan KKTCELL 07.09.2023 ve TELSIM 28.10.2023

tarihlerinde yeni nesil mobil haberlesme teknoloji hizmeti
vermeye baslamiglardir.




PROJELER VE SiSTEMLER

Mevcut istasyonlarin %95'inde 4.5G hizmeti verilmekte olup, 4.5G 6ncesi ve sonrasina ait baz istasyon

sayllari ile grafiklerine asagida yer verilmistir.

Aktif istasyonlar TURKCELL TELSIM TOPLAM
TUmU (2G-3G-LTE) 449 414 1,170
LTE 421 396 601

%94 %96 %95
2023 2. GEYREK (4G ONCESI) TURKCELL TELSIM TOPLAM
TUmU (2G-3G) 408 384 792
4G GECi$S SURECINDE IZINLENDIRILENLER TURKCELL TELSIM TOPLAM
LTE 404 310 714
Gecis Oncesine Orani %99 %81 %90
ARALIK 2023-ARALIK 2024 iZINLENDIRLEN TURKCELL TELSIM TOPLAM
LTE 17 86 103

Teknik islem Goren Konular

817
Toplam

863

396

TELSIM LTE

B TUmu (2G-3G-LTE)

449

500 600 700 800 900 1000
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5G Deneme izinleri

"IMT Hizmet ve Sayisi Sinirlandiriimis IMT-2020 (5G) testlerinin gerceklestirilmesi
Bireysel Kullanim Haklari ile Kurulacak amaciyla basvuruda bulunan her iki
Altyapilara iliskin Yetkilendirme ihalesi operatore de belirli stre ile deneme izni
(Yetkilendirme S6zlesmesi)" kapsaminda verilerek bu kapsamda kullanilmak Uzere
imzalanan sozlesmeler geregince kurulacak frekans tahsisleri yapilmistir.

Numara Tasinabilirligi Sistemi (NTS)

66 Mobil kullanicilarin numarasini degistirmeden baska bir mobil hizmet saglayicisina gecis
yapabilmesini saglayan Numara Tasinabilirligi Sistemi ile 2024 yilinda toplam 17,377 ve
devreye alimindan itibaren ise toplam 68,796 abone mobil haberlesme saglayicisini

degistirmistir. 9 9
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Telsiz Sistemleri Basvuru, izinlendirme ve Takibi

(TeSBIT)

2024 Yili Is Planinda “Kurumda kurulmus olan tiim
sistemlerin (MCKS, NTS, TESBIT, MTTUS vb.) kurum
calisanlari tarafindan yeni olusturulan ortamda
gercek sistem gibi calistirilmasi ve siirekli giincel
tutulmasi” faaliyeti olarak yer alan ¢alismanin
detaylarina asagida yer verilmistir.

Telsiz TGzUgu kapsaminda, telsiz cihaz ve
sistemlerinin kayit altina alinmasi, izinlendirilmesi,
izin stresinin yenilenmesi, iptal edilmesi,
izinlendirme Ucretinin otomatik olarak

hesaplanmasi ve elektronik olarak imzalanmasi
dahil elektronik haberlesme saglayicilar siciline
iliskin tim islemlerin bir sistem Uzerinden
yurutilmesi amaci ile baslatilan projenin devreye
alimi 2019'da yapilmstir.

Sistem ¢ok moduillt tasarlandigl i¢in devreye
alimdan itibaren her yil gelistirilen modullerin
testleri yapilarak devreye alinmaktadir. 2024
yilinda gelistirilen modullerin testleri ve devreye
alimlari yapilmistir.

Mobil Terminal Telsiz Ucretleri Sistemi (MTTUS)

16.9.2020 tarihli ve 179 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yuruarlige giren “Mobil Terminal
Telsiz Ucretleri TizUZU" cercevesinde; mobil
elektronik haberlesme hizmeti alan aktif
abonelerden telsiz ruhsat ve kullanim izni Ucretleri
tahsil edilmektedir.

01.01.2021 itibari ile devreye alinan MTTU sistemi
- ile, operatorleri tarafindan génderilen veri girisleri

Haiz Cihazlara Dair
"Kurum, elektronik
qayit altina alinmasi,
lektronik
ellenmesi ve

ile bunlarin raporlanmasi otomasyona alinmis
bdylelikle zamandan tasarruf ve is strekliligi
saglanarak kullanici hatasi asgariye indirilmistir.
Devamliligi olan bu sisteme mobil operatoérler
tarafindan aylik olarak girilen veriler Kurum
tarafindan kontrol edilerek sisteme
aktariimaktadir.

10z Kayit Sistemi (MCKS)

klonlanmig/degistirilmis cihazlarin elektronik
haberlesme sebekesi ile baglantisinin kesilmesi
amaciyla kurulmustur. MCKS ile haksiz rekabete ve
vergi kaybina neden olan kayit disi ve kacak cep
telefonu pazarinin engellenmesi, cep telefonu
hirsizliklari ve akabinde cihazin bulunamamasi gibi
sorunlarin asgari seviyeye indirgenmesi
saglanmaktadir.

2024 Yili is Planinda “Numara tasima ve MCKS
streclerine iliskin dtizenlemelerin gézden gecirilmesi
ve gereken teknik degisikliklerin yapiimasi” olarak yer
alan calismaya iliskin yil boyunca gelistirmeler
yapilmstir.
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Teknik islem Géren Basvurular

Bireysel basvurulara iliskin yapilan teknik islem
detaylari asagida verilmektedir.

Cift Sim Cihaz Kaydi

Eylul 2021 éncesinde, sisteme yalnizca fiziksel
IMEI'ler kaydedilirken EIMEI (elektronik IMEI)
bulunan cihazlarin EIMEI'leri kayit disi birakilmigti.
Bu durumdaki cihazlar igin alinan dilekgeler, teknik
inceleme surecinden gecirilerek EIMEl'lerin de
sisteme kaydedilmesi islemi yapilmistir.

Klon Dilekge

Elektronik kimlik bilgisi baska cihazlara
kopyalanmis (klon) gercek cihazin tespiti
kapsaminda yapilan basvurular neticesinde
Elektronik Kimlik Bilgisini Haiz Cihazlara Dair
TazUgun 16'nci Maddesi uygulanmakta ve

Sekil 3 - Teknik islem Géren Konular

Klon Dilekce

Kayitsiz Cihaz Numara Degisikligi
Kayip/Calinti Cihaz IMEI Talebi
IMEI Sayisi Uyusmazhgi

Hatali Cihaz Kaydi

Cift Sim Cihaz Kaydi

0 20 40

m2024 m2023 m2022 m2021

~ Bakim ve Onarim

gerceklestirilmistir.

; perusyonlurl

basvuruya konu cihazin IMEl'sinin analiz edilerek
sonuglandinimistir.

Kayitsiz Cihaz Numara Degisikligi

Kacak tespit edilmis cihazlara taninan 90 aktif giind
cihaza ilk takilan numaradan farkli bir numaraile
kullanma talebine iliskin yapilan bagvurularin
degerlendirilmesi ve sonuclandiriimistir.

IMEI Sayisi Uyusmazhgi

Cihazin sisteme kaydi sirasinda, cihazda bulunan
SIM sayisi veya SIM tara (IMEI, EIMEI sayisi) ile
MCKS sisteminde kayitli olan bilgilerde uyusmazlik
olmasi halinde cihazin dogru bilgiler ile kayit
edilebilmesi amaciyla teknik analiz ve islemler
yapilmistir.

I l‘

60 80 100 120 140 160

2020

ne olanak saglayan tim donanimlarin periyodik ve talep Gzerine bakimlari her yil oldugu gibi 2024

Basvurusu tamamlanarak Kurum tarafindan
onaylanan cihazlara ait raporun hazirlanarak her
hafta basi operatorler ile paylasiimasi bu kategori
altinda yurutulmektedir.
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Ek Hizmetler ve Basvurularin Degerlendirilmesi

Mobil Kayit Birimi

MCKS'nin hayata gecmesi ile bireysel bir
kullanicinin yurt disindan getirdigi IMEI'li bir
cihaza KKTC'de hizmet veren bir mobil
operatorun sim karti takmasi sonucunda
sistem, otomatik olarak ilgili cihaz/sim karta
kisa mesaj gondererek 90 gunluk aktif
surenin basladigini, bu surede kayit islemi
yapilmasi gerektigi ve yapilmamasi halinde
cihazin kapatilacag bilgisini belirli araliklar ile
vermektedir.

MCKS Kayit Merkezi'nde verilen hizmete ek
olarak, ihtiyaca gore mobil kayit birimi
olusturularak kullanicilarin kayit islemlerini
kolaylastirirken kayit merkezinde
olusabilecek yogunluk da 6nlenmektedir.

2024-2025 6gretim yilinin baslamasi ile
Universite 6grencilerinin yurt disindan yolcu
beraberi getirdigi kayit islemi yapilmamis cep

telefonlarinin kayit islemlerinin yerinde
yaplimasi icin mobil kayit ekipleri
olusturulmustur. Universite kampuslerine
stand kurularak verilen bu hizmette gérevli
ekiplerin ihtiyac duyacaklari tum teknik ve
idari ekipmanlarin hazirlik ve tedarik sureci
tamamlanarak uzak ofis altyapisi
kurulmustur.

Universite égrencileri ve akademisyenlerin
adaya gelisleri ile hem kayit merkezinde
olusan yogunlugun azaltiimasi hem de
kullanicilarin mobil cihaz kayit islemlerini
kolaylastirmak amaci ile asagida belirtilen
tarihlerde Universitelere standlar kurularak
kayit islemleri yerinde gerceklestirilmistir.

2024 yilindaki ziyaret takvimi asagida
goruntilenmektedir.

1-11 Ekim 2024

Dogu Akdeniz Universitesi (DAU)

15-25 Ekim 2024

Lefke Avrupa Universitesi (LAU)

30 Ekim-8 Kasim 2024

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)

14 Ekim 2024

istanbul Teknik Universitesi (iTU)

12-14 Kasim 2024

Uluslararasi Final Universitesi (UFU)

19-29 Kasim 2024

Dogu Akdeniz Universitesi (DAU)

41 BTHK FAALIYET RAPORU 2024
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2020 ve 2021 yillarinda Covid-19 pandemisi nedeni ile ziyaretler gerceklestirilemezken
2018, 2019, 2022, 2023 ve 2024 yillarinin karsilastirmali kayit sayilari Sekil 4'te

goruntulenmektedir.

Sekil 4: Yillara Gére Universitelerde Yapilan MCKS Kayitlar

ISTANBUL TEKNiK UNIVERSITESI
KIBRIS iLiM UNIVERSITESI
ARUCAD

DOGU AKDENIZ UNIVERSITESI
LEFKE AVRUPA UNIVERSITESI
ORTA DOGU TEKNIK UNIVERSITESI
ADA KENT UNIVERSITESI

ULUSLARARASI FINAL UNIVERSITESI

0 500

1000 1500 2000

2024 w2023 m2022 m2019 w2018

Siirekli Spektrum izleme Sistemi (SSiS)

2024 is Plan’nda “Strekli Spektrum izleme
Sistemi- Spektrum izleme Odasinin Kurulmasi”
olarak yer alan Surekli Spektrum izleme Sistemi,
sabit noktalarda 20 MHz-8 GHz arasindaki tim
frekans bandinin izlenmesi, kaydinin tutulmasi,
bireysel kullanim hakki tahsisi olmayan ve/veya
yetkisiz edilebilmesini

haberlesmenin tespit

saglayan sistemdir.

Bu sistem icin gerekli tim cihazlarin tedarik

edilmesi, sistem ve operasyon odasinin

kurulumlar 2023 yilinda tamamlanmistir.

Surekli Spektrum izleme Sistemi ile, KKTC sinirlari
icinde ve Kurum tarafindan belirlenmis olan 4
izleme noktasinda;

kayit altina alinmakta,

Z - 6 GHz arasindaki spektrum 7/24 6lgimlenmekte,

slarin yer aldigi veri tabani ve/veya veriler ile karsilastirmalar gerceklestirilerek
| tespitini otomatik olarak yapilmakta,
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-+ Lisanssiz yayinlarin tespitinde ve/veya sistemde olusan her turlu kritik bilgi icin alarmlar
uretilmekte,

+ Uretilen alarmlar kullanicilara iletiimekte,

+ Spektrumda tespit edilen sinyaller icin yon kestirme yapilmakta ve dolayisiyla 20 MHz - 6 GHz
arasinda konum tespiti yapilabilmekte,

+  Olciimler neticesinde gerekli 6nlem ve aksiyonlar alinmaktadir.

Surekli Spektrum izleme Sistemine ait cihazlar asagidaki harita belirtilen koordinatlarda kurulmustur.

Sekil 5: istasyon Kurulum Noktalari

6 Haritada yer alan “istasyon-3" KKTC Orman
Dairesi MudurlGginan, “istasyon-2"

Vodafone Mobile Operations Ltd.'in,
“Istasyon-1" ile “istasyon-4" ise Kibris Mobile
Telekomunikasyon Ltd.'in halihazirda
kontrollerinde bulunan kuleler ve/veya insa
edilen kulelere monte edilerek bu
istasyonlardaki cihazlar devreye alinmistir. 99

e Nork Portal Web Yazilimi

da yiiriitilen bazi is streclerini dijital + Kurum  envanterindeki diziistii
t siyarak islerin daha etkin, hizli bilgisayar takibi,

' yonetilmesini saglamak

“b yazilim calismalari + Hizmet binasina gelen ziyaretcilerin

kayit ve yonlendirme takibi,

dijital platform + Kurul tarafindan alinan cezalarin

sistem lizerinden takip ve yonetimi.
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Olciimler

Yasa'da ‘'Kurumun Gorev ve Yetkileri’ yan basligi ile yer alan 15'inci maddesi altinda;

66 (15) Kanallar ve frekans bantlarinin kullanimi ve iletilen elektromanyetik
sinyallerin teknik ve operasyonel 6zellikleri hakkinda genel 6lcimler yapmak ve
bunlari kontrol etmek ve denetlemek,

(16) Yetkisiz telsiz vericilerini ve yuksek frekansl elektromanyetik emisyon ve
telsiz enterferans kaynaklarini tespit etmek ve engellemek, telsiz
spektrumunun verimli kullanimiyla ilgili baska sorunlari cozmeye yonelik
calismalarda bulunmak,

(17) Elektronik haberlesmede farkli tiplerde telsiz vericileri tarafindan telsiz
frekans spektrumunun verimli ve kaliteli kullanimini tesvik etmek ve mevcut
yerlerin verimli kullaniimasini garanti etmek amaciyla her turden radyo
vericilerinin yerlestirilmesini koordine etmek 99

leri yer almaktadir. Kurum’a Yasa ile verilen bu gorevler altinda yapilan ¢alismalar battundine

larda yer verilmistir.

n Siddeti (EMF) Olgiimleri

e ve sokaklarin olmadigini kontrol etmek ve yetkisi kapsaminda
geregini yapmaktir.

Elde edilen elektrik alan siddeti 6l¢iim sonuglari,
uluslararasi kuruluslar tarafindan belirlenen ve
Kurum tarafindan da kabul edilen sinir

‘ 2020, degerlerine gore degerlendirilmektedir.

i Elektromanyetik alan maruziyetinde sinir
degerleri belirlenmesi konusunda Dunya ve
Avrupa Ulkelerinin referans olarak aldig|
kurumlarin basinda Uluslararasi iyonlastirici
Olmayan Radyasyondan Koruma Komisyonu
(ICNIRP- International Commission on Non-
lonizing Radiation Protection) gelmekte olup,
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ilgili kurulus; Diinya Saglik Orguti (WHO-World
Health Organization) ve Uluslararasi Calisma
Orguti (ILO-International Labour Organization)
tarafindan resmen taninan, bagimsiz bilim
insanlarindan olusan bir arastirma kurulusudur.
Kurul, 2013-IK/BTHK21.48 sayili karar ile
ICNIRP'nin belirledigi sinir degerlerinin referans
alinmasina ayrica cevre ve insan saghgi dikkate
alinarak ve ihtiyati tedbir agisindan, tek bir cihaz
icin ICNIRP'nin belirledigi limit degerinin dortte
birini (%) agsamayacag| kararini almistir.

‘2024 Elektromanyetik Alan Siddeti (EMF)
Olctimleri’ calismasinda Selvilitepe ve Kantara
emisyon noktalari dahil olmak Uzere Lefkosa,
Girne, Gazimagusa, Guzelyurt, Lefke, Yeni iskele
sehir merkezleri ile kaza sinirlari icerisindeki tim
yerlesim alanlari 6zel aragla gezilmis ve radyo-
televizyon vericileri, mobil telefon ve baz
istasyonlari, kablosuz aglar ve modemler,
televizyonlar ve bilgisayar ekranlari, cesitli
elektrikli ev aletleri ve tibbi cihazlar gibi
elektromanyetik alanlari Ureten yapi ve
sistemlerin elektrik alan siddeti élcimleri
yapilarak denetimleri gerceklestirilmistir.

Map  Satellite

Sekil 6 -BTHK EMF
OLCUM HARITASI

bilinclendirilmesi amaci ile
: org/ adresinden kolaylikla
rinde herhangi bir 6lcim
Ictilen noktanin Olgiim
degeri ve birimi yer

ICNIRP, iyonlastirici olmayan (Non-ionizing)
elektromanyetik alanlar icin bircok Avrupa ulkesi
de dahil olmak Gzere diinya genelinde kabul
goren standart ve sinir degerlerini belirlemistir.

Turkiye Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
tarafindan dizenlenen “Elektromanyetik Alan
Olciim Sertifikasi Kurs Program'ini” yiiksek basari
ile tamamlayan uzman personellerimiz
tarafindan gerceklestirilen saha 6lcimlerinde
ortamdaki bileske EM alan siddetini 6l¢mek
amaciyla tasarlanan ve her bir frekans
kanalindan gelen EM alan siddetini ayri ayri
analiz edip sunabilen NARDA- SRM 3006 model
cihaz kullaniimistir.

2024 yil EM alan siddeti 6lcimlerinde, yerlesim
yerleri yani yasam alani olan yerler dikkate
alinmis ve Ulkemizde gidilmeyen yerlesim yeri
kalmayacak sekilde dlcimler gerceklestirilmistir.
Ulkemizde EM alan siddeti degeri bakimindan
dlctilmeyen yerlesim yeri, mahalle veya kdy
kalmamistir. Toplam 336,501 adet verinin
alindigr (2023-405,206) calismadan elde edilen
sonuclar gunluk olarak sisteme aktarilarak KKTC
Elektromanyetik Yogunluk Haritasi
olusturulmustur.

KKTC 2024 GENEL EMF OLGUMD

Keyboard shortculs | Map data £2025 Google imagery £2025 TenaMelrics | Terms

Olcim  sonuclarinin  haritalama  sistemine
aktarilmasinin yaninda ulke genelindeki yerlesim
yerlerine iliskin tim 6l¢im sonuglari limit degerleri
ile birlikte rapor haline getirilerek 2024 KKTC
Elektromanyetik  Yogunluk Haritalari  Raporu
olusturulmustur.
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2024 yilinda KKTC'deki tim yerlesim yerlerinden degerlerine gore herhangi bir limit asimi tespit
elde edilen 6lcim sonuglarina gore, EM alan siddeti edilmemistir.
bakimindan  standartlarda  belirlenen  limit

Sekil 7 - OLCUMLERIN
YAPILDIGI GUZERGAH

Sekil 8 - Calisma Yapilan Kazalar (ilgeler) ve Olgiim Sonuglari

Frekans
Yerlesim Ortamin En Ortamin Bandi Ayrrmi GSM 900 GSM 900
i Olciim Yiiksek Olgillen  Yapilmaksizin icin icin Cihaz
Yerleri R
(ilge/Kaza Sayisi Olgiilen Ortalama Referans Ortam Basina
S‘fmrlan (Adet) Degeri Degeri Alinan En Limit Limit
Dahilinde) (2024) (2024) (2024) Diisiitk Ortam Degeri Degeri
(Vim) (V/im) Limit Degeri (V/im) (V/im)
(V/im)
1.Yeni iskele 54,308 3.85 0.53 28 41.25 10.23
2.Gazimagusa 74,442 2.30 0.56 28 41.25 10.23
3.Guzelyurt 16,611 1.60 0.55 28 41.25 10.23
4.Girne 97,877 5.01 0.55 28 41.25 10.23
5.Lefkosa 78,340 5.52 0.62 28 41.25 10.23
6.Lefke 14,002 1.36 0.53 28 41.25 10.23
Ortamin En Ortamin
Olgii Yiiksek Olgiil
) gum "u "se guien Yasam Alan1 Olmayan Boélgede
Emisyon Sayisi Olgiilen Ortalama
- . Frekans Bandi Ayrimi Yapilmaksizin
bt lcll (Adet) Degeri Degeri Referans Alinan En Diisiik Ortam Limit
(2024) (2024) (2024) Dederi (V/§m)
(V/m) (V/m) 9
Kantara 573 6.79 1.57 61
Selvilitepe 348 19.97 3.67 61

336,501
ns Elektromanyetik Girisim) Olgiim, Tespit ve Coziimleri

sektorden gelen enterferans enterferans tespit edilmesi halinde enterferansin
2nerek giderilmesini iceren giderilme calismasi yapiimaktadir.

inda gelen sikayet

Ebilmakta ve 2024 yilinda belirtilen kapsamda alinan sikayetler
4 icin enterferans 6l¢imu yapilarak gerekli tedbir ve

dizeltmelerin alinmasi saglanmistir.
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Olciimlerde Kullanilan Cihazlar

NARDA SRM-3006

Elektromanyetik alan él¢ctimleri ve baz istasyonlari igin alinacak
glvenlik tedbirleri insan sagligi agisinda 6nemli bir konuma sahip
oldugu ve ayrica Kurumun bu konuya hassasiyetle yaklasimindan
6turd Kurum envanterinde 2 adet NARDA marka SRM-3006
model elektromanyetik alan 6lctim cihazi bulunmaktadir. NARDA
firmasinin SRM-3006 model bu Grind, Ust segmentte
sayllabilecek oldukga gtivenilir ve kabul géren bir cihazdir.

P175 FM Yayincilik Analizorii (P175 FM
Broadcast Analyzer)

Pira.cz firmasindan satin alimi yapilan P175 FM Yayincilik
Analizéri FM bandinda yayin yapan radyo kanallarina ait
frekans sapmasini, modulasyon gucunu, RDS sapmasini ve
FM tastyici frekans farkini analiz edebilmektedir.

Rohde & Schwarz

Ulkemizde kullanilan frekans bandlarinin izlenmesi,

sekil 9-
SRM 3006 cihazi

denetlenmesi ve verimli frekans kullanimi gerceklestirebilmek amaci ile yapilan calismalar kapsaminda

Kurum envanterinde, Rohde & Schwarz marka spektrum analizér ve anten setlerini bulunmaktadir.

9KHz-20GHz arasindaki tum frekans bandini
tarayabilecek &zellikte olan spektrum analizor .
hakkindaki teknik bilgiler ve gorseller asagida
yer almaktadir.

Sekil 10-
P175 FM Yayincilik Analizérit SRM 3006 cihazi
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Spektrum Spektrum Analizér  Spektrum Analizériin One Cikan Anten Seti
Analizér Marka Frekans Olgiim Teknik Ozellikleri
ve Modeli Araligi
Rohde&Schwarz 600 MHz -6 GHz 1. Enterferans tespiti ve analizi 600 MHz - 6 GHz DF
MNT100 ) . .“. Anten- Arag Ustu
2.Y6n Kestirme ve harita L{zerlnde Monte
gosterme

3. Spektogram goruntuleme 6zelligi

Rohde&Schwarz 9 KHz-20 GHz 1. Dahili sinyal yukseltici 9 KHz-26.5 GHz

FSH20 frekans aralginda
2. GSM, WCDMA, CDMA2000, LTE 5lctim alabilen anten

6lgtimleri ve analizleri setleri

Sekil 11- Spektrum Analizor ve Anten Setleri
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2024 is Planinda “Kurum bunyesinde kullanimda bulunan hassas dlcum

cihazlarina bakim ve kalibrasyonun yapilmasi ve yillik destek

hizmetinin alinmasi. Ayrica teknik yazilimlara ait bakim ve destek

hizmeti alinmas|” faaliyeti olarak yer alan calismaya iliskin tablo asagida yer

almaktadir.

Cihazlarin Kalibrasyon Tarihleri

Kalibrasyon Bitis

Marka Model Cihaz Tipi Kalibrasyon Tarihi Tarihi
Narda SRM 3006 EMF 20.3.2023 20.3.2025
Narda SRM 3006 EMF 15.4.2024 15.4.2026
Rohde Schwarz FSH20  Spectrum Analyzer 20.10.2023 20.10.2025
20 GHz
SAF Tehnica JOGSAP3301  Spectrum Analyzer 30.5.2024 30.5.2026
0.3-3.0 GHz
SAF Tehnica JOGSAP1001  Spectrum Analyzer 30.5.2024 30.5.2026
2.0-8.0 GHz
SAF Tehnica JOGSAP1101  Spectrum Analyzer 30.5.2024 30.5.2026
6.0-12.0 GHz
. Spectrum Analyzer 30.5.2024 30.5.2026
SAF Tehnica JOGSAP1201 10.0-18.0 GHz
. Spectrum Analyzer 30.5.2024 30.5.2026
SAF Tehnica JOGSAP1301 17.0-24.0 GHz
. Spectrum Analyzer 30.5.2024 30.5.2026
SAF Tehnica JOGSAP1401 24.0-40.0 GHz
. Spectrum Analyzer 30.5.2024 30.5.2026
SAF Tehnica JOGSAP60 56.0-67.0 GHz
. Spectrum Analyzer 30.5.2024 30.5.2026
SAF Tehnica JOGSAP80 70.0-87.0 GHz
DF Enterferans 17.8.2023 17.8.2025
Rohde Schwarz MNT100 Analizor

Sistemi 698MHz -
6GHz
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CENELEC ve ETSI Standartian

2024 is Planinda “Uluslararasi normlarda telsiz ve
telekomiinikasyon terminal donanimlari ve
elektromanyetik uyumluluk icin yayimlanan
standartlarin takip edilmesi ve degisen
standartlarin giincellenmesi.” seklinde yer alan
faaliyetle ilgili olarak Kurum, elektronik
haberlesme cihaz ve sistemlerinin kurulmasi ve

isbu calisma altinda, Telsiz ve Terminal
Cihazlarinda aranacak standartlar ile ilgili
uluslararasi kabul gérmus European Committee
for Electrotechnical Standardization (CENELEC)
ve European Telecommunications Standard
Institute'e (ETSI) ait ilgili standartlar belirlenerek
satin alinmaktadir.

isletilmesinde standartlara uygunlugu izleyecek
ve denetleyecek, yurtrlikteki standartlari (ETSI
ve CENELEC) duizenli olarak takip edecek, yeni
veya degismesi gereken standartlari belirleyecek
ve inceleyerek raporlar olusturacak; uygun
gorulen yeni veya degisen standartlari kabul
edecek ve uygulayacaktir.

Periyodik olarak incelenerek glincellenen bu
standartlarla ilgili olarak 2024 yilinda incelenerek
yeni alinan ve iptal edilen standardlarin sayilari
asagidaki tabloda yer almaktadir.

[ ] [ ] [ ]
Telsiz Sistemleri
Aktif istasyonlar ETSI CENELEC
incelenen Standart 421
Yeni Alinan Standart 36 0

iptal Edilen Standart 6 0

rmave isletme Basvuru ve Degerlendirmeleri

sat) ve kullanma izni verilmesine, birakilmasinda kullanicilarin tabi olacagi kosullara,

nma izninin stresine, telsiz kurma (ruhsat) ve kullanma iznine iliskin
gine ve iptaline, bu muafiyetlere yonelik hususlar 28 Ekim 2015 tarihli
cihaz ve sistemlerinin ve R.G.156 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
a, nakline, isletme yururlige giren “Telsiz TGzGgu" ile, Kurum

devrine ve hizmet disi tarafindan tahsil edilecek olan Ucretler ve bu
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Ucretlerin tahsiline iliskin usul ve esaslari ise 30 belgesi ile diger talep edilen belgeler sunulur.

Mart 2015 tarihli ve R.G.50 sayili Resmi Gazete'de Kurum, yapacagl 6n degerlendirme surecinin
yayimlanarak yurirlage giren “Ucretler TizGgu” ile olumlu tamamlanmasindan sonra 10 (On) is gunu
belirlenmistir. icerisinde yandaki konularda teknik degerlendirme

Telsiz TGzUgu'nde yer alan kurallara gore, telsiz + Ulusal Frekans Plani,

kurmak ve isletmek isteyen gercek ve tizel kisiler

kurulup isletiimek istenen telsiz tipine uygun olarak + Elektromanyetik enterferans riskleri,

TesBIT sistemi Uzerinden Kurum'a basvuruda AL —Te
+ llgili uluslararasi standartlar,

bulunurlar. Bu basvuruda telsizi kuracagi bina, arsa

ve/veya araziye ait Gelir ve Vergi Dairesi tarafindan + Kurum teknik dizenlemeleri.

onayl kira s6zlesmesi ve/veya arazi, bina ve

arsanin kendisine ait olmasi durumunda ise tapu .
gerceklestirir:

Telsiz Tiiziigi'nde yer alan kurallara gore, telsiz basvuru formunda belirttigi iletisim adresine izin
kurmak ve isletmek isteyen gercek ve tiizel kisiler basvurusunun olumlu veya olumsuz
Kurum, teknik degerlendirme sonucunda izin degerlendirilmesine iliskin gerekgeli bildirimde

basvurusunda bulunan gercek ve/veya tiizel kisinin ~ bulunur. Degerlendirmenin olumlu olmasi halinde,
telsizin faaliyet alanina gore

+ Hesaplanan telsiz kurma (ruhsat) ve kullanim asaglda belirtilen Gcret

bilgilerinden gerekli olanlar

{icreti bilgisi, & &
Kurum tarafindan basvuru

+ Guvenlik mesafesinin belirlenmesine yonelik yapilacak sahibine bildirilir.

elektromanyetik alan siddetinin 6lcim Ucreti bilgisi,

+ Guvenlik sertifikasinin Ucreti bilgisi ve

+ Ucretlerin yatirilacag Kurum banka hesap bilgisi.

Kurum tarafindan verilen Telsiz Kurma (Ruhsat) ve Kullanma izin

a
kategorileri asagida detaylandiriimistir. I/_ ®
Hucresel Sistemler \I

KKTC'de faaliyet gosteren mobil haberlesme hizmetler sunabilmek ve verimliligi arttirabilmek
saglayicilar, mevcut altyapi ve sebekelerini icin telsiz sebekelerini yenilemeli ve/veya
yonetirken diger yandan da kullanicilara kaliteli degisiklikleri uygulamalari gerekmektedir.

acak veya teknik yapisinda degisiklik istasyonlar daha sonra él¢ctimlerle kontrol

r sabit baz istasyonu icin, yukarida edilmektedir. 2024 yilinda gergeklesen sabit
etme Basvuru ve istasyon telsiz kurma (ruhsat) ve kullanma basvuru
g1 altinda belirtilen kural ve  ve izinlendirme bilgilerine asagida yer verilmistir.
apilarak uygun bulunan
dir. Faailiyete gecen
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2024 Yili Sabit istasyon Telsiz Kurma ve isletme izinleri

Yeni Bagvuru Ucret Bildirimi Yapilan Ucret Alinan Telsiz Sayisi

Sayisi

izinlendirilen Telsiz Sayisi

425 344

344 323

Haberlesme saglayicilar, Telsiz Tuzugu ve Ucretler
TUzUgU uyarinca aktif halde bulunan istasyonlarina
iliskin kullanim Gcretlerini her yilin en ge¢ Ocak ayi
sonuna kadar 6demekle yakimltdurler. Kurum
tarafindan belirtilen kural uyarinca izinlendirilmis
sabit telsiz istasyonlarinda bulunan telsizlerde
tanimli (aktif olarak kullanilmakta) kanal sayilarinin

Mobil istasyonlar

Haberlesme trafiginin yogun olmasi beklenen
konser, seminer v.b etkinliklerde son kullanicilarin
erisebilirliginin saglanmasi ve hizmet kalitesinin
korunabilmesi amaci ile etkinlik bolgesinde
konumlandirilan telsiz sistemleri butintune “Mobil
Telsiz istasyonu” ad\ verilir.

Karasal mobil telsiz sistemlerini isleten gercek veya
tuzel kisiler tarafindan gecici bir sureligine kurulan

telsiz sistemleri icin verilen gecici izin “Mobil Telsiz

istasyonu izni” olarak ifade edilir.

Telsiz TGzUgU uyarinca karasal mobil telsiz
sistemlerini isleten gercek veya tizel kisiler, mobil
telsiz istasyonunun faaliyet gdsterecegi bolgede
konumlandirilmasindan 5 (Bes) is gunu 6nce

Ucretler TuzGgu'nde karsilik gelen degerleri
hesaplanarak 2024 yilina ait telsiz kullanim
Ucretleri mobil haberlesme saglayicilara
bildirilmistir. Bu bildirimin ardindan haberlesme
saglayicilar, mevcut sabit istasyonlarina iliskin
kullanim Gcret 6demesini gerceklestirmislerdir.

TesBIT sistemi Uzerinden Kurum'a basvuruda
bulunurlar.

2024 yihnda mobil haberlesme saglayicilar
tarafindan ‘Mobil Telsiz istasyon’ kurulumu ve
isletmesi icin belirtilen usuller uyarinca izin
basvurusu yapilan istasyon sayisi 136 olup;
Kurum'un teknik degerlendirmesi sonrasinda
basvurusu olumlu bulunarak gecici sure ile verilen
telsiz kurma ve kullanma izni 117'dir.

‘Mobil Telsiz istasyon’ ticretinin her alti ayda bir
6denmesi ve izninin yenilenmesi gerekmektedir.
Telsiz kurma (ruhsat) ve kullanma izni almig mobil
telsiz istasyonlari, izinlendirilmis olsa bile
kullanilacagr her ay icin telsiz kullanma Ucreti
ddenmeden kurulup kullanilamazlar.

2024 Yili Mobil istasyon Telsiz Kurma ve isletme izinleri

| Basvuru Sayisi Ucret Bildirimi Yapilan

Ucret Alinan Telsiz Sayisi

izinlendirilen Telsiz
Sayisi

119

119 117
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Balikgilik, Gezi/Ticari, Egitim/Spor Amacl Teknelerde Kullanilacak Telsiz Cihazlari

KKTC Bayindirlik ve Ulastirma Bakanligi Limanlar gereken ruhsatlandirilmis telsiz cihazlari da
Dairesi MUdurlagi tarafindan yayimlanan 1/2011 belirlenmistir.

numarali genelge ile denizde can ve mal

glvenliginin saglanmasi amaci ile birtakim tedbirler Bu amagla 2024 yilinda Kurum tarafindan teknik

alinmistir. Bu tedbirlerin icerisinde, teknelerin uygunlugu ve kontrolti yapilarak izinlendirilen

KKTC kara sularinda faaliyette bulunabilmesi icin Balikailik, Gezi/Ticari, Egitim/Spor Amacli

) . knelerde kullanilacak telsiz cihazlarina iliskin
kullanilan teknenin boyutuna goére bulundurulmasi e SIS A e T

sayllara asagida yer verilmistir.

Telsiz Kurma ve isletme izinleri (Tekne Telsizleri)

Tekne Kullanim Amaci Yeni Basvuru  Degisiklik Basvurulari  Yenileme Basvurulari
Balikci Tekneleri 22 15 -
Gezi/Ticari Tekneler 448 41 971
Egitim/Spor Amacl Tekneler 3 = 5

Radyolink Frekans Tahsisi ve Radyolink Telsiz Kurma/isletme Basvurulari

Radyolink Sistemleri

Kurum tarafindan yetkilendirilen haberlesme her bir transmisyon sistemi icin ‘Radyolink Frekans
saglayicilari, kendi transmisyon sebekelerini Tahsis Bagvurusu' ile ‘Radyolink Telsiz Kurma ve
yonetmek ve kendileri tarafindan planlanan veya isletme Bagvurusu’ yaparak Kurum’un

musterileri tarafindan talep edilen hizmetlerin degerlendirme ve onayina sunarlar. Bu kapsamda
tuketiciler tarafindan verimli bir sekilde 2024 yihinda ‘Radyolink Frekans Tahsis Basvuru ve
kullanilabilmesi i¢in transmisyon sebekelerini izin (Onayy ile ‘Radyolink Telsiz Kurma ve isletme
yenilemeleri ve degisiklikleri uygulamalari Basvuru ve izin (Onay) sayilarina asagida yer
gerekmektedir. Haberlesme saglayicilar, yeni verilmistir.

kurulacak veya teknik yapisinda degisiklik yapilacak
Radyolink Frekans Bagvuru ve izin (Onay) Sayilari

Telsiz Kurma ve i;letme izinlendirme Basvuru Sayisi Ucret alinan ve iptal
Izinleri Tarih Arahig Tahsis Yapilan

RadyoLink Hab;;;j;?g Ocak 2024 o 0 .

Subat 2024 44 54 10

Mart 2024 )8 14 0

Nisan 2024 25 13 5

Mayis 2024 26 42 0

Haziran 2024 18 10 4

Temmuz 2024 12 14 0

Agustos 2024 9 10 0
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Ekim 2024

12

0
Kasim 2024 29 21 0
Aralik 2024 20 23 0
Genel Toplam 263 231 34
Radyolink Telsiz Basvuru ve izin (Onay) Sayilari
Telsiz Kurma ve i§letme izinlendirme Basvuru Sayisi Ucret alinan ve iptal
!zinleri Tarih Araligi Tahsis Yapilan
Telsiz Kurma ve Ii§zl;ar;c|r2re; Ocak 2024 o 5 »
Subat 2024 a1 33 10
Mart 2024 27 27 0
Nisan 2024 18 18 2
Mayis 2024 34 41 3
Haziran 2024 1 10 0
izinlendirme Basvuru Sayisi Ucret alinan ve iptal
Tarih Araligi Tahsis Yapilan
Temmuz 2024 12 1 0
Agustos 2024 1 5 0
Eylil 2024 5 9 5
Ekim 2024 13 5 1
Kasim 2024 23 14 0
Aralik 2024 26 38 0
Genel Toplam 248 219 29

Terminal Donanimliari

‘Terminal Donanim!’ terimi Yasa'da “bir kamusal

elektronik haberlesme sebekesi lizerindeki bir sebeke

. _herhangi bir yoldan baglanmak icin tasarlanmis olan

fsir edilmistir.

sonlanma noktasinda dolayli veya dolaysiz olarak

sinyallerin iletilmesine olanak veren cihazi anlatir.”

Terminal Donanimlarinin uygunlugu, donanimlarda

ongorilen temel gerekler ile teknik gereklilikler,

kullanicinin saglik ve emniyetinin korunmasi ve

elektromanyetik enterferans ile ilgili koruma ve

temel gerekler gibi konularda Kurum, Yasa ile

yetkili kilnmistir. Raporun ilerleyen kisimlarinda

Kurum'un Terminal Donanimlari ile ilgili

faaliyetlerine yer verilmistir.
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Kurum Tarafindan Yapilan Degerlendirme, Kontrol ve islemler

ithal On izin Uygunluk Degerlendirmesi

Kurum, 01 Kasim 2018 tarihli ve R.G 163 sayili 6nce on izin uygunluk degerlendirmesi

gerceklestirerek asagidaki kosullara uygun olarak

Resmi Gazete'de yayimlanarak yUrUrlige giren
Terminal Donanimlari TGzugu kurallarina tabi olan
terminal donanimlarinin piyasaya arz edilmesinden

imal edilip edilmedigini kontrol eder.

+ Kullanici veya herhangi bir kimsenin saglik emniyeti ile elektromanyetik enterferans ile ilgili koruma

kriterleri,
Teknik gereklilikler,

“CE" uygunluk isareti,

Jr
+ Kurum tarafindan yayimlanan diger teknik diizenlemeler,
+
+

Dis Ticaret (Dizenleme ve Denetim) Yasas! uyarinca hazirlanip Resmi Gazete'de yayimlanan ithalati ve

ihracati (Dizenleme ve Denetim) Tazugu kurallar.

MCKS Sistemine Kayit

Mobil Cihaz Kayit Sistemi’'nin 2016 yilinda devreye
alinmasi ile birlikte yurt disindan ithal edilen IMEI'li
olan tim terminal donanimlari, teknik uygunluk
kontrolleri sonrasinda sisteme kayit edilmekte ve
gumruk islemlerinin tamamlanmasinin ardindan

pazara sunulmaktadirlar.

Bu sistem o6ncesinde teknik altyapi eksikligi
kaynakli tam bir denetim yapilmadan yUrutuilen
ithal izinleri degerlendirme sireci, sistemin
devreye alinmasi ile otomasyona baglanmustir. ithal

izin basvurusunda yer alan her bir cihaza ait
Marka-Model-IMEI bilgileri otomatik olarak ve
uluslararasi standartlarda kontrol edilmektedir.
Sistemdeki modiillerden biri olan “ithalatcl
AraylzUu” ile her bir ithalatgiya kullanici adi ve sifre
tanimlamasi yapilarak yurt disindan ithal edilen
IMEI'li cihazlara ait kayit basvurularini belirtilen
arayUzu kullanarak yapmalari saglanmistir.
Sistem Uzerinden alinan basvurularin ithalatgilara
sagladigl faydalara asagida yer verilmistir:

+ ithalatcilarin basvuru icin Kurum'a gelisi, sirada bekleyisi, eksik veya hatali evrak olmasi halinde siireci

tekrarlamalari gibi harcanan toplam zaman azalmistir.
+  E-imzali bagvurular dahil tim islemlerin sistem tzerinden online yapilmasi saglanmistir.
+ Basvuruda yer alan cihazlara ait Marka-Model-IMEl numarasi sistem tarafindan kontrol edildiginden

ithalatcilar, ithal edecekleri cihazlara iliskin kontrolleri maddi yasal yakumluluk getirilen gimrik vb. islemler

yapillmadan sorgulayabilmektedirler.

edebilmektedirler.

s kullanan sistemler
in ithallerine
inlendirmelerinde
‘Planina uyumu ve

‘ithalatci Veritabanl' ile ithalatcilar, énceden ithal ettikleri ve satisini gerceklestirdikleri tim cihazlari kontrol

llanan Telsiz Sistemlerinin Teknik Kontrolleri ve

diger teknik uygunluklar kontrol edilmektedir.
2024 yilinda frekans kullanimi olan 355 adet
basvuru dahilindeki terminal donanimi
kontrolleri yapilarak izinlendirilmistir.
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ithaline izin Verilen IMEI'li Cihazlar

Bir telsiz ara yUzu kullanan ve yururlukteki diger her turli terminal donaniminin Yasa, diger ilgili
telsiz haberlesmesi ile ilgili mevzuata tabi olan mevzuatlar ve genel kurallar uyarinca

terminal donanimlari ile kamu kurum ve uygunlugu kontrol edilerek bagvurusu yapilan
kuruluslariile gercek ve tuzel kisiler tarafindan terminal donanimlari kayit altina alinir.

elektronik haberlesme dahilinde kullanilacak

ithaline izin Verilen IMEl'li Cihazlara iliskin Veriler

2024 yilinda ithalatgilar tarafindan 215,561 adet Kurum tarafindan izinlendirilmistir. Sekil 13'te
ve bireysel olarak 20,319 adet olmak Uzere yillara gore ithal edilen terminal donanimlarinin
toplam 235,880adet IMEI'li cihaz ithal edilerek sayi grafigi gozlemlenmektedir.

Sekil 13- Yillara Gore ithal Edilen Terminal Donanimlari

235.880

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Sekil 14'de yer alan Bireysel ve ithalatcl getirdikleri cep telefonu gibi IMEI'li cihazlari
Kirihmli ithal Edilen Donanimlar (Aylik) kayit icin kullandig ve adada surekli ikamet
grafiginde 2024 yilindaki ithalatgi ve bireysel eden kisilerce, yurt disindan getirilen bir
kanallardan ithal edilen cihaz sayilari toplami cihazin gerek kayit islemlerinin olmasi gerekse
aylk olarak gorulebilmektedir. yurt icinden satin alinandan daha maliyetli

olmasi nedenlerinden dolayi yurt icinden

Bireysel kanalin genellikle Glkemize egitim icin almay: tercih ettikleri gozlemlenmektedir.

gelen Universite 6grencilerinin yurt digindan

Sekil 14- Bireysel ve ithalatgl Kirthmli ithal Edilen Donanimlar (Ayhk)

%]

Eylal
Ekim
Kasim
Aralik

>
©
=

Haziran
Temmuz =
Agustos

" Bireysel m ithalatg
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Sekil 15'de yer alan grafikte 2024 yilinda
ithalatci ve bireysel kanallardan ithal edilen
IMEI'li cihazlarin dagihmi yer almaktadir.
Burada toplam ithalatin %72'lik payi
Smartphone (Akilli Telefonlar) (2023, %74),

%8'lik pay! Mobil Telefonlar (Akilli Telefon
Olmayan) (2023, %2) ve %20'lik pay! ise Modem,
Tablet, Router, Dongle ve Wearable (Giyilebilir
Teknoloji Urtinleri) (2023, %24) gibi cihazlar
olusturmaktadir.

Sekil 15-Toplam ithal Edilen Terminal Donanimlari Dagilimlari

® Smartphone
® Mobile /Feature Phone

® Modem, Tablet, Router,

Dongle, Wearable

Akilli telefonlarin son 3 yildaki oranlarina gore
2022'de toplam ithalatin %82'sini olustururken
2023'de %74'e gerilemis ve 2024'te %72 ‘e
gerilemistir. Mobil Telefonlar (Akilli Telefon
Olmayan) 2022 yilinda %6, 2023'de %2 ve
2024'te %8'e yukselmistir. Akilli cihazlarin
birbiriyle iletisime ge¢cmesi ve haberlesmesini
saglayan loT cihazlari gibi cihazlar ise (Modem,
Dongle, POS, Module, Tablet, Router, Wearable,
Vehicle vb) 2024'te toplam ithalatin %20'lik
payini almistir. (2023 %24, 2022 %12).

Sekil 16- ithalatgi Dagilhimi

® Smartphone
%71

%20

® Modem, Tablet, Router,

Dongle, Wearable

® Mobile /Feature Phone

Sekil 16'da ithalatcilarin ithal ettigi cihaz
kategorileri yer alirken Sekil 17'de ise bireysel

ithal edilen cihazlara iliskin grafik
bulunmaktadir. Bu iki grafik arasindaki en temel
fark, 2024 yilinda bireysel olarak ithal edilen
cihazlarin %90'lik (2023-%93, 2022-%90,2021-
%94, 2020-%94, 2019-%94,2018-%91) payini
Smartphone (Akilli Telefonlar) olustururken bu
kalemin ithalatcilarda %71 (2023-%71, 2022-
%81, 2021-%84, 2020-%85, 2019-%75, 2018-
%76) olmasidir.

Sekil 17- Bireysel Dagilim
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Sekil 18- Yillara Gére Donanim Dagilimi

647 5.100
72 — 3.179
852 S 7.597
® Smartphone 274 - dilo2
20,967
© Modem 332 2.217
69 ~ 1.408
_ 1,140 o 9.505
@ Mobile/Feature Phone 1,533 N 13.008
) 26,264 109.009
@ |oT Device 84 5.384
157 ™M
Diger S
[o\]
23,936 145.177
211 2037
400 <
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150,940
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Terminal donanimlarinin son 3 yildaki dagilimina

%27

%22 baktigimizda Akilli telefonlarin (Smartphone) gerek
%21 ithalatcl gerekse bireysel kanalda éncelikli olarak
%15 ithal edildigini, Modem kategorisindeki cihazlarin ise
%10 artis gosterdigini gozlemlemekteyiz.

%5

Sekil 19'de gortlebilecegi Uzere, 2024 yilinda ithalatgilar
tarafindan %27 ile en ¢ok ithal edilen marka Xiaomi
olurken 2'nci sirada %21 ile Apple ve 3'Uncu sirada ise %21
ile Samsung marka cihazlar olmustur.

® XIAOMI
® Apple

® Samsung
Quectel Wireless
® Diger
@ Hong Kong Ipro Technology

Sekil 19- ithalatgilar- Marka Dagilimi

Ote yandan Sekil 20 ile

gosterilen grafikte, 2024 yilinda

bireysel olarak ithal edilen

cihazlarda ilk siray1 %53 ile

Apple ve 2'nciligi ise %19 ile

Samsung almistir.

® Apple

® Samsung

@ Diger
XIAOMI

® Quectel Wireless

Sekil 20- Bireysel ithaller
Marka Dagilimi
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2016-2024 yillarinda ithalatcilar tarafindan ithal edilen cihazlarin
karsilastirmasi Sekil 21'de gosterilmektedir.

Sekil 21- Markalarin Yillara Gore Karsilastirmasi (%)

. 27
42 44
19
30
70 65 U 12 -
66
51
24
36 31 21
22 22
14 17 13 T 12 13

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

H Apple B Samsung m Diger W Xiaomi
XIAOMI marka cihazlar 2017 yil ve fiyat-fayda dengesini daha uygun bulmasi
oncesindeki ithalat orani cok disuk oldugu olarak degerlendirilmektedir.

tabloda gosterilmemis ancak 6zellikle
0, 2021, 2022 ve 2024 yillarinda en gok
len akilli telefonlar olmustur.

2024 yilinda Apple pazardaki payini %4
dasururken, Xiaomi %2'lik artis gbstermis ve
Samsung marka cihazlar ise 2023 yilindaki

|| telefonlarin ithalatgilar oranini korumustur.

ne nedenleri, bu

erinin daha genis 2022 yili itibar ile Diger kategorisindeki

arkalar 6zelindeki cihazlarin pazar payinda gortlen artis ise loT

cihazlarina olan talebin artmasidir.



KURUM TEKNIK
ALTYAPISININ

GELISTIRILMESI

ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi Yonetimi Sistemi

ISO 27001:2013 Belgesinin Alimi

ISO 27001, Kurum verilerini Bilgi Glvenligi ve Bilgi
Siniflandirma Politikasi kapsaminda Planlama,
Uygulama, Kontrol, Onlem Al déngisti olarak 4

siber guvenlik ve

3ilgi  guvenligi,

DSR

K . ilgili vénetim bici - CERTIFCATION KKTC BILG
ategoriye ayiran ve ilgili ydnetim bigcimlerini tanimlayan TEKNOLOJILER] VE HABERLESME KURUMU
standarttir. Her ISO standardi gibi “stirekli gelisim” FALF A DEHTAS CADDESINETEHAN KLZEY B TURK CURMURET
. .. DSR BELGELENDIRME tarafindan denetlenmig ve uygulamakta oldugu
ilkesini temel almaktadir. Bl e Y5retim Ssaminn
Is awcited by DSR Cartification and appled
Information Security germent Systerm meet the requir
2020 yilinda basarti ile ilk kez temin edilen ISO |SO 27001 201 3
. o g slandandmaas,-ag\dalskapsarrdauvmdﬁanldugugnzlenmwshr
27001:2013 sertifikasi28-29 Agustos 2024'te st e bovig s
KKTC ELEKTRONIK HABERLESME YASASI VE ALTINDA YAPILAN TOM TUZUKLER GERGEVESINDE
. . . . VERILEN BUTUN HIZMETLER, BU HIZMETLERE DESTEK VEREN BUTUN SUREGLER VE ALTYAPILAR VE
ger(;ekle§en ara denetimle yen||enm|§t|r' BU SUREGLERDEKI BILG| VARLIKLARI KORUMAK AMACIYLA YOROTOLEN FAALIVETLER
Sertifika No / Cerfificafe No: ISMS-23.06.203
08.09.2023 08.08.2023 07.09.2026
S e . . . Surifka Tl Sqtika Son Gemm T Bagekncime Poyads
Kurumun Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemine ait kapsam " o s
- . . . . Vi . SoA: 11.03.2023 REV.00
beyanimiz asagidaki gibidir: “Elektronik Haberlesme
Yasasi ve altinda yapilan tiim Tiiziikler cercevesinde verilen
bitiin hizmetler, bu hizmetlere destek veren blitiin stirecler
ve bu slireglerdeki bilgi varliklarini korumak amaciyla
ydrtitiilen faaliyetler”.
I'ISII UlLIELlHlNAEi GozETin VEBE!.EElEN:\m‘ﬁE HIZIIEIL"EHIUI} $.
ISO 27001 standardinin 2013 versiyonundan kisisel gizliligin korunmasi - Bilgi guvenligi
2022  versiyonuna  gecis  calismalan risklerini yonetmeye iliskin rehber, 31000

~ kapsaminda tum ilgili standartlarin yeni Risk Yonetimi kilavuzu ve 19011 ydnetim
ersiyonlari temin edilmistir. Bunlar arasinda, sistemleri
27001 - Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi, bulunmaktadir.

denetleme kilavuzu



KURUM TEKNiK ALTYAPISININ GELiSTIRILMESI
Bilgi Giivenligi Yonetimi Yasam Dongiisii

Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi “yinelenen” bir
yaplya sahiptir yani bu kapsamdaki faaliyetler
surekli olarak Planlama, Uygulama, Kontrol,
Onlem Al déngiisiinde yer almaktadir. Bu da

yapilmasini gerektirmektedir ki duzenli olarak
ele alinan Politika/Prosedur gtincelleme,
Farkindalk Egitimleri, GUncel Risk Analizleri,
Yénetimin G6zden Gecirmesi ve Olay Yénetimi

faaliyetlerin surekli iyilestirmeye tabi
tutulmasi amaci ile duzenli calismalar

sureglerinin ¢alisilmasi bu faaliyetler arasinda
yer almaktadir.

Donanim ve Network Altyapisinin Gelistirilmesi

2024 yili icerisinde ihtiya¢ duyulan donanim alimlari asagidaki sekilde yapilmistir.

Kamunet Switch alimi

Kamunet fiber baglantilari icin ihtiya¢ duyulan fiber switch alimi yapilmis ve td gonyeli

santraline kurulumu yapilmistir.

Veri Merkezi Donanim Alimi ihalesi

ilgili ihale kapsaminda yeni veri merkezi Ust yapisi icin gerekli olan 2 adet sunucu sasisi, 10
adet blade tipi, 3 adet rack tipi sunucu, 2 adet veri depolama Unitesi, 1 adet yedekleme Unitesi
ve gerekli lisanslari, sanallastirma ve yedekleme yazilimi alimi yapiimis ve kurulumlari

tamamlanarak devreye alinmistir.

Santral giuincellemesi

Santral sisteminin gtincel yazilm kurulumu icin gerekli olan lisans alimi tamamlanmis ve

kurularak devreye alinmistir.

UPS Odasi

UPS odasinda ¢ikan yanginda zarar goren yapisal Urtnler ve donanim bilesenlerine iliskin
alimlar isbu raporun UPS Odasinda Yangin basligi altinda yer almaktadir.

Sistem Odasi Altyapi Calismalan

Sistem odasinda yapilan altyapi ¢alismalari
cercevesinde, teknik sartnameye uygun olarak

~temin edilen donanimlar basariyla sistem

' od asina yerlestirilmis ve 2024 son ¢eyreginde
mlari tamamlanarak devreye alinmistir.
. dasinin tamamlanmasiyla, eski
unan sistemlerin yeni
calismasi baslatiimis olup

Bu kapsamda, blade mimaride tasarlanmis
sunucularimiz ile hem sanallastirma hem de veri
tabani sunucularimiz ayni anda
calistirilabilmektedir. Veri merkezi ag anahtarlari ile
sorunsuz entegrasyon saglayan bu sunucular,
yluksek hizda fiber baglantilar ve SAN mimarisi
sayesinde verimli ve yedekli bir yapi sunmaktadir.
Ayrica, yedekli gic kaynaklari ve fanlarla donatilmis
saseler, sistemin guvenli ve kesintisiz calismasini
garanti etmektedir.



KURUM TEKNiK ALTYAPISININ GELISTiRILMESi

Altyap: Sireklilik, Destek ve Diizenleme
Calismalan

Kurum teknik altyapisinin strekliliginin saglanmasi,  personelinin is surekliliginin saglanmasi ve ¢cagdas
dizenlenmesi, gelistirilmesi, glvenligin artiriimasi bir yapida calismalarini surdtrebilmesi amaci ile
ve ariza/sorun giderme calismalari yaninda Kurum teknik destek calismalari dizenli olarak devam
personeli, Bilgi ve ihbar Merkezi ile Kayit Merkezi etmektedir.

UPS Odasinda Gerceklesen Yangin

Klima sistemlerinin arizalanmasi nedeniyle UPS hasar gormustir. Ayrica yangina mudahale
odamizda yasanan talihsiz yangin, 120 akinin sirasinda kullanilan yangin sonduruculer de
bulundugu alanda meydana gelmis ve ciddi yenilenmek Uzere tekrar doldurulmustur. Yanginin
hasara yol agmistir. Bu olay sonucunda 6zellikle ardindan yapilan degerlendirmelerde, sistem
akuler, UPS sistemi, STS (Statik Transfer Switch), odamizda yenilenen baslica cihazlar ve altyapi
klima i¢ Uniteleri, zemin, duvarlar ve kapi contalari unsurlari sunlardir:

Yenilenen cihaz ve altyapi unsurlan

STS (Statik Transfer Switch) 1 adet STS cihazi
UPS Unitesi 2 adet 40kva ups ve akii gruplan
Klima Sistemleri 2 adet kanali tip klima
Zemin ve Boya UPS Odasi zemin, duvar, tavan ve
yangin saftlan ve yanmaz boya

Elektrik Panolari: 4 adet elektrik panosu ve
bilesenleri

Yangin Sondurme Gazi 250 kg 3m Novec yangin sondiirme
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Idari isler

Kurul Kararlari

Yasa'nin 5(2) maddesi uyarinca Kurum, yedi cercevesinde Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Uyeden olusan Kurul tarafindan yonetilir. Yasa Kurumu Yonetim Kurulu tarafindan 2024 yilinda
uyarinca hazirlanarak yururlige giren Bilgi gerceklestirilen toplanti sayisi 52 olup, alinan karar
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi sayisi 144'tar.

Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yénetim

Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari Asagida yer alan tabloda 2024 yilinda Kurul

RN rafindan lan toplantilarin ayhk lar
TUzUgu'nun ‘Kurul Toplantilari ve Kararlari’ yan EIEULe SN o EIE D RS RIS

. . . alinan karar sayilari izlenmektedir.
bashkl 11'inci maddesi ile belirlenen usuller y

Dénem
Ocak 4 12
Subat 4 12
Mart 5 21
Nisan 4 7
Mayis 4 5
Haziran 4 7
Temmuz 4 15
Agustos 4 9
Eylul 4 12
5 13
4 13
5 20

51 146
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Arsiv

2024 yilinda Arsiv BolumU tarafindan islem goren evrak sayilari asagida verilmistir.

+ Arsive Gelen Evrak (adet): 21,666
+ Arsivden Cikan Evrak (adet): 19,947
+ Hazirlanan Fatura ve Makbuz Toplami (adet): 37,110

Egitim ve Etkinlikler
Egitimler
FortiSIEM Egitimi (Security Information and Event Management)

Mevcut sistemimizde bulunan SIEM sistemlerinin efektif kullanimi amaci ile ilgili teknik uzmanlar FortiSIEM
egitimi almis ve sinavi basari ile tamamlamiglardir.

27001 Egitimi

ISO 27001 standardinin yetkinlik maddelerine uygunlugun saglanmasi amaci ile ilgili teknik uzmanlar I1SO
27001 Uygulama ve i¢ Denetci Egitimi almistir.

Hizli Okuma Egitimi

Ozel okuma teknigi ile katimcilarin okuma stiratleri ile anlama kapasitelerini arttirdigi ve ALGE Egitim
tarafindan verilen 5 haftalik Etkin Hizh Okuma Egitimi'ne talep eden personel katiimistir.

Elektromanyetik Alan Olcim Sertifikasi Egitimi

Turkiye Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan diizenlenen 2 giinliik bu egitime 2 haberlesme
uzmani katilmis ve programi basari ile tamamlamistir.

ASP.NET Core MVC Egitimi

ASP.NET Core altyapisi ile dinamik web sayfalarini gelistirme becerisi kazandiran 3 haftalik bu egitim ¢evrimigi
- alinmustir.
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Egitim, Etkinlik ve Konferanslar

Bilgi Giivenligi Farkindalik Egitimi, 29 Temmuz 2024, Lefkosa
Bilgi guivenligi konusunda farkindahgin olusmasina katki saglanmasi
amaciyla BTHK konferans salonunda elektronik haberlesme
saglayicilarin da katildig) farkindalik egitimi dtizenlenmistir.

Haberlesme Teknolojileri Zirvesi 19 Ocak 2024, Lefkosa
KKTC Cumhurbagkanligi, Bayindirlik ve Ulastirma Bakanlhgl ve BTHK himayelerinde Kibris
Girisimcilik ve Teknoloji Yatirm Dernegi ve Haberlesme Teknolojileri Kimelenmesi
organizatérligiinde KKTC'de ilk Haberlesme Teknolojileri Zirvesi gerceklestirilmistir.
Zirvede, KKTC'deki teknoloji firmalarinin haberlesme teknolojileri ve yerel ekonomiye katkilari
ile fiber altyapinin 6nemi ve KKTC Universitelerinin bilisim sektoruyle is birligi firsatlarinin ele

alinmistir.

Dijital Cagda Kisisel Veri Guvenligi Konferansi 2 Subat 2024, Lefkosa

KKTC Kisisel Verileri Koruma Kurulu, ICT MEDIA Dergisi ve ictkktc.com internet portalinin
birlikte dizenledigi “Dijital Cagda Kisisel Veri GUvenligi Konferansi" 2 Subat'ta BTHK
Konferans Salonu'nda gerceklestirilmistir.

FTTH2024, 19-21 Mart 2024, Berlin

FTTH Avrupa Konseyi, Belcika'da kayith, kar amaci gitmeyen, Genel Kurul tarafindan
secilen dokuz Yonetim Kurulu Uyesi tarafindan yonetilen bir dernektir. Konseyin her yil
dizenledigi FTTH Konferansi, Avrupa'nin en biyutk FTTH odakh etkinligi olup karar
vericiler, yatirnmcilar, teknik ve duzenleyici uzmanlardan olusan ¢ok yuksek profilli bir
pan-Avrupa izleyici kitlesinin katilimiyla gerceklesmektedir. %901 42 farkli Avrupa
Ulkesinden gelen katilimcilarin %46's1 yonetici veya direktor duzeyindedir. Bu

konferansa 2 Yonetim Kurulu Uyesi ile 2 haberlesme uzmani katilim saglamistir.

i protokoli kapsaminda duzenlenen calistayin temel
nzer basarili 6rnekler g6z 6nunde bulundurularak,
yiiksek teknoloji alaninda bir cazibe merkezi haline

alkinin refah seviyesinin bilisim teknolojileri araciligiyla
elirlenmistir.
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41. Ulusal Bilisim Kurultayi, 19-20 Aralik 2024, Ankara

Turkiye Bilisim Dernegi tarafindan “Dijital Gelecege Yolculuk" ana temasiyla hazirlanan kurultaya
Kurum uzmanlari ile yoneticilerden olusan bir grup katilim saglamistir.

T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakan Yardimcisi Omer Fatih Sayan'in BTHK ziyareti

T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakan Yardimcisi Omer Fatih Sayan ile TURKSAT'In yeni Genel
Mudard Ahmet Hamdi Atalay, Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu (BTHK) Bagkani
Kadri Burincuk'e nezaket ziyaretinde bulundu.

Ziyarette konusan Buruncuk, BTHK'nin gerek Ulastirma ve Altyapi Bakanligi gerekse
TURKSAT ile yakin isbirligi icerisinde bulundugunu ve énemli projelerde birlikte calistigini,
énumuzdeki dénemde de bu igbirliginin en tst dizeyde devam edecegini sdyledi.

BUruncuk, Turkiye Cumhuriyeti'nin bu iki degerli kurumu tarafindan saglanan destek ve
katkinin, BTHK'nin bugtinkii konumuna ulasmasinda 6nemli rol oynadigini belirterek
yakin is birliginden dolayi Ulastirma ve Altyapi Bakanligi ile TURKSAT'a tesekkir etti.

Cumhurbaskani Ersin Tatar'in BTHK ziyareti

Cumhurbaskani Ersin Tatar, Kurum'u ziyaret ederek kurum yetkilileri ile gorusti. Gorismede
Kurum faaliyetleri ile ilgili bir sunum yapild.

Cumhurbaskani Ersin Tatar, teknoloji ve iletisim ¢aginda, Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Kurumu’'nun Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti'nin énemli kurumlarindan biri oldugunu ifade ederek;
tim gelismeleri yakindan incelemek, Kibris Turk halkina daha iyi hizmet verme amacindaki
kurumun, uluslararasi alanda diinyaya acilan bir pencere oldugunu vurgulad.










| bthk.org


https://www.linkedin.com/company/united-kingdom-accreditation-service/?originalSubdomain=uk
https://www.ukas.com/resources/latest-news/
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