BiLGI TEKNOLOJILERi VE HABERLESME KURULU
KARARI
Karar Tarihi :11.9.2020
Karar No : 2020 — K/BTHK — 32.80
Karar Konusu : Ulusal Numaralandirma Plani’nin Onaylanmasi

Karar . 6/2012 sayili Elektronik Haberlesme Yasasinin 30’uncu Maddesi uyarinca Ulusal
Numaralandirma Plani hazirlamak ve plana uygun olarak numara tahsis islemlerini yapma gorev ve
yetkisi Kuruma verilmistir.

Yasa uyarinca hazirlanan ve 09 Mayis 2014 tarihli ve R.G 111 ile yirirlige giren Yetkilendirme,
Numaralandirma ve Spektrum Tizlglinlin 15’'inci maddesinde Kurum’un tahsis edilecek numaralarin
kullanim kapsamlarini ve kullanima yonelik ek kosullari iceren Ulusal Numaralandirma Plani,

19.07.2019 tarihli ve 2019 — K/BTHK — 19.38 sayili Kurul Karari uyarinca yururlige girmistir.

Ancak, gecen siire zarfinda numara taleplerinin karsilanmasi ve uygulamada farkedilen eksikliklerin
giderilmesi amaci ile Kurul 19.07.2019 tarihli ve 2019 — K/BTHK — 19.38 sayili karari ile , yirurlikte
bulunan “Ulusal Numaralandirma Plani”’nin degistirilerek Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile
Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yoénetim Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari
TizUgU'nlin 11(9) ve 11(10) Maddeleri uyarinca ve 07.08.2020 tarihli ve 2020— K/BTHK — 27.69 sayili

karariile 15 giin sire ile kamuoyu goristine acilmasina karar vermistir.

Gelen goruslerin  degerlendirilmesinin  ardindan Kurul, ekte bulunan nihai Ulusal

Numaralandirma Plani’nin onaylanarak yayimlanmasina;

Oybirligi ile karar verilmistir.



6/2012 Savih Elektronik Haberlesme Yasasi
Madde 30(1)(A) Altinda Belirlenen

Ulusal Numaralandirma Plani

Giris

6/2012 sayili Elektronik Haberlesme Yasasinin 30’uncu Maddesi uyarinca ulusal
numaralandirma plani hazirlamak ve plana uygun olarak numara tahsis islemlerini yapma gérev
ve yetkisi Kuruma verilmistir.

09 Mayis 2014 tarihli ve R.G 111 ile yiirtirliige giren Yetkilendirme, Numaralandirma ve
Spektrum Tiiziiglinlin 15’inci maddesinde Kurum’un tahsis edilecek numaralarin kullanim
kapsamlarin1 ve kullanima yonelik ek kosullari igeren Ulusal Numaralandirma Planim
hazirlayacagr ve Kurul Karar ile yayimlayacagina ve ayrica tahsis edilen numaralarin
alfaniimerik olarak gosteriminde ve kullanilmasinda ITU-T E.161 tavsiye Kararmin esas

alinacagina yer verilmistir.

Amagc ve Kapsam

Madde — 1

Ulusal Numaralandirma Plani, ulusal anlamli numara boliimiiniin planlamasini, kullanilan
numaralarin yapisini tanimlamay1, yonlendirme, adresleme, tcretlendirme veya hizmet turtine
iligkin bilgi vermek iizere boliimlere ayirmayr ve tahsis edilecek numaralarin kullanim
kapsamlarini ve kullanima yonelik ek kosullar igeren planin belirlenmesini amaclar ve kapsar.
Ancak, Ulusal Numaralandirma Plani ile plana ek Genel Plan’da belirtilen numaralar disindaki

numaralar kullanilamaz.

Tefsir

Madde — 2

“Cografi Numara”, Ulusal numaralandirma planinda rakamlar1 cografi anlam tagiyan ve sebeke
sonlanma noktasina cagrinin yonlendirilmesini saglayacak sekilde yapilandirilan numaray:
anlatir.

“Cografi olmayan Numara”, Ulusal numaralandirma planinda rakamlar1 cografi anlam
tagimayan numaralari anlatir.

“ITU, (International Telecommunication Union)”, Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligini

anlatir.



“Kisa Numara”, 3, 4 ve her hallikarda azami 5 haneden olusan numarayi anlatir.

“Mobil Numara”, Ulusal numaralandirma planinda mobil hizmetler i¢in ayrilmis olan
numaralari anlatir.

“Onek (Prefix)”, Farkli numara yapilarini, sebekeleri ve/veya hizmetleri secmek amaciyla
numaradan 6nce kullanilan, bir veya daha fazla haneden olusan dizini anlatir.

“Tuzuk”, 09.05.2014 tarihli ve R.G 111 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Yetkilendirme,
Numaralandirma ve Spektrum Tiiziigii nii anlatir.

“Ulusal Alan Kodu”, Ulke i¢indeki bir numaralandirma alanmi, sebekeyi ve/veya hizmeti
tanimlayan ondalik rakamlar dizinini anlatir.

“Ulusal Anlamli Numara”, ITU-T E.164 Tavsiye Kararina gore azami 15 haneden olusan
uluslararas: elektronik haberlesme numaralandirma planinda, iilke kodu diginda kalan ve
iilkelerin ulusal planlamalarina birakilan numara boliimiinii anlatir.

“Ulke Kodu”, Bir iilkeyi tanimlayan bir, iki veya ii¢ rakamdan olusan kodu anlatir.

Ulusal Numaralandirma Planinin Genel Yapisi
Madde 3(1)

Kurum, ulusal numaralandirma planini diizenlerken ITU-T E.164 ve diger tavsiye kararlari ile
iilkenin mevcut durumunu da g6z 6niinde bulundurur. Tahsis edilen numaralarin alfaniimerik
olarak gosteriminde ve kullanilmasinda ise ITU-T E.161 Tavsiye Karar1 esas alinir.

Ulke kodundan sonra gelen ‘Ulusal Anlamli Numara’, toplam 10 (On) haneden olusur. Ulusal
Anlamli Numaranin ilk 3 (Ug) hanesi ulusal alan kodunu, ardindan takip eden 7 (Yedi) hane
ise abone numarasini anlatir.

Numara yapis1 asagidaki gibidir.

Ulke Kodu Ulusal Alan Kodu Abone Numarast
90 (3 hane) (7 hane)

A
v

Ulusal Anlamh Numara
(10 hane)

Madde 3(2)
Ulusal anlamli numaranin ilk hanesine goére mevcut numara kategorilerine asagida yer

verilmistir.



Ulusal Anlamh Numarann 1k Hanesi Numara Kategorisi
Kisa numaralar, Tastyici
' Sec¢im Kodlari
2 -
Cografi numaralar,
3 Cografi olmayan
numaralar
4 Kisa numaralar
Mobil numaralar ve
mobil haberlesme
5 saglayicilarin sebeke igi
aranir 3 haneli ¢agri
merkezi numaralari
6 -
7 -
8 -
9 -

Madde 3(3)

Ulusal Numaralandirma Planinin Genel Yapisi ve Kategorilere iliskin A¢iklamalar

(A) Uluslararas1 aramalarda, uluslararasi dnek olarak “00” veya “+” kullanilir. 00 dnekini,

aranilan tilkenin tilke kodu ve sonrasinda da ulusal anlamli numarasi izler.

(B) Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nin tlke kodu Turkiye Cumbhuriyeti ile ayn1 olup, “90”

olarak tanimlanmustir.

(C) Ulke kodundan sonra gelen ii¢ hane ulusal alan kodunu, ardindan takip eden yedi hane

ise abone numarasini anlatir.



(€) Ulusal 6nek “0” olup alan kodundan farkli bir alan koduna dogru yapilacak gagrilarda

kullanilir ve “0” 6nekini {i¢ haneli ulusal alan kodu izler.

(D) (a) Ilk hanesi “1” ve “5” ile baslayan 3 haneli numaralar ile “1” ve “4” ile baslayan 4

haneli numaralar kisa numaralardir.

(b) Genel Plan’da detaylar ile yer alan kisa numara bloklar1 sadece tahsis edilen tiizel

kisi/kurum ve belirtilen amag ve kapsam i¢in kullanilabilir.

(c) Genel Plan’da belirtilen kisa numara bloklarinin disinda kalan numaralar kamusal

telefon sebeke hizmetleri saglayan haberlesme saglayicilar tarafindan sadece sebeke igi

arama ve sebeke i¢i kisa mesajlarda kullanilabilir.

(d) Kisa numaralara iligkin 6zel konular ve kosullar Kurum tarafindan ayrica

belirlenebilir.

(E) (a) “392” alan kodu ile baslayan ulusal anlamli numaralar, cografi numaralar ile cografi

olmayan numaralar1 kapsamakta olup, isbu numaralarin ikincil tahsis ve kullanimi

hakki yetkisi sabit telefon hizmetlerinde yetkili merci olan K.K.T.C

Telekomiinikasyon Dairesi’ne aittir.

“392” alan kodundan sonraki ilk hane “27, “3”, “7”, “8” cografi numaralar

alanidir (bknz.Genel Plan).

. “392” alan kodundan sonraki ilk hane “4”, “6”, “9” ve ilk ti¢ hane “330”, “800,”,

“844”,“888”, 898” cografi olmayan numaralar alan1 olup bu numaralar konumdan
bagimsiz numaralardir, licretsiz aranir telefon, ¢agri merkezleri, 6zel hizmetler ve
ISDN numaralar1 ve Kurumca belirlenen katma degerli elektronik haberlesme
hizmetleri ile Kurumun belirleyecegi diger hizmetler i¢in kullanilan numara

alanlaridir (bknz.Genel Plan).

(b) 1. Ulusal anlamli numaranin ilk hanesi “5” mobil hizmetler ile mobil haberlesme

saglayicilarin sebeke ici aranir 3 haneli ¢agr1 merkezi kisa numaralar1 olup, konu
kisa numaralar Kurum’un yapacagi diizenlemeler ve kisa numaralara iligkin 6zel

konular ve kosullar ¢er¢evesinde kullanilir.

Ii. GSM sayisal ve hiicresel mobil telefon sistemi kurulmasi ve isletilmesi ile ilgili

lisansa sahip haberlesme saglayicilara Kurum tarafindan tahsis edilecek sebeke ici
aranir 3 haneli ¢agr1 merkezi numaralari, her hallkarda mobil telekomunikasyon

sebekesi icin kendilerine tahsis edilmis olan numara bloklarina iliskin alan



(F)

kodlarinin 3 haneli numarasi olup konu isletmeciler, isbu kisa numaralardan sadece
1 (Bir) adet kisa numaray1 alma hakkina sahiptirler.

iii. GSM sayisal ve hiicresel mobil telefon sistemi kurulmasi ve isletilmesi ile ilgili
lisansa sahip haberlesme saglayicilar, kendilerine tahsis edilen mobil hizmetlere
iligkin numaralarin kullanim hakkina ve bu numaralarin ikincil tahsis yetkisine
sahiptirler.

Numara tahsisleri, hizmetin tiiriine gére Kurumun diizenlemeleri dogrultusunda blok

veya miinferit olarak yapilir.

Hizmet Tiiriine Gore Numara Gruplari

Madde-4

Hizmet tiriine gore mevcut numara gruplari asagida verilmistir. Kurum hizmet tiirlerine 6zel

yeni numara gruplari belirleyebilir.

1)

)

Ucretsiz_aramir numaralar: Arayan tarafin herhangi bir {icret 6demedigi ve 392 alan

kodundan sonra 800 XY ZZ seklindeki numaralar olup bu numaralar, Kurum
dizenlemelerine gore blok veya minferit olarak tahsis edilirler. Numara tahsis edilen
haberlesme saglayici, kendisine tahsis edilen numara blogundan abonelerine ikincil tahsis

yapabilir.

Ozel Hizmet Numaralar: Tiizel kisilere tahsis edilebilen ve Genel Plan’da 0392 alan

kodu altinda yer alan 444 XXXX seklindeki 6zel hizmet numaralarinin ikincil tahsisleri
Telekomiinikasyon Dairesi tarafindan yapilir. Tiim kamusal telefon sebekelerinden 7 hane
cevirmek suretiyle aranan bu numaralarin sonlandirma noktas: Telekomiinikasyon Dairesi
olup diger kamusal telefon sebekeleri bu numaralar1 dogru sonlandirmakla ytikiimliidiirler.
Ihtiyag duyulmasi halinde yeni &zel hizmet numara gruplart Kurum tarafindan
belirlenebilir Ozel hizmet numaralarin tahsisi ve kullaniminda uygulanacak usul ve esaslar

Kurum tarafindan belirlenir.



(3) Katma degerli elektronik haberlesme hizmet numaralari: Kurumca belirlenen katma

degerli elektronik haberlesme hizmetleri 392 alan kodundan sonra “888”, “898” veya

“900” U¢ haneden sonra XY ZZ olarak tanimlanacak numaralar tizerinden sunulur.

Arama Plan

Madde-5
Aciklama Tuslama sekli Kullanilabilir Arahk
0392 alan kodu altindaki tiim numaralardan ayni alan kodlu | ABC XXXX A=23,4,6,7,8,9 B=0-
numaralara dogru yapilan aramalar 9, C=0-9, X=0-9
0392 alan kodu altindaki tim numaralardan farkli alan 0 ABC A=5, B=3-4, C=0-9,
kodlu numaralara dogru yapilan aramalar XXXXXXX X=0-9
Mobil numaralardan ayn1 alan kodlu mobil numaralara dogru | AXXXXXX A=8, X=0-9
yapilan aramalarda dogrudan abone numarasi gevrilir
Mobil numaralardan farkli alan kodlu numaralara dogru 0 YXX Y=2-9, N=0-9, X=0-9
yapilan aramalar NXXX XXX Y XX: Ulusal Alan

Kodu

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nden yurt digina dogru

yapilan uluslararasi aramalar

00 + Ulke Kodu
+ Ulusal Anlamli

Numara

Gecici Madde-1

Ozel Hizmet Numaralarina Iliskin Kurallar

Ozel hizmet numaralarinin tiim kamusal telefon sebekelerinden 7 hane cevrilerek ulasilmasina

iliskin kural 01.10.2020 tarihinden baslayarak yiiriirliige gireceginden tim kamusal telefon

sebekesi isletmecileri belirtilen tarihe kadar teknik altyap:

tamamlamakla yikamludurler.

dahil tim haziliklarini




Yiirirliikten Kaldirma

Madde - 6

Isbu dokiimanin yiiriirliige girdigi tarihten baslayarak, 19.07.2019 tarihli ve 2019 — K/IBTHK —
19.38 sayili Yonetim Kurulu karar1 ile yayinlanarak yiirlirlikte bulunan “Ulusal
Numaralandirma Plan1” altinda yapilan islemlere halel gelmeksizin “Ulusal Numaralandirma

Plan1” yiirtirliikten kalkar.

Yiiriirliige Giris
Madde -7

Isbu dokiiman, Kurul Kararinin alindig: tarihten baslayarak yiiriirliige girer.



KKTC ULUSAL NUMARALANDIRMA GENEL PLANI

Abone
Ulke Kodu  Alan Kodu Numarasinin Hane sayisi Alan kodu ve detay Agiklama
ilk Hanesi
3 Xy Kamu hizmetleri igin tahsis edilebilen numaralardir.
(X:0-9) (Y:1-9) ¢ :
1
4 11XY-13XY-18XY-19XY Saglik kuruluslari, kamu diizeni ve/veya kamu yararina galisan kuruluglar ile cagri
(X:0-9) (Y:0-9) merkezlerine tahsis edilebilen numaralardir.
- Kisa Numaralar
2 4 41XY Kamusal Hizmetlerin yerine getirilebilmesi igin, kamu yararina ¢alisan kuruluslara tahsis
(X:4) (Y:0-9) edilebilen numaralardir.
5 3 5XY GSM sayisal ve hiicresel mobil telefon sistemi kurulmasi ve isletilmesi ile ilgili lisansa
(X:3,4) (Y:2,3,8,9) sahip haberlesme saglayicilara tahsisli sebeke ici aranabilir Cagri Merkezi Numaralari
5 2X
(X:0-9)
3X
3
(X:0-9)
7X
7
(X:0-9)
Cografi ; Alan kodundan sonra 2,3,7 ve 8ile baslayan, gercek ve tuizel kisilere tahsis edilebilen
Numaralar numaralardir.
8X
8
(X:1-2)
330 7 330X Alan kodundan sonra 330ile baglayan numaralar gergek ve tiizel kisilere tahsis edilebilen
(X:0-9) konumdan bagimsiz numaralardir.
90
392
Cografi
Olmayan
Numaralar 444 XXXX
4 Tiizel kisilere tahsis edilen Ozel Hizmet Numaralari
(X:0-9)
7
6 6Xvzzzz Tuzel kisilere tahsis edilen ISDN numaralari
(X:0-9, Y:0-9, Z:0-9)
800 800Xy 2 Tuzel kisilere tahsis edilebien Ucretsiz Aranir Numaralar
(X:1,Y:0,17:0-9)
844 844 xvzz Gagri Merkezleri
(X:0-9, Y:0-9, Z:0-9)
288 888 XYZZ Katma degerli hizmet numaralari (6zel igerikli ve cinsel igerikli hizmetler disinda kalan
(X:0-9, Y:0-9, Z:0-9) hizmetler)
898 898 xvzz Katma degerli hizmet numaralari (6zel igerikli hizmetler)
(X:0-9, Y:0-9, Z:0-9)
900 900 xYzz2 Cinsel igerikli Hizmetleri
(X:0-9, Y:0-9, :0-9) <
(533)8X
X:2,3,4, 7,
(X:2,34,56,7,8) Kibris Mobile Telekomiinikasyon Ltd'e Tahsisli Alan Kodu ve Numara Bloklari
533 (539)1X
539 , (X:0,1,2,3,4,5)
542 nuﬁ‘:l:;llar 8 7
546 (542)8X
548 X:5,6,7,8
(546)99 Vodafone Mobile Operations Ltd'e Tahsisli Alan Kodu ve Numara Bloklari
(548)8X

X:1-9




