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1. Girig

Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu (bundan sonra ‘Kurum’ olarak adlandirilacak) Kuzey Kibris
Tark Cumhuriyeti Elektronik haberlesme sektdrini dizenleme ve denetleme fonksiyonunun bagimsiz
bir idari otorite tarafindan yurutiimesi amaciyla Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti Cumhuriyet Meclisi'nin
29 Aralik 2011 tarihli yirmi dérdincu birlesiminde oybirligiyle kabul olunan “Elektronik Haberlesme

Yasas!” (bundan sonra ‘Yasa’ olarak adlandirilacak) gergevesinde kurulmustur.

Kurum, Yasa’nin 34’Gnci Maddesinin 7'nci Fikrasinda belirtilen “iigili piyasalarin tanimlanmasini,
piyasa analizlerinin yapilmasini ve uygun ve orantili dlizeltici tedbirlerin belirlenmesini igine alan piyasa
inceleme siireci, Kurum tarafindan, en az iki yilda bir veya ihtiya¢ hissedildiginde yapilir” hikmu
cercevesinde “Sabit Sebekede Cagri Sonlandirma Pazar! Analizi” galismasini glincellemek (izere

gorevlendirilmigtir.

Yine Yasa’'nin 33’Uncl Maddesinin 3'Unct Fikrasinda “KKTC de Tlirkiye ve Avrupa Birligi Gyesi lilkelerle
tutarli diizenleyici uygulamalar geligtiriimesini ve bu Yasanin s6z konusu llkelerdeki esdeger mevzuatin
uygulanmasiyla tutarli bir sekilde uygulanmasini saglamak amaciyla bu d(lkelerin ilgili dizenleyici
makamlariyla is birligi yapar.” ibaresi gecmektedir. Bu cercevede Kurum, Avrupa Birligi'nin ¢agr
sonlandirma Ucretleri ve pazar analizi uygulamalarini dikkate alir ve 6rnek uygulama olarak
degerlendirir. Benzer bir diger ibare “Erisim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler” Tlzugu'nin 12'nci
Maddesinin 6’inci Fikrasinin (C) bendinde Kurum’un sonlandirma Ucretlerini Avrupa Birligi Uyesi
ulkelerin uygulamalarini, uygun oldugu Odlcide dikkate alarak belirleyebilecegi ve/veya Ust sinir

koyabilecegi belirtiimektedir.

Yasa altinda yapilmis olan “Erigsim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler” TGzugd’'nin 9'uncu
Maddesinin 7'nci Fikrasinda “Kurum piyasa analizlerine yénelik olarak, en az 30 (otuz) is giinii slire
vermek suretiyle Rekabet Kurumu ve kamuoyu géristini almak zorundadir. Kurum, piyasa analizlerine
yobnelik Rekabet Kurumu ve kamuoyu goériisti alinmasina iliskin dokiimanlari, Rekabet Kurumu ve
kamuoyu gériisleri sonrasi degerlendirmeleri iceren dokiimanlari ve piyasa analizleri sonucunda
getirilen yukumlulukleri ihtiva eden nihai piyasa analizi dokiimanlarini internet sitesinde yayimlar”

ifadesine yer verilmektedir.

Yapilan isbu ilk tur piyasa analizi kapsaminda, Kurumumuz tarafindan hazirlanan Sabit Sebekede
Cagri Sonlandirma Piyasa Analizi (Kamuoyu Gérislerinin Alinmasina lligkin Belge) kamuoyu
goOruslerinin alinabilmesini teminen 19/03/2019 — 03/05/2019 tarihleri arasinda Kurum internet sitesinde
yayimlanmistir. Bu zaman zarfinda s6z konusu dokimana iliskin olarak Kurumumuza godnderilen

goruslerin ve s6z konusu goruslere iliskin Kurumumuz degerlendirmelerinin yer aldigi Ref: 2019/PA8-

1 Rapor kapsaminda gegen “pazar” ve “piyasa” kavramlari esanlamli olarak kullaniimaktadir.
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V2.0 referans numarali Sabit Sebekede Cagri Sonlandirma Pazari Piyasa Analizi (Kamuoyu

@bthk

Géruslerini igeren Belge) hazirlanmigtir. S6z konusu goriis ve degerlendirmelerin akabinde revize
edilerek nihai hale getirilen isbu Ref: 2019/PA8-V3.0 referans numarali Sabit Sebekede Cagdri

Sonlandirma Pazar Piyasa Analizi Nihai Dokiimani kapsaminda, asagidaki bolimlere yer verilmistir:
P Bolim 2, rapor kapsaminda degerlendirilecek olan sabit sebekede ¢agri sonlandirma pazari ve bu
pazardaki genel durum;

P Bolum 3, ilgili pazar tanimlari kapsaminda ele alinacak Uriin/hizmetlerin cografi boyutu ve s6z
konusu pazari teskil edebilecek trin/hizmetlerin ikame edilebilirligi;

P Bolim 4, sabit sebekede cagdri sonlandirma pazarinda dizenleme gereksinimine iligkin
degerlendirmeler ve UglU kriter testi;

P Bolum 5, ilgili pazarin analiz edilmesine yonelik yaklasimlar ve s6z konusu pazarda etkin rekabetin
bulunup bulunmadigina iligkin gorusler;

P Bolim 6, sabit sebekede ¢agri sonlandirma pazarinda EPG'ye sahip oldugu tespit edilen
haberlesme saglayicisina getirilen mevcut yiktumlillkler ve onerilen yasal degisiklikler,

» Bolim 7, sonug.
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2. Rapor Kapsaminda Degerlendirilen Hizmetler ve

Perakende Ses Pazardaki Genel Durum

2.1. Rapor kapsaminda degerlendirilen hizmetler

Avrupa Komisyonu’nun 2003 yilinda yayimlanan Tavsiye Kararinda? 9 no’lu pazar “Sabit sebekede
¢agdri sonlandirma pazari” olarak tanimlanmaktaydi. Komisyonun 2014 yilinda yayimlanan yeni Tavsiye
Kararinda® ise sabit sebekede ¢agri sonlandirma pazari toptan pazarlar igerisinde ilk sirada yer

almaktadir.

Sabit telefon hizmetinin gergeklesebilmesi icin isletmeciler tarafindan musterilere sunulan hizmetler,
trafigin birden fazla sebeke izerinden gegmesini gerektirebilmektedir. Farkli sebekeler arasinda trafigin
tasinabilmesi i¢in asagidaki $ema 2-1'de goérildugu gibi isletmecilerin birbirlerinden ¢agri baslatma,

¢agri tasima ve ¢agri sonlandirma hizmeti satin almalarina ihtiya¢ duyulabilmektedir.

Sonlanan
operator

Baslatan
operator

Taslyicl
operator

Sonlanan

Baslatan

\ X J \ Y J L X J

Perakende 6deme Toptan 6deme Toptan 6deme

Sema 2-1: Sabit sebekede trafik akisi [Kaynak: Axon Consulting]

Sabit telefon hizmeti, isletmecilere ait her turli sabit elektronik haberlesme sebekesi ve altyapisi
Uzerinden her tlirli teknolojiyi kullanarak kullanicilara il ici, iller arasi ve/veya uluslararasi telefon hizmeti
dahil olmak Uzere temel ve katma degerli telefon hizmetlerinin sunulmasidir. Sabit sebekede ¢agdri

sonlandirma iki sekilde olabilir:

P Sabit sebekeden sabit sebekeye

2 Commission Recommendation of 11 February 2003 on relevant product and service markets within the
electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of
the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic communication
networks and services 2003/311/EC.

¥ Commission Recommendation of 9 October 2014 on relevant product and service markets within the electronic
communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of the
European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic communications
networks and services.
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CGagri Baglatma Tasima CGagn Sonlandirma

Sema 2-2: Sabit sebekeden sabit sebekeye dogru cagn [Kaynak: Axon Consulting]

P Mobil sebekeden sabit sebekeye

Yénlendirme Yonlendirme

Cagri Baslatma Tasima Gagri Sonlandirma
Sema 2-3: Mobil sebekeden sabit sebekeye dogru ¢agn [Kaynak: Axon Consulting]

isbu belgede sdz konusu hizmetlerden sabit sebekede ¢agri sonlandirma hizmeti incelenecek olup,
miteakiben anilan hizmete iligkin ilgili pazarda EPG’ye sahip isletmeciler ile bu isletmecilere getirilecek

yukumlulukler tespit edilecektir.
2.2. Perakende ses pazarindaki genel durum

KKTC'de iki tanesi mobil (Turkcell Kuzey Kibris ve KKTC Telsim) ve bir tanesi sabit (TelekomUinikasyon
Dairesi) olmak Uzere toplam (¢ haberlesme saglayicisi bulunmaktadir. Asadidaki Sema 2-4'te bu

saglayicilarin mobil ve sabit toplam abone sayilari gosterilmistir.
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Sema 2-4: 2014-2018* dénem sonu abone sayisi [Kaynak: Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu]

Yukarida gorulecegi lUzere 2014-2018 ddoneminde sabit abone sayisi azalan bir egilim gdsterirken,

mobil abone sayisi artan bir egilim géstermistir.

Asagida takip eden $Sema 2-5'te ise 2014-2017 déneminde sabit ve mobil sebekelerden diger yurt igi
sabit ve mobil sebeke ydnlerine dogru bagslatilmis ve gercgeklestiriimis aramalar (bundan sonra ‘giden
trafik’ olarak adlandirilacak) 6zetlenmistir.

42018 verileri Uglncl geyrek itibariyledir.
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Sema 2-5: 2014-2017 yillari mobil ve sabit toplam giden trafik® [Kaynak: Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumul]

Giden cagrilar sabit sebekede 2014-2017 doneminde 225 milyon dakikadan 162 milyon dakikaya
dismustar. Bunun karsihdinda, mobil sebekedeki toplam giden trafik ayni ddnemde 124 milyon dakika
artarak 987 milyon dakika olmustur. Dolayisiyla, bir dnceki Sema 2-4'te gézlemlenen abone sayilarinda
yillar igerisindeki azalis ve artiglarla paralel olarak mobil ve sabit sebekelerdeki toplam giden trafik de
ayni yonlerde degismistir.

Sabit haberlesme saglayicisinin gelir dagilimi ve gelir bazinda pazar payi

TelekomUnikasyon Dairesi Kuzey Kibris’ta faaliyet gdsteren, sabit telefon hizmeti veren tek haberlesme
saglayicisidir ve hem gelir hem de abone sayisi bakiminda KKTC sabit telefon hizmetleri pazarinda
%2100’lik pazar payina sahiptir. Telekomunikasyon Dairesi’nin 2014-2017 yillari arasindaki toplam
gelirleri Sema 2-6'da gdsterilmektedir.

52018 giden trafik verileri Gglncl geyregdin sonuna kadar oldugu icin 2018 yili bu g6sterime dahil edilmemistir.
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Sema 2-6: Telekomiinikasyon Dairesi 2014-2017 willarindaki toplam gelirleri® [Kaynak: Bilgi Teknolojileri ve
Haberlesme Kurumul]

Kuruma iletilen son verilere gore, Telekomiinikasyon Dairesi'nin 2017 yilinda toplam 51,0 milyon TL
gelir elde etmistir. Telekomlnikasyon Dairesi’nin yillik toplam gelirleri, son yapilan pazar analizinden

bu yana dalgali bir trend gdsterse de keskin inigler ya da cikiglar géze carpmamaktadir.

Bu veriler neticesinde, sabit telefon hizmetlerinin kullanimi, mobil penetrasyonunun artmasi ve internet
sebekesi Uzerinden yonetilen ses hizmetlerinin (VolP vb) gittikge yayginlagsmasi ile giderek
azalmaktadir. Sabit telefon hizmetlerine iligskin trafik ve abone miktarlarinin asadi yonli trendinin

onlmdizdeki yillarda da devam edebilecegdi 6ngorilmektedir.
VolIP ve OTT gibi uygulamalarin sabit ses pazarina etkisi

VoIP7 servisleri ve aralarinda popiler Whatsapp, Skype gibi uygulamalarin da bulundugu OTT?
servisleri ile ses iletisiminin kullaniminin diinyada genel olarak arttigi bir gergektir. Ozellikle, akilli telefon
penetrasyonu arttikca OTT uygulamalarinin kullanim yayginiginin da artmasi beklenmektedir.
Kurumumuz bu servislerin artisinin geleneksel sesli arama trafik hacminin Uzerinde etkisi olacaginin
farkindadir. Fakat, haberlesme saglayicilar kendi abonelerine yapilan c¢agrilarin sona ermesi

hususunda tekel olmaya devam edeceginden bu durum pazardaki temel yapisal sorunu degistirmez.

6 2018 gelir verileri Gglncl ceyredin sonuna kadar oldugu igin 2018 yili bu gésterime dahil edilmemistir.
7 Voice Over Internet Protocol
8 Over the top
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Bu baglamda, mobil ve yonetilen® VolP gibi sabit telefon hizmetlerine alternatif olabilecek hizmetlerin

kullaniminin ilgili pazarda yeterli bir baski unsuru olusturmayacagi distnilmektedir.

9 Yonetilen VoIP, ses hizmeti ile beraber erisim, numaralama ve ara baglanti hizmetlerini saglayan servis
saglayicilarin sunduklari ses hizmetlerini kapsar

© Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu, 2019 9
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3. llgili Pazar Tanimi

Bu rapordaki pazar analizi ¢alismasinda de@erlendirecek KKTC’deki toptan sabit ses pazarini
tanimlamadan 6nce, tim sabit ses pazarini butlnsel bir bakis agisi ile irdelemek ve perakende sabit
ses pazari ile toptan sabit ses pazari arasindaki iligkiyi daha iyi agiklamak igin dncelikle perakende sabit
ses pazarindan bdlim 3.1°de bahsedilmis, toptan sabit ses pazarinin tanimi ve tanimlanan pazar

icerisinde dahil edilecek servislerin analizi bélim 3.2’de ele alinmigtir.
3.1. Perakende sabit ses pazari

KKTC'deki perakende sabit telefon hizmetleri pazarinda erisim ve ¢agri baslatma servisleri beraber
sunulmaktadir. Sabit ¢agri basglatma, bir dnceki bolimde (bkz. Bolim 2) belirtiimis olan ¢agri baglatma,
¢agri sonlandirma ve ¢agri gegisi de dahil olmak tzere perakende ¢agri hizmetleri saglamak igin gerekli
olan U¢ servisten biridir. KKTC’de, erisim ve ¢agri baglatma hizmetleri tek riin olarak son kullanicilara

sunulmaktadir.

Avrupa Komisyonu'nun, 2014 yilinda yayimladi§i tavsiye kararina gore sabit telefon hizmetleri pazari
sabit genis bant pazarindan ayri bir pazar olarak kabul edilmektedir. ilgili pazar, mobil sesli telefon
pazarindan da ayri olarak degerlendirimektedir. Sabit pazara girmek isteyen mobil haberlesme
saglayicilarin sabit erisim ag altyapi yatirimi yapmasi gerekeceginden sabit telefon hizmetleri pazarina
girmeleri 6nunde buyuk engeller bulunur. Bu nedenle, sabit telefon hizmetleri sunan bir haberlesme
saglayicisi ‘gegici olmayan, kiiguk fakat belirgin bir fiyat artisi'® uyguladiginda arz yonli ikame ihtimali

cok azdir.

Kurumumuz yoénetilen VolP pazarini sabit erisim ve c¢agri baslatma pazariyla ayni kapsamda
degerlendirirken, Skype, Whatsapp ve benzeri gibi yénetilmeyen VolP / OTT uygulamalarini sabit erigim
ve c¢agri baslatma pazarinin kapsami disinda birakir. Ayrica, 2014-2018 vyillari arasindaki xDSL
kullanicilarinin sayisindaki disus (2014 yihinda 20,7 bin olan aktif xDSL kullanici sayisi 2018 tglUncl
ceyrek itibariyle 18,6 bine dusmustur) gdéz éninde bulunduruldugunda, VolP uygulamalarinin sabit ses

hizmetleri pazarinda etkisinin sinirli olacagi distnilmektedir.
Cografi Pazar Tanimi

ilgili ‘cografi pazar tanimi, pazarda sunulan iriin ve hizmetlerin arz ve taleplerinin gerceklestigi, rekabet
sartlarinin yeterince homojen oldugu ve bitisik cografi bolgelerdeki sartlarin yeterli derecede farkli
olmasi nedeni ile ayirt edilebilir nitelikte oldugu cografi alani anlatmaktadir. Perakende sabit ses

hizmetlerine talebin KKTC’nin farkh bdlgelerinde énemli farklar goésterdigi gézlemlenmemektedir.

10 Ssmall but Significant and Non-transitory Increase in Price (SSNIP)
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Cografi pazarin sinirlari, sabit telefon hizmetleri verilen KKTC pazarinin bitiinind ifade etmektedir. Bu

bdlge haricinde yer alan ve ayirt edilebilen farkliliklara sahip bitisik bdlgeler ve 6zel bdlgeler (askeri
boélgeler) arastirma konusu icerisine dahil edilmemektedir. Hukuki veya gevresel faktorler Kuzey Kibris
Turk Cumbhuriyeti'nde hizmet sunumunu etkilememekte olup, hizmet sunulmasi gereken bdlge, tim
ulusal sinirlari kapsamaktadir. Ayrica; perakende hizmet fiyatlari Ulke igerisinde degisik alt cografi
bolgelerde farkhliklar gdéstermemektedir. Raporun basinda belirtilen llke ve pazar 6zellikleri de géz
onlinde bulunduruldugunda ve ilgili paydaslarla olan gérismeler dikkate alindiginda, KKTC perakende

pazarinin butlnsel ele alinmasinin daha dogru olacagina karar verilmistir.
3.2. Toptan sabit ses pazari

Sabit sebekede glindeme gelen s6z konusu sebeke erisim hizmetleri, farkli sebekelere bagh kullanicilar
arasinda iletisim saglanmasi amaci ile isletmecilerin birbirlerinden aldiklari hizmetleri ifade etmektedir.
S0z konusu hizmetler, perakende mdusteriler yerine, igletmecilerin birbirlerine sunduklari hizmetler

olmasi nedeni ile “toptan hizmetler” olarak tanimlanmaktadir.

Cagr sonlandirma hizmeti, isletmecilerin birbirlerine sunmus olduklari bir hizmet oldugu icin toptan bir
hizmettir. Tim sabit haberlesme saglayicilar, sebekelerine yapilan aramalarin sonlandiriimasindan
sorumludur ve cagrinin sonlandidi haberlesme saglayicisinin sebekesi disindaki bir sebekede
sonlanmasi teknik olarak midmkun degildir. Bu nedenle, tim haberlesme saglayicilarinin sesli aramalari
kendi aglarinda sonlandirma konusunda tekel bir durumu vardir. Sonlandirma hizmetleri i¢in pazar
tanimi yapilirken tilkemizde gegerli olan Arayan Taraf Oder!! prensibi g6z éniinde bulundurulmaktadir.

Buna gore, ¢adriyi baslatan tarafin ¢cagrinin tim maliyetini kargilamasi s6z konusu olmaktadir.

ilgili Pazar Avrupa Birligi'nin 2007’de yayimlanan tavsiye kararinda2 “Sabit bir yerde sunulan bireysel

kamu telefon sebekesinde ¢adri sonlandirma” olarak tanimlanmistir.

Yasa'nin Birinci Kisim, Genel Kurallar bagligi altinda ve yine Yasa g¢ercevesinde yayimlanmis olan
“Erigim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler” TUzGdu’nun 2’nci Maddesi’'ne gore, ‘ilgili piyasa’ terimi
“herhangi bir tirden elektronik haberlesme hizmetlerine ait veya bunlarin yerini tutabilecek baska
elektronik haberlesme hizmetlerine ait bir piyasa” olarak tanimlanmaktadir. Buna ek olarak, ayni
tiztgun 10’'uncu Maddesinde ise Kurumun, ilgili pazarlarin tanimini “haberlesme saglayicilar tarafindan
sunulan hizmetler kapsaminda; (ikame edilebilirlik ve kullanici davraniglari dogrultusunda) sunulan (iriin
ve hizmet gruplari, hizmet sunulan mdsteri gruplari, driin ve hizmetlerin sunuldugu cografi alan ile

etkilenen alani dikkate alarak belirleyecegini’ belirtmektedir. Dolayisiyla, ilgili pazar kapsaminda ele

11 Calling Party Pays

12 Commission Recommendation of 17 December 2007 on relevant product and service markets within the
electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of
the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic communication
networks and services 2007/879/EC
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gerekmektedir.

Bu baglamda, pazarin ikame Uurlnleri icerecek sekilde genisletiimesinin gerekip gerekmedigini
belirlemek igin 6ncelikle pazarda herhangi bir dogrudan kisittamanin olup olmadigini analiz etmek
gerekir. Bu turden bir analiz sunlari igerir:

P Tanimlanan gagri sonlandirma pazari tim sabit aglarda gegerli midir?

P Internet tizerinden ¢agri sonlandirma (Voice over IP-VolP) pazar kapsaminda degerlendirilmekte
midir?

P Sabit ve mobil sebekede ¢agri sonlandirma ayni pazar iginde mi degerlendirilmelidir?

P Cografi Pazar Tanimi
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4. Sabit Sebekede Cagri Sonlandirma Pazarinda

Diuzenleme Gereksinimi

Pazar tanimlamalari tek basina pazar analizini tamamlamak igin yeterli degildir. Pazarda etkin rekabetin
olup olmadigini da incelemek gerekir. Bunun iginse ilgili pazarda dizenleme gereksinimi olup olmadigi

degerlendirilir.

Avrupa Komisyonu’nun 2007 yilinda yayinladidi Tavsiye Karar’'na (2007/879/EC) godre asagida
siralanan Ug kriterin hepsini birlikte sadlayan pazarlara éncul (ex-ante) diizenlemeler getirilmelidir. Bu

kriterlerden herhangi birinin saglanmamasi durumunda pazar 6éncul dizenlemeye tabi degildir.
Ucli kriter testi agagidaki unsurlari igerir:

P Pazara giris 6niinde yiiksek ve gegici olmayan engel veya engellerin olmasi,

P Pazar yapisinin belirli bir dénem iginde kendiliginden rekabetci yapiya kavusacaginin
beklenmemesi ve

P Rekabet hukuku kurallarinin tek basina uygulanmasinin pazar aksakliklarini gidermede yetersiz
olmasi.

Ayni kriterler, ilgili Yasa altinda yayimlanmis olan “Erigim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler”
Tazugl’'nin 9'uncu Maddesinde de yukarida belirtildigi sekilde yer almaktadir. Bundan yola c¢ikarak,
isbu pazar analizi icin ilgili test gergeklestiriimis ve sonuglari asagidaki tabloda belirtilmistir.

Giris engelleri Pazar yapisi trendi Rekabet yasasinin yeterliligi

P Her sabit haberlesme | P> Arayan taraf oder prensibi | > Bu pazardaki  rekabet

saglayicisi, abonelerine uyarinca, sonlandirma eksikligi, yalnizca
erisimi kendi sabit yapan haberlesme dizenlenmis Ucretlerle
sebekesinde kontrol eder. saglayicilara sonlandirma giderilebilecek sistemik ve
> Hichir haberlesme Uclzetl)erirTi dUzF]rmekb i(;Ln yapisal bir sorundur.
saglayicisi kendi rekabetgi i asx P Yalnizca var olan rekabet

uygulanamaz.

sebekesinden bagka bir yasasinin uygulanmasi, bu

sebekedeki c¢agrilar igin | P> Sabit sebeke haberlesme pazardaki orantisiz gicu
cagdr sonlandirma sadlayicisi, kendi kontrol etmek igin yetersiz
saglayamaz. sebekesinde toptan c¢agdri kalacaktir.
I
>  Sabit sebeke cagr sonlandirma pazarinda,

%1
sonlandirma pazarina 7100 pazar  payina

sahiptir.

giriste ylUksek ve gegici
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olmayan engeller
Y g P Haberlesme saglayicisinin

bulunmaktadir. e . "
glcinun kisitlanabilecegi

bir durum yoktur.

P Bu pazarda etkin rekabet

yéninde bir egilim yoktur.
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5. Rekabet Degerlendirmesi

KKTC'deki sabit sebekede ¢adri sonlandirma pazarinda, analiz edilmesi gereken bir sonraki husus bu
pazarda faaliyet gosteren haberlesme saglayicisinin Etkin Piyasa Gici’ne sahip olup olmadiginin

degerlendirmesini yapmaktir.

Yasa’nin birinci kisim genel kurallar baghdi altinda ‘Etkin Piyasa Gucil’, “bir elektronik haberlesme
sebekesinin bir haberlesme operatdrinun bireysel olarak veya baskalariyla birlikte, ilgili elektronik
haberlesme piyasasinda rakipleri, miigterileri ve nihai olarak, tiiketicilerden belirgin éiglide bagimsiz
hareket edebilmesine imkan veren ekonomik gu¢” olarak tanimlanmaktadir. Kurum, ilgili pazarda
faaliyet gdsteren EPG’ye sahip haberlesme saglayicilarini tespit etmek amaci ile “Erisim, Ara Baglanti,

Piyasa Analizi ve Tarifeler” Tuzugu’'nin ilgili bolimlerini takip etmektedir.

Pazarda EPG’ye sahip bir haberlesme saglayicisinin olup olmadigi degerlendirilirken temel alinan
husus, ilgili haberlesme saglayicisinin tek basina ya da baska bir haberlesme saglayicisiyla birlikte
pazardaki ekonomik parametreleri belirleyebilme gucudir. Bu hususta, pazar yogunlugu endeksi olan
Herfindahl-Hirschman (HHI) endeksine bakmak faydali olacaktir. Bir haberlesme saglayicisinin
pazardaki payinin karesi bize o haberlesme saglayicisinin HHI de@erini verecektir. Pazarda HHI degeri
2000’den fazla olan haberlesme saglayicilarin bulunmasi rekabeti negatif yonde etkileyeceginden, bu
haberlesme saglayicilarina yasal diizenlemeler getiriimesi gerekmektedir. Bu kapsamda EPG’ye sahip
haberlesme saglayicisinin tespitinde oncelikli olarak pazar payi dikkate alinmakta ve istisnai durumlar
hari¢ genellikle yiksek orandaki (%50’nin tzerindeki) pazar payina sahip bir haberlesme saglayicisinin
bulunmasi durumunda s6z konusu haberlesme saglayicisi EPG’ye sahip haberlesme saglayicisi olarak
belirlenmektedir.

5.1. Rekabet Degerlendirme Yaklasimi

Rekabet degerlendirmesinin amaci pazarda faaliyet gésteren haberlesme saglayicisinin EPG’ye sahip
olup olmadiginin degerlendirmesini yapmaktir. EPG “rakiplerinden, musterilerinden ve nihayetinde
tuketicilerden bagimsiz davranabilme glicu” olarak tanimlanabilir. Rekabet degerlendirme yaklasimi,
ilgili her pazardaki rekabet seviyesinin analizini gerektirir ve su unsurlari igerir:

P> Mevcut Rekabet Yapisi;

P Potansiyel Rekabet Yapisi;

P Dengeleyici Alim Giicii
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5.2.1 Mevcut Rekabet Yapisi

Cagn sonlandirma hizmeti sunan tim haberlesme saglayicilar, kendi sebekelerinde aramalarin
sonlandiriimasinda %100 pazar payina sahiptir. Bu sebeple, sabit sebekede c¢agdri sonlandirma

haberlesme saglayicilari etkin piyasa guctne sahiptir.
5.2.2 Potansiyel Rekabet Yapisi

Yeni haberlesme saglayicilarinin ilgili pazara girebilme potansiyelleri potansiyel rekabet olarak
adlandirilir. Etkin rekabetin oldugu kosullarda, haberlesme saglayicilar fiyatlarini, pazardaki diger
oyunculari da temel alarak belirlemektedirler. Daha dnceki bdlimlerde deginildigi gibi sabit telefon
sebekelerinde bulunan aboneler yoninde ¢adri sonlandirma hizmetine toptan seviyede uygulanabilir
olarak degerlendirilebilecek arz veya talep yonlii ikame hizmet bulunmamaktadir. ilgili hizmeti, gagrinin
sonlanacadi sebekenin haberlesme saglayicisi diginda verebilecek bagka bir haberlesme saglayicisi

bulunmamaktadir.

Buna ek olarak, pazar analizi galismasinin yuratuldugl dénemde, sabit sebekelerde ¢agri sonlandirma
pazari dinamiklerini degistirecek herhangi bir teknolojik degdisim beklenmemektedir. Cikarilacak anlam,
sabit sebeke haberlesme saglayicisinin, sabit sebekede ¢agri sonlandirma hizmeti arzi ile ilgili olarak

kisa ve orta vadede potansiyel rekabeti tehdit olarak gérmemesidir.
5.2.3 Dengeleyici Alim Gicl

Cagn sonlandirma hizmetinin dogasindan 6tiru, ¢agrinin kendi sebekesinde sonlandigi haberlesme
saglayicisi tekel konumunda bulunmakta, diger haberlesme saglayicilar, s6z konusu hizmeti bagka bir
kanaldan tedarik etme sansina sahip olamamaktadir. Bahsi gegen kisitlama, sabit sebeke yonine ¢agri
yapmak isteyen toptan musterilerin pazarlik glcunu sinirli seviyede tutmaktadir. Buna goére, Kurumun
yapmis oldugu degerlendirmelere gore, kisa veya orta donemde, dengeleyici alim gucinin ¢agri

sonlandirma pazarinda etkin olacagi disunulmemektedir.
5.3. EPG Sonucu

Telekomunikasyon Dairesi KKTC'deki sabit sebekede cagri sonlandirma pazarinda etkin piyasa

glclne sahiptir.
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6. Onerilen Yasal Degisiklikler

Bu pazar analizi sonucunda etkin piyasa guciine sahip haberlesme saglayicilarinin saptanmasi
pazarda rekabetin yeterli seviyede olmadigini goéstermektedir. Bu hususta pazarda rekabeti tesvik
etmek amaciyla Kurum’un gesitli Snemler almasi gerekmektedir. Bir haberlesme saglayicisinin EPG ile
tanimlanmasi, kullanicilarin zararina istisnai ve dislayici davranigslarda bulunma kabiliyetine sahip
oldugu anlamina gelir. Bu durumda EPG’ye sahip haberlesme saglayicilarinda karsilasilabilecek temel

problemler sunlar olabilir:

P EPG'ye sahip bir haberlesme saglayicisi, etkin rekabet baskisi eksikligi nedeniyle, hizmet kalitesini
arttirma ihtiyaci duymayabilir ve asin fiyatlandirma yapabilir. Bu durum, yeni teknolojilerin
gelistiriimesini sinirlayabilir veya yatirimi geciktirebilir.

P Pazar gicini yatay veya dikey olarak baglantili  pazarlara  getirebilir  ve
bu durum, haberlesme saglayicisinin ilgili pazardaki konumunu gt¢lendirmesini saglar.

P Pazara girigi caydirirken ag ve teknoloji yatirmlarinin gecikmesine sebep olur.

Ozetle bir EPG haberlesme saglayicisi ile ilgili diizenlemelerin yoklugunda, pazardaki rekabeti

carpitacak ve hatta kaldiracak gesitli uygulamalarda bulunabilir.

Bu bolum, bir 6nceki pazar analizini takiben yarirlige giren mevcut yasal degisikliklerin agiklamalarini

ve toptan sabit sebekede ¢agri sonlandirma pazarina iligkin 6nerilen yasal degisiklikleri agiklamaktadir.
6.1. Mevcut Yapinin Gozden Gegirilmesi

Bir dnceki pazar analizinde etkin piyasa glicine sahip haberlesme saglayicilarinin saptanmasi ve
bunun neticesinde ilgili pazarda etkin rekabetin olmadigi sonucuna variimistir. Bunu takiben, EPG’ye

sahip haberlesme saglayicilarina bazi yakimlilikler getirilmistir.
Erisim ve/veya Ara baglanti Saglama Yiikimliiliigii

Yasa, ara baglantiyi, “bir haberlesme saglayicinin kullanicilarinin ayni veya bir bagka haberlesme
saglayicinin kullanicilariyla haberlesmesini veya bir baska haberlesme saglayicinin sagladigi
hizmetlere erismesini temin etmek icin ayni veya farkli haberlesme sadlayicilar tarafindan kullanilan
elektronik haberlesme sebekelerinin fiziksel ve mantiksal olarak birbirine baglanmasini anlatir’ seklinde
tanimlamaktadir. Ayni Yasada, ‘erisim’ tanimi ise “elektronik haberlesme sebekesi, destekleyici altyapi
ve/veya badlantili hizmetlerin baska haberlesme saglayicilarin kullanimina sunulmasini anlatir”
seklinde tanimlamaktadir. iigili Yasa altinda yapilmis olan “Erisim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve
Tarifeler” Tuzddd'nin 12'nci Maddesinin 5’inci Fikrasina gére “Kurum ilgili bir piyasada etkin piyasa
gliciine sahip oldugunu tespit ettigi herhangi bir haberlesme saglayicisina; bu tizigin 6. Maddesi ile
belirlenen erigsim kapsamindaki bilesenlere 7’inci madde ile belirlenen kosullar dogrultusunda erigim

ylkamliliga getirebilir’ ifadesine yer verilmektedir. Dolayisiyla ara baglanti saglama yukimlalaga
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kapsaminda, sabit elektronik haberlesme pazarinda hizmet sunan haberlesme saglayicilarinin,

sunmakta olduklari hizmetleri ya da sebeke bilesenlerini dizenlenmis fiyatlar ve sartlar tzerinden
perakende pazarlarda rakipleri olan ya da s6z konusu hizmeti talep eden dider haberlesme

saglayicilarina sunmalari gerekmektedir.

Ara baglanti yukimluligu getirilmesinin arka planinda, elektronik haberlesme sektoriinde yuksek giris
engellerinin varligi ve bu engellerin alternatif isletmecileri pazara girmekten vazgegirme olasiligi
yatmaktadir. Teknik olarak ¢agri sonlandirma hizmetlerinin arz ve talep ikamesinin bulunmadigi ve
buna bagli olarak da sabit sebeke igletmecilerinin kendi sebekelerinde sonlandiracaklari gagrilar
Uzerinde tekel glciine esdeger bir pazar guclne sahip olduklari dikkate alindiginda, ¢adri sonlandirma
hizmetlerinin talep eden igletmecilere sunulmasi zorunlu unsur kapsaminda degerlendirilebilecektir.
S6z konusu hizmetin zorunlu unsur niteligini haiz olmasindan 6tlirt bu hizmetlerin elektronik
haberlesme sektériinde faaliyet gosteren ve kendi sebekesi olan isletmeciler tarafindan sunulmasi

gereklilik arz etmektedir.

Bu cercevede, bir énceki pazar analizi sonucunda, sabit elektronik haberlesme sektoériinde faaliyet
goOsteren sabit sebeke haberlesme saglayicilarina erisim ve ara baglanti saglama yukimlUliguntn

getiriimesi gerektigine karar verilmistir.
Ayrimcilik Yapmama Yiikimliiliigii

Yasa’nin 36’inci Maddesi altinda yer alan ‘ilave Yiikimliliikler cetvelinin, Kisim B ‘ayrimcilik yapmama
yukumlulukleri’ icerisinde “Kurum, ara badglanti ve/veya erisimle ilgili olarak, ayrimcilik yapmama
yukimldliikleri koyabilir” hiikmii yer almaktadir. Buna ilaveten, ilgili Yasa altinda yapilimis olan “Erigim,
Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler’ Tuzugi’'nin 12’inci maddesinin 3’Uncu fikrasina gére “Kurum
ilgili bir piyasada etkin piyasa glictine sahip oldugunu tespit ettigi herhangi bir haberlesme saglayicisina;
baska haberlesme saglayicilarina hizmet vermesinin séz konusu oldugu durumlarda, kendi hizmetleri
icin veya bagli kuruluslarinin veya ortaklarinin hizmetleri igin sagladigi sartlar ve kaliteyle esdeger
sartlar uygulamasi, hizmet sunmasi ve bilgi saglamasi yikimldliiklerini getirebilir” ifadesi yer

almaktadir.

Bu anlamda pazarda etkin rekabet ortaminin saglanmasi agisindan ayrimcilik yapmama yukimlalugua
buyuk 6nem tasimaktadir. Bu sekilde getirilen ayrimcilik yapmama yukimluligu ile ara baglanti
talebinde bulunan Gglnci kisilerin, yikimli haberlesme saglayicisinin kendi ya da birimleri veya
istirakleri ile ayni kosullarda hizmet alabilmeleri saglanmis olunmaktadir. Dolayisiyla ayrimcilik
yapmama yukimliliga getiriimis tim EPG’ye sahip haberlesme saglayicilari, diger tim haberlesme

saglayicilari ile ayni kosullarda hizmet sunmak zorunda olacaktir.

Bu cercevede, bir 6nceki pazar analizi sonucunda, sabit elektronik haberlesme sektérinde faaliyet
gOsteren sabit sebeke haberlesme saglayicilarina ayrimcilik yapmama yukimlaligunin getirilmesi

gerektigine karar verilmistir.
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Seffaflik Yiikimlildigii

Yasa’nin 36'inci Maddesi altinda yer alan ‘ilave Yikimlilikler cetvelinin, Kisim A ‘seffaflik
yukuamlulukleri’ icerisinde “Kurum, haberlesme saglayicilarindan, muhasebe bilgileri, teknik 6zellikler,
sebeke oOzellikleri, saglama ve kullanim sartlari ve fiyatlar gibi, belirlenmis bilgileri duyurmalarini talep

eden, ara baglanti ve/veya erisimle ilgili seffaflik yikdmldliikleri koyabilir’ hUkmU yer almaktadir.

Buna ilaveten, ilgili Yasa altinda yapilmis olan “Erisim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler”
TGzGgl’'ndn 12’inci Maddesinin 2'inci Fikrasina gore “Kurum ilgili bir piyasada etkin piyasa giiciine sahip
oldugunu tespit ettigi herhangi bir haberlesme saglayicisina;, muhasebe bilgileri, teknik 6zellikler,
sebeke oOzellikleri, saglama ve kullanim sartlari ve fiyatlar gibi, belirlenmis bilgileri kamuoyuna
duyurmalarini talep eden, ara baglanti ve/veya erisimle ilgili seffaflik yikimldliikleri koyabilir” ifadesi

yer almaktadir.

Seffaflik yikumlalagu ile erisim ve ara baglantiya iliskin verilerin seffaf hale gelmesinin saglanmasi
dolayisiyla seffaflik yUkimlUligu ve ara baglanti sadlama arasinda dogal bir iliski oldugu
degerlendiriimektedir. Bu dogal iliskiye benzer nitelikte bir baska iliski de seffaflik yikimliligu ile hesap
ayrimi, referans erisim teklifi hazirlama ve ayrim gézetmeme yikimlillkleri arasinda bulunmaktadir.
Seffaflik yOkimluligu, rekabete aykiri ayrimci uygulamalarin teshis edilmesi noktasinda ayrim
g6zetmeme yukimliligunin de dogal olarak tamamlayicisidir. Seffaflik yikimldlGginin getirilmesi ile
birlikte pazara yeni girecek haberlesme saglayicilarin dogru éngdruler icinde bulunmalarinin yaninda
haberlesme saglayicilar arasinda ortaya ¢ikabilecek olasi anlagsmazliklarin 6niine gegilmesi de temin

edilmis olacaktir.

Bu cercevede, bir 6nceki pazar analizi sonucunda, sabit elektronik haberlesme sektdrinde faaliyet
gOsteren sabit sebeke haberlesme saglayicilarina seffaflik yukdmlGliginin getiriimesi gerektigine

karar verilmistir.
Referans Ara baglanti Teklifleri Hazirlama ve Yayimlama Yiikimliiliigii

ilgili Yasa altinda yapilmis olan “Erisim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler’” Tizigi'niin 12’inci
Maddesinin 2'inci Fikrasin (a) bendine gére “Kurum ilgili bir piyasada etkin piyasa gicine sahip
oldugunu tespit ettigi herhangi bir haberlegsme saglayicisina, verdigi blikimlii metalik ¢ift yerel aga ayrik
erisim hizmetleri icin en az Birinci Cetvel ‘de yer alan hususlari iceren, diger ara baglanti veya erisim
hizmetlerine yénelik olarak ise en az ikinci Cetvel 'de yer alan hususlari iceren ve verdigi hizmetlerin
piyasa ihtiyaclarina yénelik bilesenlerine ayrilmis bir referans teklifi yayimlamasi yGkdmldligi

getirebilir’ ifadesi yer almaktadir.
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Buna ilaveten, s6z konusu ylUkUmliligin 2002/19/EC sayili Erisim Direktifinde!® EPG'ye sahip

haberlesme saglayicilarina getirilecek yukidmlidlikler arasinda mustakil olarak belirtimedigi, ancak
seffaflik yukimluliga kapsaminda degerlendirildigi gdrulmektedir. Sektérde rekabetin saglanmasi
acisindan en 6nemli hizmetlerden birinin ara baglanti oldugu distndldaginde, tam rekabet ortaminin
saglanmasini teminen, sektdre yeni girecek haberlesme saglayicisina ya da ilgili hizmeti talep edenler
bakimindan ara baglanti kosullarinin agik ve net bir sekilde belirlenmesi bluyidk dnem arz etmektedir.
Referans ara baglanti teklifinin yayimlanmasi ile pazara yeni giren haberlesme saglayicilarina ara
baglanti ylikimlist haberlesme saglayicisi ile yapacaklari ara baglanti anlagsmalari kapsamindaki

belirsizlikler asgariye indiriimis ve ileriye yonelik plan yapabilmeleri saglanmis olmaktadir.

Bu cercevede, bir 6nceki pazar analizi sonucunda, sabit elektronik haberlesme sektdrinde faaliyet
gOsteren sabit sebeke haberlesme saglayicilarina referans ara baglanti teklifleri hazirlama ve

yayimlama yukdmlalidgindn getirilmesi gerektigine karar verilmistir.
Fiyat Kontrolii ve Maliyet Muhasebesi Yiikimliiliigii

iigili Yasa altinda yapilmis olan “Erisim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler’ Tiiziigii'niin 12’nci
Maddesinin 6’nci Fikrasina gore ‘Fiyat kontroll ve maliyet muhasebesi’ altinda “Kurum ilgili bir piyasada
etkin piyasa glicline sahip oldugunu tespit ettigi herhangi bir haberlesme sadlayicisina; erisim ve ara
baglanti hizmetlerine iliskin olarak, kullanicilar aleyhine asiri dlgiide yliksek fiyatlar uygulanmasinin
veya fiyat sikistirmasi yapilabilmesinin mimkiin oldugu hallerde; maliyet muhasebesi, erisim ve ara
baglanti hizmetlerinin fiyatlarinin maliyete y6nelik olmasi ve fiyat kontroli yikimlulikleri getirebilir”
ifadesi yer almaktadir. Ara baglanti Ucretlerinin dizenlenmesi, gerek pazara yeni giren haberlesme
saglayicilarinin rekabet edebilecek seviyeye gelmeleri, tiketicilere farkh ve kaliteli hizmet sunabilmeleri
gerekse de ara baglanti Ucretlerinde yasanacak dislsin perakende tarifelere de yansiyacagi
varsayimiyla tiketicinin daha ucuza hizmet alabilmesinin sadlanmasi ve bdylece tiiketici refahinin
artinlmasi agisindan 6énem arz etmektedir. Yasa’ya Ekli Besinci Cetvel Kisim (D) 2'nci Maddede
“Kurum, zorunlu tutulan herhangi bir maliyet telafi mekanizmasi veya fiyatlandirma ydnteminin
verimlilige ve sdrddriilebilir rekabete hizmet etmesini ve tiketici faydalarini en yiiksek seviyeye
¢lkarmasini saglar. Bu hususta, Kurum, benzer rekabetgi piyasalarda mevcut olan fiyatlari da g6z
onune alabilir’ seklinde ifade kullaniimaktadir. Buna istinaden, ¢gagri sonlandirma hizmetinin tcretlerine
iliskin net maliyetlerin Kurum biinyesinde bulunmamasi ve ilgili pazardaki kisa dénemde yapilmasi
gereken diizenleme gereksinimi dikkate alinarak, Kurum, bir énceki pazar analizi sUrecinde fiyat
kontrollU yukimlaligl kapsaminda ¢agri sonlandirma ucretlerini diger Ulkelerdeki uygulamalari uygun
Olciide dikkate alarak belirlemistir ve EPG oldudu tespit edilen haberlesme saglayicilar belirlenen fiyati

uygulamiglardir.

13 Directive 2002/19/EC of the European Parliament and of the Council of 7 March 2002 on access to, and
interconnection of, electronic communications networks and associated facilities (Access Directive)
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Yukaridaki yikimlilige ek olarak, EPG’ye sahip oldugu tespit edilen haberlesme saglayicilar,

sunduklari degdisik hizmetlere ait olan net maliyetleri Kurum’a sunmakla yakimla kilinmiglardir. Hesap
ayrimi ve maliyet muhasebesi yukumlulikleri, 6zellikle tarife kontroll yukumlulugu ile ayrim gézetmeme
yukimlaligindn igler hale getiriimesi kapsaminda 6énem arz etmektedir. Hesap ayrimi ve maliyet
muhasebesi yukumlulikleri kapsaminda EPG’ye sahip isletmeci tarafindan sunulan hizmetlerin
maliyetlerinin belirlenmesinin yani sira ayrimciliga yol agilip agilmadiginin denetlenmesi ve s6z konusu
hizmetlerin diger hizmetlerle olan iligkisinin tespiti ve degerlendiriimesi saglanmaktadir. Bu baglamda,

uygulanacak olan yéntem ve muhasebe sisteminin Kurum tarafindan belirlenmesi asildir.

Bu ylUkumlillik altinda, haberlesme saglayicilar tarafindan kullanilacak olan maliyet muhasebesi
yontemi, ilgili Yasa altinda yapilan “Erisim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler” Tuz0d{’'ndn 12’nci
Maddesinin 6’inci Fikrasinin (A) bendine gore 'Uzun Dénem Artan Maliyetler hesaplama yontemi
olarak belirlenmistir.

Ortak Yerlesim Yiikimliiliigii

ilgili Yasa altinda yapilmis olan “Erisim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler” Tlizigi’'nin 12'nci
Maddesinin 5’inci Fikrasina gére “Kurum ayrica etkin piyasa gliciine sahip oldugunu tespit ettigi
haberlesme saglayicisinin elektronik haberlesme sistem ve sebekelerinin bulundugu arazi ve
tesislerinde; diger haberlesme saglayicilarin donanimlari ve ekipmanlari igin basta fiziksel ortak
yerlesim olmak Uzere her tirli ortak yerlesim saglama yukimlaliga getirebilir’ ifadesine yer

verilmektedir.

Elektronik haberlesme sebekelerinin yaygin altyapr kurulumunu gerekli kildigi ve bu yénde yapilacak
yatirimlarin ekonomik agidan maliyetli, glic ve zaman alici oldugu g6z 6niine alindiginda; mevcut
altyapilarin ya da tesislerin haberlesme saglayicilar tarafinca paylasiimasinin saglanmasi ile elektronik
haberlesme hizmetlerinin sunumunda kaynak israfinin énlenmesinin ve altyapi kullaniminda etkinligin
ve verimliligin saglanmasinin yani sira yatirrm ve hizmet maliyetlerinin asgari dlizeye indirilmesi tesvik
edilerek surdurulebilir rekabet ortaminin olusturulmasi, c¢evrenin korunmasi ve kamu saghig: ile

guvenliginin saglanmasi s6z konusu olabilecektir.

Bu cercevede, bir 6nceki pazar analizi sonucunda, sabit elektronik haberlesme sektdrinde faaliyet
gOsteren sabit sebeke haberlesme saglayicilarina ortak yerlesim yukimluliginin getirilmesi

gerektigine karar verilmistir.
6.2. Oneriler

Kurum, guincellenen pazar analizi sonucunda “Erigsim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler” Tizugu
cercevesinde bir Onceki bdlimde tanimlanmis olan tim ylkumldliklerin sabit sebekede c¢agdri
sonlandirma pazarindaki tim haberlesme saglayicilara uygulanmasinin devam etmesi gerektigine

karar vermigtir.
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Tarifeler” Tuzudld’'nin 12’nci Maddesinin 6’nci Fikrasinda belirtilmis ‘Fiyat kontroli ve maliyet
muhasebesi’ yikimluligld kapsaminda, sabit sebekede ¢agri sonlandirma Ucretlerinin ayni tiztgin
12'nci Maddesinin 6’inci Fikrasinin (G) bendine “Kurum, Uzun Ddénem Artan Maliyetler hesabi
dogrultusunda fiyatlari tespit edebilmesi igin haberlesme saglayicilardan gerekli tim bilgi ve belgeleri
talep edebilir. Haberlesme sadlayicilar Kurum tarafindan talep edilen bilgi ve belgeleri kendilerine
bildirim yapilmasindan itibaren 15 (On bes) is glinii icerisinde Kuruma gbéndermek zorundadirlar.
Kurum, haberlesme saglayicilardan gelen bilgilerin Uzun Dénem Artan Maliyetler hesabi dogrultusunda
fiyatlari tespit edebilmesi igin yeterli olmadigina kanaat getirmesi halinde; Avrupa Birligi liyesi (ilkelerin
uygulamalarini, uygun oldugu élgiide dikkate alarak fiyatlari belirleyebilir ve/veya fiyatlara (st sinir
koyabilir. Taraflar arasinda anlasma bulunamamasi halinde Kurumun belirledigi fiyatlara uyulmasi

zorunludur.” gére glncellenmesi gerektigine karar vermigtir.
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Sabit sebekede c¢agdri sonlandirma pazarina iligkin olarak yapilan analiz ve degerlendirmeler
neticesinde, Yasa, “Erisim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler” Tuzigu ve diger ilgili elektronik

haberlesme mevzuati ¢cercevesinde;

Sabit sebeke haberlesme saglayicisi olan KKTC Telekomunikasyon Dairesi ile kendi abonelerine gelen
cagdrilara iliskin sonlandirma hizmetini sunabilecek potansiyel diger sabit haberlesme saglayicilarina
sabit sebekede ¢agri sonlandirma pazarinda EPG’ye sahip oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda bir
Onceki pazar analizinde getiriimis asagidaki yukimliliklerin halen gegerli olmasi gerektigine karar

verilmigtir.

1. Ara baglanti saglama yukimlalaga,

2. Ayrimcilik yapmama yakimlilugad,

3. Seffaflik yukimlalaga,

4. Referans ara baglanti teklifleri hazirlama ve yayimlama yukumlalaga,
5. Fiyat kontroli ve maliyet muhasebesi yukumlulagu,

6. Ortak yerlesim saglama yGkimluligu

isbu pazar analizi sonucunda, getirilen yukimliliiklerden ‘Fiyat kontrolii ve maliyet muhasebesi
yukimliligl’ kapsaminda sabit sebekede ¢agri sonlandirma Ucretlerinin, pazarda rekabeti saglamak

amaciyla yenilenmesine karar verilmistir.
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